
If P&C Insurance etsii
suomenkielentaitoista

BACK OFFICE
ASIAKASNEUVOJAA

Asiakasneuvojana Ifissä työlläsi on todella merkitystä, 
sillä toiminnallasi turvaat asiakkaan elämää.

ME TARJOAMME MAHDOLLISUUTTA
• Tulla ammattitaitoiseksi vakuutusalan asiantuntijaksi kattavan 

koulutuksen ja perehdytyksen myötä
• Työskennellä kansainvälisessä yrityksessä palvellessa Suomen If-henkilöasiakkaita
• Kokea työnantajan arvostusta sen tarjoamien erilaisten yhteistoimintojen ja etujen 
myötä (vuodessa 35 päivää lomaa, täyden korvauksen ensimmäisistä sairauspäivistä,  

”hedelmä-keskiviikot”, urheilu-tapahtumia yms)

SINUN TYÖTEHTÄVÄT OVAT
• Asiakkaiden palveleminen puhelimitse - tehtäväsi on pitää huolta, että asiakas 

on oikein vakuutettu. Vakuutus on tuotteena mielenkiintoinen ja 
asiakasneuvojana kehityt myös myyjänä 

• Back office työtehtävät (Vakuutusasiakirjojen käsittely, 
muutoksien tekeminen tiedostoihin)

Olet tervetullut meille jos sinulla on erinomainen suullinen ja kirjallinen suomen 
kielen taito. Tykkäät erilaisista työtehtävistä, olet työteliäs ja innokas oppimaan

 uusia asioita, jaksat olla sinnikäs, jotta asiakas saisi aina parhaan ratkaisun 
ja avun. Lisäksi tarvitset englannin tai viron kielitaidon viestintätasolla.

Lisätietoja: Kaie Kivi +372 508 2113 (arkisin kello 12.00–14.00) 

Työpaikan sijainti: Tallinn (Ülemiste City), Lõõtsa 8a
Työsuhde: vakituinen kokoaikainen työ

Työaika: Ma – Pe 8.00-20.00 välillä
Lähetä CV joko CV portaalin kautta tai suoraan osoitteeseen triin.tomson@if.ee


