If P&C Insurance AS

2018

AASTAARUANNE

—




Arinimi:
Ariregistri kood:
Aadress:
Telefon:

E-post:
Veebileht:
P&hitegevusala:

Majandusaasta algus:

Majandusaasta 16pp:
Juhatuse esimees:
Audiitor:

If P&C Insurance AS
10100168

L66tsa 8a, 11415 Tallinn
+372 777 1211
info@if.ee

www.if.ee
Kahjukindlustusteenuste osutamine
1. jaanuar 2018

31. detsember 2018
Andris Morozovs

KPMG Baltics OU

AASTAARUANNE 2018



SISUKORD

TEGEVUSARUANNE
RAAMATUPIDAMISE AASTAARUANNE

KOONDKASUMIARUANNE
FINANTSSEISUNDI ARUANNE
OMAKAPITALI MUUTUSTE ARUANNE
RAHAVOOGUDE ARUANNE
RAAMATUPIDAMISE AASTAARUANDE LISAD

Lisa 1.
Lisa 2.
Lisa 3.
Lisa 4.
Lisa 5.
Lisa 6.
Lisa 7.
Lisa 8.
Lisa 9.

Lisa 10.

Lisa 11.

Lisa 12.
Lisa 13.
Lisa 14.
Lisa 15.
Lisa 16.
Lisa 17.
Lisa 18.

Olulised arvestuspdhimétted ja hindamisalused

Riskid ja riskijuhtimine

Tulud kindlustusmaksetest, netona edasikindlustusest
Investeeringute tulu, neto

Esinenud kahjunduded, netona edasikindlustusest

Kulud

Noéuded kindlustustegevusest ja ebatdendoliselt laekuvad nduded
Viitlaekumised ja ettemakstud kulud
Finantsinvesteeringud

Materiaalne pohivara

Kohustised kindlustustegevusest

Viitvdlad ja ettemakstud tulud

Kohustised kindlustuslepingutest ja edasikindlustuse varad
Ettevotte tulumaks

Investeering tiitarettevottesse

Omakapital

Kasutusrent

Tehingud seotud osapooltega

SOLTUMATU VANDEAUDIITORI ARUANNE
KASUMI JAOTAMISE ETTEPANEK
ALLKIRJAD 2018. AASTA MAJANDUSAASTA ARUANDELE

10

10
1
12
13

14
14
24
40
40
41
42
42
43
44
49
50
50
51
54
56
57
58
58

61
65
66



TEGEVUSARUANNE

Organisatsioon

If P&C Insurance AS (edaspidi ,ettevdte” v&i ,If*) kuulub taielikult PGhjamaade juhtivasse kahjukindlustus-
gruppi If P&C Insurance Holding Ltd (publ), mille omanik on Helsingi borsil noteeritud Soome ettevéte
Sampo plc. Lisaks on Sampo grupp ka Nordea pangagrupi ja Taani suuruselt teise kahjukindlustusettevotte
Topdanmark suuraktsionar ning elukindlustusettevdtte Mandatum Life ainuaktsionar.

If on pakkunud kahjukindlustust Baltimaade turul nii era- kui ka ariklientidele alates 1992. aastast. Ifil on
Baltimaades ligikaudu 280 000 klienti. Eestis on ettevdte oma valdkonna turuliider. Tooted h8lmavad vara-,
vastutus-, s6iduki-, mere-, transpordi- ning 8nnetusjuhtumi- ja tervisekindlustust.

EttevGte on registreeritud Eestis ning tegutseb filiaalide kaudu ka Latis ja Leedus. Ettevdtte praegune
struktuur v8imaldab tdhusat tegevust ja kahjukasitlust kogu Balti regioonis. Osad aritksused on kolme
riigi Ulesed.

EttevOtte struktuur

If P&C Insurance AS (Eesti)
registrikood: 10100168

Lati filiaal Leedu filiaal
If P&C Insurance AS Latvijas filidle If P&C Insurance AS filialas
registrikood: 40103201449 registrikood: 302279548

Viie aasta olulised finantsnditajad

Tuhandetes eurodes _ ‘ 2018 2017 2016 2015 2014
Kogutud kindlustusmaksed, bruto 162 666 138 750 130781 133 200 122 574
Tulu kindlustusmaksetest, netona edasikindlustusest 142 859 132 618 130729 126 545 118 647
Esinenud kahjunduded, netona edasikindlustusest 88 469 84 406 83716 75 433 66 947
Tegevuskulud1 36 511 34023 34 041 33862 36218
Tehniline tulem? 17 879 14190 12 971 17 250 15482
Puhaskasum 19103 15 454 13589 19926 17 016
Kombineeritud suhtarv 3 87,5% 89,3% 90,1% 86,4% 87,0%
Kulu suhtarv * 25,6% 25,6% 26,1% 26,8% 30,5%
Kahju suhtarv® 61,9% 63,7% 64,0% 59,6% 56,5%
Finantsinvesteeringud 274731 271960 244 971 235574 223279
Investeeringute tootlus ® -0,2% 0,8% 1,4% 1,1% 2,3%
Varad kokku 344 818 30291 275508 265144 245 166

Omakapital 160 587 147 382 135528 126 757 113598




TEGEVUSARUANNE

FINANSTNAITAJATE VALEMID:

Kindlustuslepingute sdlmimis- ja administratiivkulud kokku (+)

;
Tegevuskulud edasikindlustuse komisjonitasu ja muu tulu

Tulu kindlustusmaksetest, netona edasikindlustusest (-)

2 i
Tehniline tulem esinenud kahjunduded, netona edasikindlustusest (-) tegevuskulud

3 Kombineeritud suhtarv Kulu suhtarv + kahju suhtarv

Tegevuskulud

4
K htar - -
ulu suhtarv Tulu kindlustusmaksetest, netona edasikindlustusest

Esinenud kahjunduded, netona edasikindlustusest

5 .
Kahju suhtarv Tulu kindlustusmaksetest, netona edasikindlustusest

. Tulu investeeringutest (-) investeeringute kulud (+) muus
Investeeringute tootlus koondkasumis kajastatud &iglase vaartuse muutus

Finantsinvesteeringute kaalutud keskmine maht aruandeperioodil

Majandustegevuse tulemused

TULEMUSED

Tehniline tulem kasvas 2017. aasta 14,2 miljonilt eurolt 17,9 miljoni euroni ning kombineeritud suhtarv paranes,
langedes 87,5%-ni (2017: 89,3%).

KOGUTUD KINDLUSTUSMAKSED
Kogutud kindlustusmaksed (bruto) kasvasid kdikides riikides kokku 23,9 miljoni euro v&rra, 2017. aasta
138,8 miljonilt eurolt 162,7 miljoni euroni.

Kindlustusmaksete suurenemist toetasid Balti riikide jatkuv majanduskasv ja kahjunduetega seotud kulude
kasvu katmiseks ette vB8etud kindlustusmaksemaarade korrigeerimine (eelk8ige sdidukitega seotud
kindlustusliikides). Oma panuse andsid ka atraktiivsed, hea toote-, teenuse- ja hinnakombinatsiooniga
kindlustuspakkumised.

KAHJUNOUDED JA TEGEVUSKULUD

Kahjunbuetega seotud kulud, sh kahjukasitluskulud, suurenesid pisut, tBustes 2017. aasta 84,4 miljonilt eurolt
88,5 miljoni euroni, ent kahju suhtarv paranes, langedes tasemele 61,9% (2017: 63,7%). Tulemust toetasid
sagedamini esinevate kahjunduete madalamad kulud, soodne ilm ja asjaolu, et suuremaid ilmasindmusi ei
esinenud. Positiivset m&ju avaldas ka kvaliteetse kindlustustegevuse ja hoolsa riskinindamise jarjekindel
tahtsustamine.

Pidev efektiivsuse kasv ja range kulude kontroll, mida toetasid protsesside ja kliendisuhtluse digitaliseerimine
ja automatiseerimine, aitasid hoida kulu suhtarvu tasemel 25,6% (2017: 25,6%). Tegevuskulud (v.a kahju-
kasitluskulud) kasvasid 2017. aasta 34,0 miljonilt eurolt 36,5 miljoni euroni.
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INVESTEERIMISTULEMUSED
Finantsinvesteeringute vaartus 31. detsembri 2018 seisuga oli 274,7 miljonit eurot.

Varahalduse tulem (k&iki turuvaartuste muutuste majusid arvesse vottes) langes 2017. aasta 1,96 miljonilt
eurolt -0,68 miljoni euroni ning investeeringute tootlus oli -0,2% (2017. aastal 0,8%). Kasumis kajastati
investeeringute tulu netosummas 2,12 miljonit eurot (2017. aastal 1,76 miljonit eurot) ja muus koondkasumis
kajastati kahjum summas -2,80 miljonit eurot (2017. aastal 0,20 miljonit eurot). Investeerimisportfelli varade
kaalutud keskmine krediidireiting Standard & Poor'si reitingute alusel oli 31. detsembri 2018 seisuga BBB+
(31. detsember 2017: BBB+).

2018. aastal investeeringute portfellis tehtud muudatuste tulemusel pikenes fikseeritud tootlusega portfelli
kestus 2017. aasta 2,1 aastalt 2,6 aastani.

PUHASKASUM JA MAKSUD
2018. aasta maksujargne puhaskasum oli 19,1 miljonit eurot (2017. aastal 15,5 miljonit eurot). Aruandeperioodi
maksukulud moodustasid 0,89 miljonit eurot (2017. aastal 0,50 miljonit eurot).

Riskijuhtimine
Risk on Ifi aritegevuse ja -keskkonna oluline ja lahutamatu osa. Kvaliteetne riskijuhtimissisteem vdimaldab
juhtida aritegevust efektiivselt ja tagada stabiilsed tulemused.

Riskijuhtimise eesmark on luua Ifi omanikele vaartust ettevdtte pikaajalise maksev8ime tagamise ja ootamatu
finantskahju riski maandamise kaudu ning anda ettevdtte ariotsuste tegijatele sisend, mis arvestab otsuste
mdju riskidele ja kapitalile. See eeldab riskide nduetekohast tuvastamist ja jalgimist. Riske, riskipositsioone ja
riskijuhtimist on kirjeldatud lisas 2.

If koostab ja avalikustab igal aastal p&hjaliku solventsuse ja finantsseisundi aruande, mis on avalikkusele
kattesaadav ettevdtte veebilehel www.if.ee.
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Tootajad

31. detsembri 2018 seisuga oli taiskohaga tdotajate arv 566 (2017. aastal 573). To6j6ukulud olid 2018. aastal
22,5 miljonit eurot, mis on 2,0 miljonit eurot rohkem kui eelmisel aastal.

Ifi tulemused sdltuvad sellest, kui hasti toimib ettevotte kliendisuhtlus. Seet&ttu on klientidele pthendunud,
professionaalsed ja padevad todtajad ettevStte jaoks darmiselt olulised.

Kindlustusturgu iseloomustab kiire areng, millele annab hoogu digitaliseerimine ja kliendivajaduste pidev
muutumine. Seega peetakse Ifis oluliseks seda, et todtajate oskused ja teadmised oleksid ajakohased ning et
neid jarjekindlalt taiendataks. Arengu- ja 8ppimisvdimalused suurendavad motivatsiooni ja lojaalsust ning
aitavad Ifil uusi andekaid tdotajaid leida.

Lisaks kompetentsi arendamisele tahtsustab If todtajate heaolu ja putab luua k&igi jaoks head tookeskkonda.
See tahendab muuhulgas sisukaid todulesandeid, head juhtimisstiili, vaheste tasanditega organisatsiooni-
struktuuri, meeskonnadritusi ja muid hivesid.

Regulaarselt labiviidavad todtajate rahulolu-uuringud kinnitavad, et eespool kirjeldatud tegevused on ennast
digustanud, sest Uldine rahulolu on kdrge.

Valjavaated

Kindlustusmaksete kasvu peaks 2019. aastal jatkuvalt toetama positiivne majanduskasy, kuid kahjunduetega
seotud kulude kasvutempo jaab ilmselt samuti suhteliselt korgeks.

Viimaste aastate turu konsolideerumise jarel jatkub konkurentsikeskkonna stabiliseerumine, mis peaks
jargnevatel aastatel parandama kindlustussektori finantsdistsipliini.
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Majandustegevus

If pani 2018. aastal kdige enam rohku digitaalteenuste taiustamisele. Uue reisikindlustustoote eduka turule
toomise jarel 2017. aasta I8pus hakkas If pakkuma uue veebiststeemi kaudu sdiduki-, kodu- ja lemmiklooma-
kindlustust Latis ja Leedus. Ettevdte uuendas ka reisikindlustust ja lisas sellele Balti regiooni jaoks uudse
rendiauto omavastutuse kaitse.

Markimist vaarib digivaldkonnas ka uus, tervisekindlustuse klientide jaoks m&eldud mobiilirakendus, mida If
hakkas pakkuma Latis. Selle abil saavad kliendid esitada kuludokumente, vaadata, mis tervishoiuteenuseid
katab nende kindlustuspoliis ja kontrollida oma kahjunduete ajalugu. Rakendus asendab ka Ifi tervise-
kindlustuse plastikkaarti. Rakenduse pakutavat vaartust tunnustati mais toimunud Euroopa digi-identiteedi ja
pilveteenuste konverentsil European Identity & Cloud Conference, kus rakendus palvis parima tarbija
identiteediprojekti auhinna.

2018. aastal tdi If Eestis turule kaks uut olulist toodet. 2018. aasta alguses hakati ariklientidele pakkuma tervise-
kindlustusteenust, mis vdimaldab ettevitetel parandada oma todtajate heaolu ja pakkuda atraktiivsemat
hivede paketti. Teises kvartalis hakati pakkuma uut sdidukikindlustustoodet Superkasko Lux. See toode

pakub klientidele tavaparasest laiemat kaskokindlustuskaitset, sh kaitset tehnilise rikke riski vastu, autosse
jaetud asjade kindlustust, tdiendavat abi valismaal juhtuvate dnnetuste korral ja palju muud. Ifi pakutav
Superkasko Lux on praegu ilmselt kdige laiema kindlustuskaitsega kaskokindlustustoode siinsel turul.

Lisaks digitaliseerimisele oli 2018. aastal jatkuvalt Ifi fookuses ning Uhtlasi strateegiliseks eesmargiks kliendi
rahulolu. Uheks peamiseks klientidega seotud algatuseks oli eraldi kliendikogemus- ja arendusosakonna
rajamine. Osakond vastutab klientide tagasiside kaitlemise ja klientidega seotud protsesside taiustamise eest.
Uhised pingutused ja tegevused klientide rahulolu valdkonnas kergitasid Ifi soovitusindeksit (NPS) Balti riikides
2017. aastaga vOrreldes 5,7 punkti vBrra tasemele +67. Tulemus saadi enam kui 30 000 kliendi 2018. aasta
tagasiside pdhjal.

Selleks et hoida ja suurendada oma konkurentsieelist, pitab If lisaks eespool toodule muuta oma tegevust
jarjest efektiivsemaks. 2018. aastal kehtestati uus, pidevat arengut soosiv kultuur ning kdiki to6tajaid kutsuti
Ules pakkuma ideid, kuidas muuta Ifi dritegevust paremaks ja teenuseid klientide jacks sujuvamaks. Té6tajad
tegid 258 ettepanekut, millest 104 viidi ellu.

Ifi todtajate Uhiste pingutuste tulemused kajastuvad vaga heades majandustulemustes, mis omakorda
voimaldavad teha taiendavaid investeeringuid digitaliseerimisse, uutesse toodetesse ja teenustesse ning
klientide ja to6tajate rahulolu suurendamisse. If on uhke selle Ule, et ta on Balti kahjukindlustusturul kdige
tugevama kapitalipositsiooniga kindlustusandja, sest see v8imaldab pakkuda klientidele ja teistele
huvigruppidele taiendavat turvatunnet.

If m&istab, kui oluline on kaitsta inim&igusi, tdkestada korruptsiooni ja arvestada oma tegevuse sotsiaalseid ja
keskkonnakaitselisi aspekte. Seetdttu on If kehtestanud muu hulgas jargmised poliitikad ja juhendid:
eetikakoodeks, kditumisjuhend, huvide konfliktide valtimise poliitika, sobivuse ja nbuetekohasuse hindamise
suunised Balti riikides ning konkurentsinduetele vastavuse poliitika ja keskkonnakaitse poliitika.



Kasutatud arvestuspdhimaotted

Ettevdtte 2018. aasta raamatupidamise aastaaruanne on koostatud vastavalt Euroopa Liidu poolt heaks
kiidetud rahvusvahelistele finantsaruandluse standarditele (IFRS).

Raamatupidamise aastaaruanne sisaldab andmeid Eesti ettevdtte ja selle filiaalide kohta.
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RAAMATUPIDAMISE AASTAARUANNE

Koondkasumiaruanne

Tuhandetes eurodes Lisa 2018 2017
TULU KINDLUSTUSMAKSETEST, NETONA

EDASIKINDLUSTUSEST

Tulu kindlustusmaksetest, bruto 145783 135292
Edasikindlustuse osa tulus kindlustusmaksetest -2924 -2 674
KOKKU 3 142 859 132618
MUU TULU

Investeeringute tulu, neto 4 2119 1761
Edasikindlustuse komisjonitasu ja muud tulud 308 276
KOKKU 2427 2037
TULUD KOKKU 145 286 134 655
ESINENUD KAHJUNOUDED, NETONA

EDASIKINDLUSTUSEST

Esinenud kahjunduded, bruto -88 825 -87104
Edasikindlustuse osa esinenud kahjunduetes 356 2 698
KOKKU 5 -88 469 -84 406
KULUD

Kindlustuslepingute sélmimiskulud -23 298 -21879
Administratiivkulud -13 520 -12 419
KOKKU 6 -36 818 -34 298
KULUD JA KAHJUNOUDED KOKKU -125 287 -118 704
MAKSUEELNE KASUM 19999 15951
TULUMAKS 14 -895 -498

ARUANDEPERIOODI PUHASKASUM 19104 15453
MUU KOONDKASUM, MIDA VOIB TULEVIKUS

LIIGITADA KASUMIKS VOI KAHJUMIKS:

Mudgivalmis finantsvarade vaartuse muutus 4 -2799 201

KOKKU -2799 201

ARUANDEPERIOODI KOONDKASUM KOKKU 16 305 15 654

Lehekiilgedel 14-60 esitatud lisad on raamatupidamise aastaaruande lahutamatu osa.
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Finantsseisundi aruanne

Tuhandetes eurodes Lisa 31.12.2018 31.12.2017
VARAD

Raha ja raha ekvivalendid 30142 8 0M
Finantsinvesteeringud 9 274731 271960
N&uded kindlustustegevusest 7 29 649 13 055
Viitlaekumised ja ettemakstud kulud 8 4021 4035
Edasikindlustuse varad 13 5629 5202
Edasiliikkunud tulumaksuvara 14 - 118
Investeering tiitarettevottesse 15 88 88
Materiaalne p&hivara 10 558 442
KOKKU VARAD 344 818 302911

KOHUSTISED JA OMAKAPITAL

Kohustised kindlustustegevusest 1 6277 5463
Viitvélad ja ettemakstud tulud 12 5888 4842
Kohustised kindlustuslepingutest 13 172 066 145 224
KOHUSTISED KOKKU 184 231 155529
Aktsiakapital 6391 6 391
Aazio 3679 3679
Kohustuslik reservkapital 2362 2362
Oiglase vaartuse reserv 905 3704
Eelmiste perioodide jaotamata kasum 128 146 115793
Aruandeperioodi puhaskasum 19104 15453
OMAKAPITAL KOKKU 16 160 587 147 382
KOHUSTISED JA OMAKAPITAL KOKKU 344 818 302911

Lehekiilgedel 14-60 esitatud lisad on raamatupidamise aastaaruande lahutamatu osa.
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Omakapitali muutuste aruanne

Eelmiste
) A i Oiglase  perioodide Aruandc(]e— ) l
Aktsia- Kohustuslik vaartuse jaotamata perioodi Omakapita

Tuhandetes eurodes ;i) AaZio reservkapital reserv kasum  puhaskasum  kokku
SEISUGA

1. JAANUAR 2017 6391 3679 2362 3503 119 593 - 135528
Makstud dividendid - - - - -3800 - -3 800
Muu koondkasum - - - 201 - - 201
Aruandeperioodi

puhaskasum - - - - - 15453 15453
SEISUGA
31. DETSEMBER 2017 6 391 3679 2362 3704 15793 15 453 147 382
SEISUGA

1. JAANUAR 2018 6391 3679 2362 3704 131246 - 147 382
Makstud dividendid - - - ; -3100 - -3100
Muu koondkasum - - - -2799 - - -2799
Aruandeperioodi

puhaskasum - - - - - 19104 19104
SEISUGA

31. DETSEMBER 2018 6 391 3679 2362 905 128 146 19104 160 587

Lehekiilgedel 14-60 esitatud lisad on raamatupidamise aastaaruande lahutamatu osa.
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Rahavoogude aruanne

Tuhandetes eurodes Lisa 2018 2017
RAHAVOOD ARITEGEVUSEST
Laekunud kindlustusmaksed 3,7, 1 146 876 137 400
Tasutud edasikindlustusmaksed 3,1 -2 925 -2 589
Makstud kahjud, sh kahjukasitluskulud 56,7 -79 064 -76 234
Laekunud edasikindlustusest -117 357
Makstud tootajatele ja teenuste eest -36 216 -34 335
Investeeringud vélakirjadesse ja muudesse
intressikandvatesse vaartpaberitesse 9 -74 372 -80 902
Laekumised vdlakirjade ja muude intressikandvate
vaartpaberite milgist 46 522 54 228
Investeeringud tahtajalistesse hoiustesse - -30 400
Laekumised tahtajalistest hoiustest 9 22 400 30000
Laekunud intressid 2705 2699
Makstud tulumaks 14 -124 -421
RAHAVOOD ARITEGEVUSEST KOKKU 25685 -197
RAHAVOOD INVESTEERIMISTEGEVUSEST
Materiaalse pdhivara soetus -457 -174
Laekumised materiaalse pdhivara miiigist 3 4
RAHAVOOD INVESTEERIMISTEGEVUSEST KOKKU -454 -170
RAHAVOOD FINANTSEERIMISTEGEVUSEST
Makstud dividendid 16 -3100 -3800
RAHAVOOD FINANTSEERIMISTEGEVUSEST KOKKU -3100 -3 800
RAHAVOOGUDE MUUTUS 22131 -4 167
RAHA JA RAHA EKVIVALENDID ARUANDEPERIOODI ALGUL 801 12178
RAHA JA RAHA EKVIVALENDID ARUANDEPERIOODI LOPUL 30142 80M

Lehekiilgedel 14-60 esitatud lisad on raamatupidamise aastaaruande lahutamatu osa.



RAAMATUPIDAMISE AASTAARUANDE LISAD

Lisa 1. Olulised arvestuspdhimotted ja hindamisalused

1. ETTEVOTE JA SELLE TEGEVUS

Kindlustusselts If P&C Insurance AS (registrikood: 10100168), asukohaga L68tsa 8a, Tallinn (Eesti Vabariik),
koosneb Eesti Uksusest ning selle filiaalidest Latis ja Leedus (edaspidi ,ettevote”).

If P&C Insurance AS-i pShitegevus on kahjukindlustusteenuste osutamine. Ettevtte peamisi tegevusvaldkondi
kirjeldatakse tegevusaruandes.

EttevStte raamatupidamise aruanne 31. detsembril 2018 I6ppenud aasta kohta kiideti avaldamiseks heaks
juhatuse 21. veebruaril 2019 tehtud otsuse alusel.

2. KOOSTAMISE ALUSED

If P&C Insurance AS-i 2018. aasta raamatupidamise aastaaruanne on koostatud kooskolas rahvusvaheliste
finantsaruandluse standarditega (IFRS) ning rahvusvaheliste finantsaruandlusstandardite t8lgendamise
komitee (IFRIC) valja antud tdlgendustega, mille on vastu v8tnud Euroopa Liit. Raamatupidamise aasta-
aruanne on koostatud soetusmaksumuse printsiipi kasutades. Erandiks on teatud finantsinvesteeringud,
mida kajastatakse Oiglases vaartuses.

Raamatupidamise aastaaruanne on esitatud eurodes ja kdik summad on Umardatud Idhima tuhandeni,
kui ei ole margitud teisiti.

Eesti Vabariigi ariseadustiku kohaselt kinnitab juhatuse koostatud ja nGukogu heaks kiidetud majandusaasta
aruande, mis sisaldab ka raamatupidamise aastaaruannet, aktsiondride Uldkoosolek. Aktsionaridel on Gigus
jatta juhatuse koostatud ja nBukogu heaks kiidetud majandusaasta aruanne heaks kiitmata ning nduda uue
aruande koostamist.

Kuigi ettevéte moodustab koos oma tUtarettevdtte Support Services AS-iga konsolideerimisgrupi, otsustas
ettevote vastavalt IFRS 10 paragrahvile 4 mitte koostada konsolideeritud raamatupidamise aastaaruannet
ning koostada ainult konsolideerimata raamatupidamise aastaaruande. EttevSte on If P&C Insurance Holding
Ltd (publ) ainuomanduses olev tutarettevote, kelle emaettevdte koostab EL-i poolt vastu vBetud rahvus-
vahelistele finantsaruandluse standarditele (IFRS) vastava konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande,
mis on avalikult kattesaadav. Emaettevdtte konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne on avalikustatud
veebilehel www.sampo.com alajaotuses Annual report.

Raamatupidamise aastaaruandes on esitatud andmed Eesti kindlustusettev8tte ning tema Lati ja Leedu
filiaalide kohta. Filiaalid on ettevdtte nimel teenuste osutamiseks loodud dritiksused. Filiaal ei ole iseseisev
juriidiline isik ja selle tegevusest tulenevate kohustuste eest vastutab ettevote. Filiaalid kasutavad olulises osas
samu arvestuspdhimdtteid, mida kasutab ettevéte. KSik Eesti majandusUksuse, Lati filiaali ja Leedu filiaali
omavahelised saldod ja tehingud ning realiseerimata kasumid ja kahjumid elimineeritakse tdies ulatuses.

3. MUUDATUSED ARVESTUSPOHIMOTETES JA AVALIKUSTAMISES

Raamatupidamise aastaaruanne koostatakse jarjepidevuse ja vOrreldavuse p&himdtete alusel, mis tahendab,
et ettevdte kasutab jarjepidevalt samu arvestuspdhimotteid ja esitusviisi. Arvestuspdhimdtteid ja esitusviisi
muudetakse Uksnes juhul, kui seda nGuavad uued vdi muudetud rahvusvahelised finantsaruandluse
standardid (IFRS) ja nende tdlgendused voi kui uus raamatupidamisp&himéte ja/v8i esitusviis annab
objektiivsema Ulevaate ettevotte finantsseisundist, finantstulemustest ja rahavoogudest.
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3.1. Uute ja/v6i muudetud rahvusvaheliste finantsaruandluse standardite (IFRS) ja rahvusvaheliste
finantsaruandlusstandardite télgendamise komitee (IFRIC) tdlgenduste rakendamine

IFRS 15 ,Kliendilepingutest saadav tulu” jdustus 1. jaanuaril 2018. Ettevdte rakendab standardit oma muu
kindlustustegevusega seotud tulu suhtes, mis ei ole kindlustusriski Uleandmisega seotud tulu. Sellist tulu
kajastatakse muu tuluna koondkasumiaruandes ning see moodustab vahetahtsa osa ettevétte kogu
tegevusest ja tulemist. Standardi IFRS 15 rakendamine ei avaldanud olulist moju ettevdtte finantsseisundile
ega tulemile.

3.2. Uued standardid ja télgendused, mis on avaldatud, kuid pole veel jdustunud

Ettevdtte hinnangul ei avalda uued rahvusvahelised finantsaruandluse standardid, mis on avaldatud, kuid
pole veel jdustunud, ja standardid, mida ettevdte muul p&hjusel ei rakenda, esmakordsel rakendamisel
ettevdtte raamatupidamise aruandele olulist mdju. Eranditeks on IFRS 9 ,Finantsinstrumendid” ja IFRS 17
,Kindlustuslepingud”.

IFRS 9 , Finantsinstrumendid” jdustus 1. jaanuaril 2018. Euroopa Liidu vastu vdetud standardi IFRS 4
,Kindlustuslepingud” muudatuse kohaselt on rahvusvaheline raamatupidamisstandardite néukogu IASB
otsustanud, et teatud tingimustel v8ivad kindlustusettevétted standardi IFRS 9 esmakordse rakendamise
edasi lUkata, nii seda ja standardit IFRS 17 ,Kindlustuslepingud” (vt all) rakendatakse esmakordselt
Uheaegselt. EttevSte vastab selleks vajalikele tingimustele, sest ei ole varem standardit IFRS 9 rakendanud ja
kindlustustegevusega seotud kohustiste raamatupidamisvaartus moodustab enam kui 90% ettevotte
kohustiste raamatupidamisvadrtusest. Seet&ttu on ettevdte otsustanud standardi IFRS 9 rakendamise edasi
IUkata. Sellest tulenevalt eeldab ettevdte, et Uleminek standardilt IAS 39 standardile IFRS 9 ei avalda tema
finantsaruandlusele markimisvaarset mdéju enne 2022. aastat. EttevSte on aga rakendanud ulatuslikumaid
avalikustamise ndudeid, mis voimaldavad esitatud teavet paremini v8rrelda nende ettevitete teabega, kes
on juba standardit IFRS 9 rakendama hakanud. Taiendav teave selle kohta on esitatud lisas 9
,Finantsinvesteeringud".

IFRS 9 v&imaldab teha teatud valikuid ja ettevdte on seisukohal, et standardil IFRS 9 ja avaldatud, kuid veel
joustumata kindlustuslepinguid kasitleval standardil on teatud ristm&ju, mida tuleb enne finantsvarade
liigitamise kohta I6pliku otsuse langetamist hoolikalt hinnata.

IFRS 17 ,Kindlustuslepingud” avaldati 2017. aasta mais ja see pidi algselt jdustuma 1. jaanuaril 2021.
Euroopa Liit ei ole standardit veel vastu votnud. 2018. aasta novembris tegi IASB ettepaneku, et standard
joustuks aasta hiliem ja et IFRS 9 esmakordne kohustuslik rakendamine ltkataks edasi. IFRS 17 asendab
standardi IFRS 4 ,Kindlustuslepingud” ning erinevalt varasemast sisaldab uus standard taielikku
kindlustuslepingute md&tmise ja esitamise raamistikku. Esialgse hinnangu kohaselt avaldavad standardis
sdtestatud modtmise pdhimdtted ettevotte kasumile voi kahjumile ja finantsseisundi aruandele piiratud
moju, ent esitamise pdhimdtted voivad avaldada olulist maju.

IFRS 16 ,Rendiarvestus” on standard, mida tuleb rakendada majandusaastatel, mis algavad 1. jaanuaril 2019
vBi hillem ning ettevote rakendab seda sellest ajast alates. See standard asendab standardit IAS 17. Uuele
standardile Ulemineku jarel kajastab ettevdte rendikohustist varem IAS 17 kohaselt arvestatud
rendilepingute jarelejaanud rendimaksete nuudisvadrtuses, mida diskonteeritakse standardi esmase
rakendamise kuupaeval maaratletud hinnangulise alternatiivse intressimaaraga. Samas summas
kajastatakse finantsseisundi aruandes kasutusGiguse alusel kasutatavat vara. Ettev8te hindab olulisust
majandusiksuse pdhiselt, mis muuhulgas tdhendab seda, et ettevdte kasutab kaht standardis satestatud
erandit. Sellest tulenevalt kajastatakse esmalt ainult suurte kontoripindade rendilepinguid kooskdlas
standardiga IFRS 16. Seetdttu on standardil ettevdtte majandusseisundile ja -tulemile piiratud m&ju, ehkki
varad suurenevad mdnevdrra, sest osa rendilepinguid kajastatakse finantsseisundi aruandes p&hivara ja
intressikandvate kohustistena. Vastavad summad seisuga 1. jaanuar 2019 on avalikustatud lisas 10
,Materiaalne p&hivara”. Ettevtte tehniline tulem paraneb samuti pisut, sest tegevuskuludes kajastatavad
jooksvad rendikulud jagatakse kulumiks ja intressikuluks, mida kajastatakse investeeringute tulu koosseisus.
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4. HINNANGUTE, EELDUSTE JA OTSUSTE KASUTAMINE

Raamatupidamise aastaaruande koostamine nduab hinnangute ja eelduste p&hjal otsuste tegemist. Need
hinnangud ja eeldused mojutavad nii aruandekuupdeval kajastatud varade ja kohustiste kui ka aruandeaasta
tulude ja kulude suurust. Kuigi hinnangute aluseks on nii juhtkonna parim teadmine kui ka konkreetsed faktid,
vOivad tegelikud tulemused hinnangutest markimisvaarselt erineda.

KINDLUSTUSLEPINGUTEST TULENEVATE KOHUSTISTE HINDAMINE

Hinnanguid kasutatakse nii aruandekuupdeva seisuga toimunud ja teatatud kahjude eraldise moodustamisel
kui ka toimunud, kuid teatamata kahjude eraldise arvestamisel. Ajavahemik, mille jooksul kahjun&uete 16plikud
kulud tekivad, vdib olla pikk. Kdikide arilinide puhul sisaldab kahjunBuete eraldis toimunud, kuid teatamata
kahjude eraldist. Tulevikus tekkivate kahjunduete eraldise prognoosimisel vdetakse aluseks eelmistel
perioodidel tegelikult tekkinud kahjunduded. Igal aruande kuupaeval hinnatakse eelmistel perioodidel tehtud
kahjunduete eraldiste hinnangud tmber ning tekkinud muutused kajastatakse kasumis v8i kahjumis.
Kindlustuse kahjunduete eraldisi ei muudeta otseselt vastavalt raha vaartuse kdikumistele ajas.

Taiendav informatsioon kindlustustehniliste eraldiste kohta on avalikustatud lisas 13, Kohustised
kindlustuslepingutest ja edasikindlustuse varad”.

5. OLULISED ARVESTUSPOHIMOTTED
A) TUTARETTEVOTTE KAJASTAMINE EMAETTEVOTTE KONSOLIDEERIMATA ARUANNETES

Investeering tUtarettevttesse on kajastatud emaettevdtte konsolideerimata raamatupidamise aruandes
soetusmaksumuses, millest on maha arvatud vara vaartuse langusest tulenev allahindlus (kui allahindlusi on
tehtud). See tdhendab, et investeering vbetakse esmalt arvele soetusmaksumuses, milleks on omandamisel
makstud tasu Biglane vaartus, ning hiliem korrigeeritakse seda vajadusel investeeringu vaartuse langusest
tulenevate allahindlustega.

Vara vaartuse languse test, mille eesmargiks on hinnata, kas investeeringu kaetav vaartus (diglane vaartus
miinus mudgikulutused v&i kasutusvaartus, sBltuvalt sellest, kumb on k&rgem) on langenud alla selle
raamatupidamisvaartuse, tehakse juhul, kui on marke sellest, et vara vaartus voib olla langenud.

B) VALISVALUUTAS FIKSEERITUD TEHINGUD

Raamatupidamise aastaaruanne esitatakse eurodes, mis on ettevdtte arvestus- ja esitusvaluuta.
Vdlisvaluutatehingud arvestatakse Umber eurodesse Euroopa Keskpanga vahetuskursside alusel.

C) KINDLUSTUSLEPINGUD

Standardi IFRS 4 kohaselt tuleb kindlustuslepingud liigitada kindlustus- ja investeerimislepinguteks, sdltuvalt
sellest, kas lepinguga kaasneb mdrkimisvaarne kindlustusriski tleandmine. Kindlustusleping on leping, mille
alusel kindlustusandja vdtab enda kanda kindlustusv8tja markimisvaarse kindlustusriski kokkuleppega
kompenseerida kindlustusvGtjale maaratletud ebakindlast tuleviku sindmusest (kindlustusjuhtumist)
p&hjustatud kahju. Ettevdte sdlmib klientidega lthiajalisi kindlustuslepinguid, milles on p&hiliste riskidena
kaetud varaga seotud kahju ja vara havimine, isiku vastutus v3i lUhiajalised tervisekahjud.

Koik ettevotte poolt s6imitud lepingud liigituvad kindlustuslepinguteks standardi IFRS 4 mdistes.
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D) TULU KAJASTAMINE

Tulu kajastatakse saadud v3i saadaoleva tasu diglases vaartuses. Tulu teenuste mudgist kajastatakse
teenuse osutamisel.

Kogutud kindlustusmaksed
Kindlustusmakse on tasu, mille kindlustusandja saab kindlustusvdtjalt riski Gleandmise eest. Kogutud

kindlustusmakseid kajastatakse koondkasumiaruandes alates hetkest, mil kindlustuslepingus fikseeritud
kindlustusperiood algab. Ka siis, kui lepingus kokkulepitud kindlustusmakse jaguneb mitmeks osamakseks,
kajastatakse kogu kindlustusmakse kindlustusperioodi alguses. Ettemakstud kindlustusmakseid (makseid,
mis laekuvad enne kindlustusperioodi algust), ei kajastata kogutud kindlustusmaksetena, vaid kohustistena
kindlustusvétjate ees. Kindlustusmaksetega seotud ndudeid (ndudeid kindlustusvtjate vastu) kajastatakse
samal hetkel, kui kogutud kindlustusmakseid. 2018. aastal hakkas ettevéte kdigis Balti riikides kajastama
kogutud kindlustusmakseid samade p&himdtete kohaselt ja aruandeperioodil ei tuvastatud kindlustus-
maksete tulu kajastamisel mingeid olulisi erinevusi.

Tulu kindlustusmaksetest

Tuluna kindlustusmaksetest kajastatakse seda osa kogutud kindlustusmaksetest, mis on seotud aruande-
perioodiga. Seda osa kogutud kindlustusmaksetest, mis on seotud aruandeperioodile jargnevate
perioodidega, kajastatakse finantsseisundi aruandes ettemakstud kindlustusmaksete eraldises. Ettemakstud
kindlustusmaksete eraldises kajastatava summa arvutamiseks jaotatakse kogutud kindlustusmaksed
kindlustuslepingus fikseeritud kindlustusperioodile.

Edasikindlustuse komisjonitasu
Edasikindlustuse komisjonitasuna kajastatakse edasikindlustusandjatelt edasikindlustuslepingu alusel

saadud komisjonitasu.

Intressi- ja dividenditulu
Intressitulu kajastatakse tekkepdhiselt, Iahtudes vara sisemisest intressimaadrast. Dividenditulu kajastatakse
vastavalt ndudediguse tekkimisele.

E) KULUD
Ettevotte kulusid liigitatakse otstarbe alusel jargmiselt.

- Kindlustuslepingute sdlmimiskulud sisaldavad otseseid ja kaudseid kulusid, mis tulenevad kindlustus-
lepingute séImimisest. Kindlustuslepingute sdlmimise otsesed kulud on naiteks komisjonitasud
vahendajatele ja kindlustusdokumentide vormistamisega seotud kulud ning kaudsed kulud on naiteks
reklaamikulud ning taotluste labivaatamise ja poliiside valjastamisega seotud administratiivkulud.

- Kahjukasitluskulud sisaldavad kahjukasitlusega kaudselt seotud administratiivkulusid. Kahjukasitluskulud
sisaldavad kindlustusandja vastavaid kulusid, sealhulgas kahjukasitlusega seotud tootajate palkasid,
sotsiaalmaksu kulusid ja administratiivkulusid.

- Administratiivkulud sisaldavad kindlustustegevusega seotud kulusid, mis ei ole s8lmimis- v3i kahju-
kasitluskulud.

Kahjukasitluskulusid kajastatakse koondkasumiaruandes esinenud kahjun8uete koosseisus.

Kindlustuslepingute sélmimiskulusid on korrigeeritud kapitaliseeritud sdlmimisvaljaminekute muutusega
netona edasikindlustusest.

F) RAHA JA RAHA EKVIVALENDID
Raha ja raha ekvivalendid sisaldavad panga arvelduskontodel olevat raha ning tUledddeposiite.

Rahavoogude aruande koostamiseks on kasutatud otsest meetodit.
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G) FINANTSVARAD

Esmane kajastamine ja m&dtmine

Esmasel kajastamisel liigitatakse finantsvarad jargmistesse kategooriatesse:

- finantsvarad, mida kajastatakse Giglases vaartuses muutustega labi kasumi voi kahjumi
(finantsvarad, mida hoitakse kauplemiseesmargil vdi mis liigitati sellesse kategooriasse esmasel
arvelev8tmisel);

- laenud ja nBuded (hoiused, nduded klientide vastu ja muud nduded);

- lunastamistahtajani hoitavad investeeringud (finantsvarad, mis ei ole tuletisinstrumendid ja millel
on kindlad v&i kindlaksmaaratavad maksed ning kindlad lunastamistahtajad, tingimusel, et
ettevSte kavatseb ja on suuteline hoidma neid varasid lunastamistahtajani);

- muugivalmis finantsvarad (k&ik muud finantsvarad, mis on maaratletud muugivalmis varadeks
vOi mida ei ole liigitatud Uhtegi teise kategooriasse).

Finantsvarasid kajastatakse algselt Siglases vaartuses, millele selliste investeeringute puhul, mida ei ole
kajastatud diglases vaartuses muutustega labi kasumi vdi kahjumi, lisatakse otseselt seotud tehingukulud.
Finantsvarad diglases vaartuses muutustega labi kasumi voi kahjumi olid kauplemiseesmargil soetatud
varad v.a hoiusesertifikaadid, mida kajastati esmasest arvelevStmisest alates diglases vaartuses
muutustega 1abi kasumi vai kahjumi.

EttevSttes on tdhtajalised hoiused liigitatud laenudeks ja nBueteks.

Aruande- ja vordlusperioodil ei ligitanud ettevdte Uhtegi finantsvara lunastamistahtajani hoitavaks
investeeringuks. Tuletisinstrumente ettevdttel ei olnud.

Finantsvarade ostu v&i muuki, mille korral tuleb vara Ule anda turu eeskirjade v&i levinud tava alusel
kehtestatud aja jooksul (tehing toimub tavaparastel tingimustel), kajastatakse tehingupdeval, st kuupaeval,
mil ettevGte vdtab kohustuse vara osta voi muUa.

Edasine m&&tmine
Finantsvarade edasine md6tmine sdltub nende liigitusest ja toimub jdrgmiselt:

Finantsvarad diglases vaartuses muutustega labi kasumi véi kahjumi
Finantsvarad diglases vaartuses muutustega Iabi kasumi vdi kahjumi on varad, mida hoitakse kauplemiseks,
ja hoiusesertifikaadid, mis liigitatakse sellesse kategooriasse esmasel arvelevdtmisel.

Oiglases vaartuses muutustega labi kasumi v8i kahjumi kajastatud investeeringud peavad vastama
jargmistele tingimustele:
- varad on osa ettevotte hallatavast finantsvarast ja nende tootlust hinnatakse Giglase vaartuse
alusel kooskolas dokumenteeritud riskijuhtimis- vOi investeerimisstrateegiaga.

Selliseid investeeringuid kajastatakse algselt Siglases vaartuses. Algse kajastamise jdrel hinnatakse need
aruandekuupéeval imber diglasesse vaartusesse. Oiglase vadrtuse muutumisest v3i vara védrandamisest
tulenevaid kasumeid ja kahjumeid koos kaasnevate intressituludega kajastatakse koondkasumiaruandes
real ,Investeeringute tulu, neto”.

EttevBte hindab oma finantsvarasid diglases vaartuses muutustega labi kasumi vai kahjumi (kauplemiseks
hoitavad) siis, kui nende Idhiajal mtumise kavatsus on endiselt asjakohane. Kui ettevste ei saa nende
finantsvaradega kaubelda turu passiivsuse tottu ja juhtkonna kavatsus muidta need lahitulevikus muutub
oluliselt, vBib ettevdte otsustada, et ei liigita uusi finantsvarasid, mida ta on omandanud, kategooriasse
,Oiglases vaartuses muutustega labi kasumi v3i kahjumi”. See ei mdjuta finantsvarasid, mis liigitati
kategooriasse ,8iglases vaartuses muutustega labi kasumi voi kahjumi” esmasel arvelev&tmisel.
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Noteeritud vaartpaberite diglane vadrtus p&hineb vaartpaberi pakkumishinnal aruandekuupaeval. Kui
finantsinstrumendi turg ei ole aktiivne voi instrument ei ole noteeritud, maaratakse Siglane vaartus
kindlaks dldtunnustatud hindamismeetodite alusel.

Muugivalmis finantsvarad
Sellesse kategooriasse kuuluvad sellised vBlakirjad, mida kavatsetakse hoida madramata aja jooksul ja
mida v8ib muuUa likviidsusvajaduste taitmiseks voi turutingimuste muutumisele reageerimiseks.

Parast esmast arvelevdtmist kajastatakse mudgivalmis finantsvarasid Giglases vadrtuses ja nende
realiseerimata kasumeid ja kahjumeid muus koondkasumis ning Giglase vaartuse reservis (omakapitalis).
Kui kindlustusandjal on rohkem kui Uks investeering samasse vaartpaberisse, kajastatakse investeeringute
vodrandamist FIFO-meetodil (eeldatakse, et esimesena soetatud kogus realiseeritakse esimesena).
MuUgivalmis investeeringutelt teenitud intressi kajastatakse intressituluna sisemise intressimaara alusel.
Kui vara kajastamine I6petatakse, kajastatakse sellelt kogunenud kasum voi kahjum koondkasumiaruandes
real ,Investeeringute tulu, neto”. Kui vara vaartus loetakse langenuks, kajastatakse sellelt kogunenud
kahjum kasumis v&i kahjumis ning eemaldatakse diglase vadrtuse reservist.

Laenud ja néuded

Laenud ja nBuded on fikseeritud vdi kindlaksmaaratavate maksetega mittetuletisinstrumentidest
finantsvarad, mis ei ole noteeritud aktiivsel turul ja mida ettevéttel ei ole kavas kohe v&i lahiajal mada.
Laenud ja nBuded kajastatakse algselt soetusmaksumuses, milleks on nende eest makstud tasu diglane
vadrtus, sh vara soetamisega otseselt seotud tehingukulud.

Edaspidi kajastatakse laene ja ndudeid nende korrigeeritud soetusmaksumuses, kasutades sisemise
intressimaara meetodit. Korrigeeritud soetusmaksumuse arvutamisel voetakse arvesse kdiki soetamisega
seotud hinnaalandeid vi -lisandeid ning tehinguga otseselt seotud kulusid perioodidel kuni vara
lunastamistahtajani.

Intressitulusid laenudelt, nduetelt ja hoiustelt kajastatakse koondkasumiaruandes real ,Investeeringute
tulu, neto”.

Noudeid klientide vastu, edasikindlustusega seotud ja muid nSudeid kajastatakse nimivaartuses nende
tekkimisel (tehingu kuupaeval) ja esmase kajastamise jarel soetusmaksumuses, millest on lahutatud
vaartuse langus. Noudeid hinnatakse individuaalselt.

Finantsvarade kajastamise |6petamine

Finantsvara (v8i finantsvara osa voi sarnaste finantsvarade grupi osa) kajastamine I8petatakse, kui

- Oigus saada varalt rahavooge on I6ppenud;

el

- ettevottel sailib Bigus saada varalt rahavooge, aga ta on v&8tnud kohustuse maksta saadud
rahavood taies mahus ja olulise viivituseta kolmandale isikule vahenduskokkuleppe alusel
ning kui:
- ettevdte on andnud Ule sisuliselt k8ik varaga omandiga seotud riskid ja hived
el
- ettev8te ei ole Ule andnud ega tal ei saili sisuliselt kdiki vara omandiga seotud riske ja htvesid,

kuid ta on andnud ule kontrolli vara dle.

Kui ettevdte ei ole sisuliselt kdiki Uleantud vara omandiga seotud riske ja huvesid Ule andnud ega sailitanud
ning tal sdilib kontroll vara Ule, kajastatakse Uleantud vara ulatuses, milles ettevote on varaga jatkuvalt
seotud.

Kui jatkuv seotus tuleneb Uleantud vara garanteerimisest, kajastatakse seda kas Uleantud vara algses
raamatupidamisvaartuses voi maksimaalse tasu summas, mille ettev&te v8ib olla kohustatud tagasi
maksma, séltuvalt sellest, kumb on madalam.
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Sellisel juhul kajastab ettev&te ka kaasnevat kohustist. Uleantud vara ja kaasneva kohustise kajastamisel
vOetakse arvesse ettevdttele jaanud digusi ja kohustusi.

Finantsvarade vddrtuse langus

EttevSte hindab iga aruandeperioodi I8pus, kas on objektiivseid tdendeid selle kohta, et finantsvara, valja
arvatud finantsvara, mida kajastatakse Giglases vadrtuses muutustega labi kasumi v&i kahjumi, vaartus v&ib
olla langenud. Finantsvara vaartus on langenud ja vadrtuse langusest on tekkinud kahjum, kui vaartuse
languse kohta on objektiivseid tdendeid Uhe v&i mitme kahjumit pShjustava sindmuse tagajarjel, mis
leidsid aset parast vara esmast kajastamist, ning kui sellise sindmuse m&ju finantsvara hinnangulistele
tulevastele rahavoogudele on v8imalik usaldusvadrselt hinnata.

Vaartuse languse kohta esineb objektiivseid tendeid nditeks siis, kui emitent v3i vBlgnik on olulistes
finantsraskustes, mis viivad maksejduetuseni ning hinnanguni, et emitent vai volgnik ei ole iimselt
vOimeline taitma oma kohustusi ettevotte ees.

Kui leidub objektiivseid tdendeid korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatud finantsvara vaartuse
languse kohta, mdddetakse kahjumit vara raamatupidamisvaartuse ja algse sisemise intressimadraga
diskonteeritud hinnanguliste tulevaste rahavoogude nuddisvaartuse vahelise erinevusena. Erinevust
kajastatakse kasumis v8i kahjumis vaartuse langusest tuleneva kahjumina. Vadrtuse langust hinnatakse
iga vara puhul eraldi.

Aritegevusega seotud finantsvarade vaartuse langus kajastatakse koondkasumiaruandes real
JAdministratiivkulude” ja investeerimistegevusega seotud finantsvarade vaartuse langust rea
JInvesteeringute tulu, neto” vahendusena.

Kui vaartuse langusest tuleneva kahjumi summa jargmisel perioodi vaheneb ja vahenemist on v8imalik
objektiivselt seostada pdrast vaartuse languse kajastamist toimunud stindmusega (nditeks siis, kui
maksevdlgnevused tasutakse), siis tuhistatakse kasumis voi kahjumis eelnevalt kajastatud vadrtuse
langusest tulenenud kahjum.

Korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatud finantsvarad

Korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatud finantsvarade puhul hindab ettevéte esmalt, kas esineb
objektiivseid tdendeid vaartuse languse kohta; eraldiseisvalt olulisi finantsvarasid hinnatakse
individuaalselt ja finantsvarasid, mis ei ole eraldiseisvalt olulised, hinnatakse koos. Kui ettevdte otsustab,
et individuaalselt hinnatud finantsvara vaartuse languse kohta ei ole objektiivseid tdendeid, lisab ettevote
selle vara sarnaste krediidiriski tunnustega finantsvarade gruppi ja hindab nende vaartuse langust
grupipohiselt. Varasid, mille vadrtuse langust hinnatakse individuaalselt ning mille kohta kajastatakse
vadrtuse langusest tulenev kahjum voi jatkatakse vadrtuse langusest tuleneva kahjumi kajastamist, ei
lisata varagruppidesse, mille v8imalikku vaartuse langust hinnatakse grupip&hiselt.

Muugivalmis finantsinvesteeringud
Mudgivalmis finantsinvesteeringute puhul hindab ettevdte igal aruandekuupdeval, kas leidub
objektiivseid t8endeid selle kohta, et investeeringu voi investeeringute grupi vaartus on langenud.

Volainstrumentide puhul, mis on liigitatud mtugivalmiks, hinnatakse vadrtuse langust samade
kriteeriumide alusel nagu korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatud finantsvarade puhul. Vaartuse
langusest tuleneva kahjumina kajastatakse aga kumulatiivne kahjum, milleks on erinevus
finantsinvesteeringu korrigeeritud soetusmaksumuse ja antud hetke diglase vaartuse vahel, millest on
maha arvatud sama investeeringu eelnevalt kasumis voi kahjumis kajastatud vaartuse langusest
tulenenud kahjum.

Tulevaste perioodide intressitulu arvestatakse vara vahendatud raamatupidamisvadrtuselt sama intressimaara
alusel, mida kasutati tulevaste rahavoogude diskonteerimiseks vaartuse langusest tuleneva kahjumi md&tmisel.
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Intressitulu kajastatakse finantstulu osana. Kui vélainstrumendi Siglane vaartus jargmisel aastal suureneb ja
seda suurenemist saab objektiivselt seostada sundmusega, mis toimus parast seda, kui vaartuse langusest
tulenev kahjum kajastati, siis tUhistatakse vaartuse langusest tulenev kahjum kasumi vai kahjumi kaudu.

G) MATERIAALNE POHIVARA

Materiaalse pohivarana kajastatakse varasid, mille kasulik tddiga on Ule Uhe aasta. Materiaalne p&hivara
vOetakse arvele selle soetusmaksumuses, mis koosneb ostuhinnast (sh tollimaks ja muud mittetagastatavad
maksud) ja otseselt soetamisega seotud kulutustest, mis on vajalikud vara viimiseks selle téoseisundisse ja
asukohta.

Pdrast arvelevotmist kajastatakse materiaalset pShivara soetusmaksumuses, millest on maha arvatud
akumuleeritud kulum ja v8imalikud vara vaartuse langusest tulenevad allahindlused. P&hivara hinnatakse
alla selle kaetavale vaartusele (kdrgemale kahest: kas diglane vaartus miinus muugikulutused voi
kasutusvaartus), kui see on madalam vara raamatupidamisvaartusest. Vara vaartuse test hindamaks, kas
vara kaetav vaartus on langenud alla selle raamatupidamisvadrtuse, tehakse siis, kui on marke sellest, et
vara vaartus voib olla langenud. Allahindlus kajastatakse perioodikuluna koondkasumiaruandes ridadel
,Kindlustuslepingute s8Imimiskulud”, ,Kahjukasitluskulud” ja ,Administratiivkulud” s8ltuvalt nende otstarbest.
lgal aruandekuupdeval hinnatakse, kas leidub marke, mis viitavad sellele, et varem kajastatud allahindlus ei
ole enam pdhjendatud. Juhul, kui selliseid méarke on, leitakse vara kaetav vaartus ning vajadusel tUhistatakse
varem kajastatud allahindlus. Allahindluse tUhistamine kajastatakse selle perioodi kulu vahendusena, mil
tuhistamine aset leidis.

Amortisatsiooni arvestamist alustatakse hetkest, mil vara on kasutatav vastavalt juhtkonna plaanitud
eesmargile ning Idpetatakse, kui vara liigitatakse mtugivalmis p&hivaraks voi eemaldatakse kasutusest.
Kui taielikult amortiseerunud vara on veel kasutuses, kajastatakse finantsseisundi aruandes nii soetus-
maksumust kui ka akumuleeritud kulumit seni, kuni vara on kasutusest I8plikult eemaldatud.

Materiaalse pohivara objektide amortiseeritav osa (s.0 soetusmaksumuse ja Idppvaartuse vahe)
amortiseeritakse kulusse objekti kasuliku eluea jooksul. Erandina ei amortiseerita maad ja kunstiteoseid.
Amortisatsiooni arvestatakse lineaarsel meetodil, lahtudes vara kasulikust elueast, jargmiselt:

- ehitised 50 aastat,
- arvutitehnika 3 aastat,
- transpordivahendid 5 aastat,
- masinad ja seadmed 5-6 aastat,
- kontorim@obel ja -inventar 5-6 aastat.

Juhul, kui materiaalse p&hivara objekt koosneb Uksteisest eristatavatest komponentidest, millel on erinevad
kasulikud eluead, vBetakse need komponendid raamatupidamises arvele eraldi varana ning neile maaratakse
eraldi amortisatsiooninormid vastavalt nende kasulikule elueale.

Ettevdte rakendab alates 2019. aastast standardit IFRS 16. See tahendab muuhulgas seda, et ettevéte
kajastab varana standardi rakendusalasse jddvatest olulistest rendilepingutest tulenevate kasutusdiguste
vaartust. Soetusmaksumuseks on summa, mis v8rdub fikseeritud rendimaksete ja teatud lepingukohaste
muutuvate rendimaksete ntudisvadrtusega, mida diskonteeritakse hinnangulise alternatiivse intressimaaraga.
Kulumit arvestatakse vara hinnangulise kasuliku eluea jooksul.

Kui aruandekuupaeval on marke sellest, et ettevéttele kuuluva voi ettevétte poolt kasutusSiguse alusel
kasutatava materiaalse p&hivara raamatupidamisvaartus v8ib olla kdrgem kui selle kaetav vaartus, siis
hinnatakse vara kaetavat vaartust. Kaetav vaartus on kas vara neto realiseerimisvaartus voi kasutusvaartus,
sBltuvalt sellest, kumb on k&rgem. Kui madratud kaetav vadrtus on madalam, kui raamatupidamisvaartus,
siis vahendatakse vara raamatupidamisvaartust selle kaetava vaartuseni. Kui hiliem ilmneb, et kaetav vaartus
on k8rgem, vBib varem kajastatud allahindluse tuhistada.
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[) FINANTSKOHUSTISED

Finantskohustised vbetakse arvele nende soetusmaksumuses, milleks on finantskohustise eest makstud
tasu Giglane vaartus. Edaspidi kajastatakse finantskohustisi nende korrigeeritud soetusmaksumuses,
kasutades sisemise intressimaara meetodit. Tehingukulusid vBetakse arvesse sisemise intressimaara
arvutamisel ning need kantakse kuludesse finantskohustise tahtaja jooksul. Finantskohustistega
kaasnevad kulutused (sh intressikulud) kajastatakse tekkep&hiselt perioodikuluna.

Finantskohustise kajastamine I8petatakse siis, kui kohustis on tasutud, tUhistatud vdi aegunud.

J) SOLMIMISVALJAMINEKUTE KAPITALISEERIMINE

S8lmimisvaljaminekud, mis on otseselt seotud jargmisesse perioodi Ulekantavate kindlustusmaksetega,
kajastatakse finantsseisundi aruandes kapitaliseeritud séImimisvaljaminekutena. Otsesed sdlmimis-
valjaminekud kapitaliseeritakse ettemakstud kindlustusmaksete eraldise ja kogutud kindlustusmaksete
suhte alusel. Kapitaliseeritud séImimisvaljaminekute hulka kuuluvad ainult kindlustuslepingute otsesed
sdlmimiskulud, naiteks komisjonitasud vahendajatele.

K) ETTEMAKSTUD KINDLUSTUSMAKSETE ERALDIS

Ettemakstud kindlustusmaksete eraldis moodustatakse tulevaste kahjude ja tegevuskulude katteks, mis
kindlustuslepingu kehtivusperioodil v8ivad tekkida.

Ettemakstud kindlustusmaksete eraldis arvestatakse iga lepingu kohta eraldi, lepingu aruandekuupaeva-
jargse kehtivusperioodi ja kogu kehtivusperioodi suhte alusel.

Kui kindlustusmaksed on ettevdtte hinnangul eeldatavate kahjun8uete kulu ja tegevuskulude katmiseks
ebapiisavad, kajastatakse lisaks ettemakstud kindlustusmaksete eraldisele méddumata riskide eraldis.

L) RAHULDAMATA NOUETE ERALDIS

Rahuldamata nduete eraldis moodustatakse toimunud, kuid hidvitamata kahjude, sealhulgas toimunud,
kuid teatamata kahjude katteks. Toimunud, kuid hdvitamata juhtumite kahjukasitluskulude katteks
moodustatakse rahuldamata nduete eraldise koosseisus ka kahjukasitluskulude eraldis.

Rahuldamata nduete eraldise arvutamiseks kasutatakse nii iga nGude eraldi hindamise meetodit
(suuremad teatatud kahjud) kui ka statistilisi meetodeid (vdiksemad teatatud kahjud; toimunud, kuid
teatamata kahjude eraldis). Rahuldamata nduete eraldist ei diskonteerita, v.a kohustusliku liikluskindlustuse
pensionid, mis diskonteeritakse nende ntudisvadrtusesse, kasutades 1,0% (2017. aastal 0,75%)
diskontomaara.

M) EDASIKINDLUSTUS

Edasikindlustuse peamisteks lepinguvormideks on mitteproportsionaalne (excess of l0ss) ja
proportsionaalne edasikindlustus. Lepingud sdImitakse Uldjuhul Gheks aastaks. Edasikindlustuse katet
ostetakse tavaparase kindlustuse kaigus, et riskide maandamisega minimeerida potentsiaalset
netokahjumit. Kdikide edasikindlustuslepingute alusel antakse ule oluline osa kindlustusriskist.

Edasikindlustuse varad koosnevad edasikindlustatud kindlustuskohustistest. Edasikindlustajate osa
ettemakstud kindlustusmaksete eraldises ja rahuldamata nduete eraldises on kajastatud kooskdlas
edasikindlustuslepingutega.

Edasikindlustuse varade allahindlused kajastatakse kasumis voi kahjumis.
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N) RENDIARVESTUS

Kapitalirendina kasitatakse rendilepingut, mille puhul k&ik olulised vara omandiga seonduvad riskid ja
hived kanduvad ule rentnikule. Muud rendilepingud kajastatakse kasutusrendina. Ettevdttel olid aruande-
perioodil ja vordlusperioodil ainult kasutusrendi lepingud.

Makstud kasutusrendimaksed kajastatakse rendiperioodi jooksul lineaarselt kuluna.
EttevSttel aruandeperioodil ja vordlusperioodil kapitalirendilepingute alusel valjarenditud vai rendile
voetud varasid ei olnud.

0) ETTEVOTTE TULUMAKS

EttevBte arvestab tulumaksukulu kooskdlas standardiga IAS 12 ,Tulumaks”, mille kohaselt arvestatakse nii
tasumisele kuuluvat (aruandeperioodi) kui ka edasilikkunud tulumaksu.

lga Uksuse tasumisele kuuluvat tulumaksu arvestatakse eraldi, vastavalt selle riigi maksuseadustele, kus
Uksus tegutseb. Ettevotte valismaiste filiaalide tulu maksustatakse nende asukohariigi seaduste kohaselt.
Eestis on ettevtte tulumaksumaar 20% (2017: 20%) ja seda tuleb tasuda ainult sellelt tulult, mida
filiaalides ei ole maksustatud ja ainult siis, kui kasumit jaotatakse (dividende makstakse).

Dividendide valjamaksmisega kaasnevat ettevdtte tulumaksu kajastatakse ettevdtte tulumaksukuluna
koondkasumiaruandes samal perioodil, mil dividendid valja kuulutatakse. Suurim v8imalik tulumaksukohu-
stise summa, mis v8iks kaasneda dividendide valjamaksmisega, on esitatud lisas 16.

Alates 1. jaanuarist 2018 makstakse Latis ettevotte tulumaksu ainult jaotatavatelt dividendidelt ja aritege-
vusega mitteseotud kuludelt. Seisuga 31. detsember 2018 oli Lati filiaal oma aruandeperioodi kasumi
Eesti ettevottesse kandnud ja seetdttu kajastati Lati filiaali ettevStte tulumaksukulu ja -kohustist, rakend-
ades maksumaara 20% (2017: 15%).

Leedus arvestatakse nii tasumisele kuuluvat kui ka edasilikkunud tulumaksu. Edasilukkunud tulumaks,
mis on tekkinud ajutistest erinevustest raamatupidamises kajastatud summade ja neile vastavate tegeli-
kult maksustatud summade vahel, kajastatakse ettevotte raamatupidamise aruandes. Kui majandusiksu-
sel on koondkasumiaruandes kajastatavat aruandeperioodi tulu, mis kuulub maksustamisele mingil
hilisemal perioodil, siis kajastab majandusutksus nii edasilukkunud tulumaksu kulu kui ka selle vastava
edasilikkunud tulumaksu kohustise. Samamoodi arvestatakse edasilukkunud tulumaksu tulu ja kajas-
tatakse sellele vastavat edasilUkkunud tulumaksu vara kuludelt, mida saab maksustamisel maha arvata
alles jargmistel perioodidel. Edasilikkunud tulumaksu varasid ja kohustisi esitatakse netosummas, kui nad
on seotud sama maksuhalduriga ja neid vdib saldeerida. Leedu filiaali ettevotte tulumaksumaar on 15%
(2017: 15%).

Aruandeperioodi ja edasilUikkunud tulumaksu summad on avalikustatud lisas 14.

P) ARUANDEKUUPAEVAJARGSED SUNDMUSED

Raamatupidamise aastaaruandes kajastuvad olulised varade ja kohustiste hindamist mdjutavad asjaolud,
mis ilmnesid aruandekuupdeva 31. detsember 2018 ja aruande koostamise kuupdeva 21. veebruar 2019
vahel, kuid mis on seotud aruandeperioodil v8i varasematel perioodidel toimunud tehingutega.
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Lisa 2. Riskid ja riskijuhtimine
1. RISKJJUHTIMISSUSTEEM

Risk on ettevdtte aritegevuse ja tegevuskeskkonna oluline ja loomulik osa. Ettevétte tdhusa toimimise ja
stabiilsete tulemuste Uheks eelduseks on kvaliteetne riskijuhtimine. Riskijuhtimissisteemi eesmadrkideks
on tagada ettevdtte pikaajaline maksevdime, vdhendada ootamatute finantskahjude m&ju ning anda
otsustajatele piisavalt teavet ettevotte riskide ja kapitalivajaduse kohta, luues sellega lisavadrtust ettevotte
huvitatud osapooltele. Ettevotte riskivalmiduse raamistikus on maaratletud missuguseid ja kui suuri riske
ettevdte on ndus oma eesmadrkide saavutamiseks votma.

Ettevdtte riskijuhtimisststeem h&lmab strateegiaid, protsesse ja aruandlust, mis on vajalikud selleks,
et tagada ettevOtet ohustavate riskide pidev tuvastamine, mddtmine, jalgimine, juhtimine ja aruandlus.
RiskijuhtimissUsteem on osa suuremast sisekontrollisisteemist ja see aitab tagada, et kdik riskid on
juhitud. Selle tdhusaks rakendamiseks kasutatakse kolme kaitseliini pdhimdtet, mis lahtub COSO!
metoodikast (joonis 1).

Joonis 1. Kolme kaitseliini p6himote

Esimene kaitseliin « on riski omanikud, vastutavad riskide hindamise, kontrollimise
Ariiiksuste juhid ja maandamise eest oma igapdevases tegevuses;
+ nimetavad igale riskikategooriale koordinaatorid, kes
toetavad Uksuste juhte riskijuhtimise valdkonnas ning
annavad aru teisele kaitseliinile.

Teine kaitseliin + hindab, analiiiisib ja jalgib ettevétte tasandi riske dritiksustest
Riskijuht sdltumatult;
Vastavuskontrolli juht - toetab ja ndustab organisatsiooni riskijuhtimise valdkonnas;
« annab riskikiisimustes regulaarselt aru juhatusele, ndukogule
ja If grupi riskijuhile.

Kolmas kaitseliin + hindab ja testib nii esimese kui ka teise kaitseliini sisemiste
Siseaudiitor kontrollimehhanismide, riskijuhtimise ja ettevétte juhtimise
efektiivsust;
+ annab regulaarselt aru néukogule.

Ettevétte riskijuhtimissUsteemis kasitletavad peamised riski kategooriad on kindlustus-, turu-, krediidi- ja
tegevusrisk ning muud riskid (joonis 2).

' Treadway Komisjoni Sponsororganisatsioonide Komitee (The Committee of Sponsoring Organizations
of the Treadway Commission)
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Joonis 2. Riskijuhtimissuisteemis maaratletud riskid

Kindlustus- Intressiméaéra Vastaspoole Tegevusrisk Strateegiline
maksete risk risk makse- risk
jouetuse
Katastroofirisk Aktsiarisk risk Oigusrisk Mainerisk
T:g?élif,:: Valuutarisk Hinn?vahe- Vastavusrisk
risk LS

Tulevikurisk

|ll

Ndukogu on kinnitanud iga riski kategooria jaoks poliitikad, mis seavad piirangud ja selged piirmdarad
selleks, et tagada, et ettevdtte riskiprofiil vastab ettevotte riskivalmidusele ning kapitaliseerituse
tasemele.

Riskijuhtimisstrateegia
EttevGtte riskijuhtimisstrateegia moodustab osa ettevétte juhtimispdhimdtetest.
Riskijuhtimisstrateegia eesmark on:
- tagada ettevdttes usaldusvadrne riskikultuur;
- tagada finantsseisundit ja kapitali mdjutavate riskide tuvastamine, hindamine, juhtimine, jalgimine
ja aruandlus;
- tagada, et kindlustustegevuse riskitase kajastub hinnakujunduses;
- tagada piisav pikaajaline investeerimistulu vastavalt seatud riskivalmiduse piirmaaradele;
- tagada, et riskipuhvrid kapitali ja prognoositava kasumlikkuse kujul on aritegevuse ja
turukeskkonnaga kaasnevate riskide jaoks piisavad;
- piirata majandusnaitajate kdikumist;
- tagada ettevdtte hea maine ning klientide ja teiste huvitatud osapoolte usaldus Ifi vastu.
- tagada aritegevuse tdhusus, turvalisus ja jatkusuutlikkus.

EttevGtte riskijuhtimisstrateegia kehtestab nBukogu ja see on kooskélas If grupi riskijuhtimisstrateegiaga.

Joonis 3. Riskijuhtimisprotsess

Riskijuhtimisprotsess koosneb viiest peamisest
tegevusest: riskide tuvastamine, riskide hindamine ja
ma&d&tmine, riskide maandamine, riskide jalgimine ja
aruandlus (joonis 3). Lisaks viiakse vahemalt kord aastas
labi oma riskide ja maksev8ime hindamine (ORSA), mis on
osa ettevdtte riskijuhtimisststeemist. Kolme aasta
ariplaani p&hjal analtdsitakse riskiprofiili ja kapitali
omavahelisi seoseid ning hinnatakse erinevate
riskistsenaariumite mdju ettevotte riskiprofiilile ja
kapitalivajadusele. Oma riskide ja maksevdime hindamise
(ORSA) peamisteks eesmarkideks on tagada ettevdtte
pusiv maksevdime ning dritegevuse vastavus néukogu
poolt kehtestatud riskivalmidusele.
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Riskijuhtimis- ja aruandlusstruktuur

NOUKOGU

NBukogu on juhtimisorgan, kelle Ulesandeks on tagada nBuetekohane riskijuhtimisststeem. Ndukogu
satestab riskijuhtimisstrateegia, ettevdtte riskivalmiduse ja riskide piirmadrad riskijuhtimispoliitikas.
Ndukogule esitatakse igas kvartalis riskiaruanne ning ariplaani kinnitamisel vétab ndukogu arvesse oma
riskide ja maksev8ime hindamise (ORSA) tulemusi.

JUHATUS

RiskijuhtimissUsteemi t6husa rakendamise eest vastutab ettevétte juhatus, kes tagab asjakohase
riskijuntimise korralduse ja edendab ettevdttes usaldusvaarset riskikultuuri. Juhatus saab riskijuhilt
vahemalt kord kvartalis riskiaruande, osaleb aktiivselt ettevotte oma riskide ja maksevdime hindamise
protsessis (ORSA) ning tagab riskide t6husa juhtimise ja jalgimise.

RISKIJUHTIMISE FUNKTSIOON

Riskijuhtimisfunktsiooni eest vastutab riskijuht. Riskijuht koordineerib riskijuhtimistegevusi juhatuse
volitusel. Riskijuhtimisfunktsioon toetab riskijuhtimisststeemi rakendamist ettevdttes.

Joonis 4. Riskijuhtimisfunktsioon ja aruandluse struktuur

Direktorite ndukogu Juhatuse esimees — Noukogu
t 4
Oma riskide ja maksevdime hindamise —> Juhatus
komitee
*
If grupi riskijuht RN Riskijuht*

Riski kontroll ja aruandlus

*

Kindlustus-, turu-, krediidi- ja tegevusriski
ning muude riskide juhtimise komiteed

Kindlustus-, tehniliste eraldiste, turu-, likviidsus-,
tegevus-, vastavus- ja strateegilise riski
ning tuleviku- ja maineriski riskikoordinaatorid

Viitab If grupile

Viitab If P&C Insurance AS-ile

* Riskifunktsiooni eest vastutav isik

2. KAPITALJUHTIMINE

Ettevdte pdorab suurt tahelepanu nii kapitali tdhusale kasutusele kui ka usaldusvaarsele riskijuhtimisele,
hoides arijuhtimise perioodil riskide tasemele vastavat kapitaliseeritust. Sellega tagatakse, et vaba kapital
ehk nBuetekohased omavahendid Uletavad ettevottesiseseid ja regulatiivseid kapitalinGudeid.

Kapitalijuhtimine on vajalik ettevétte finantstugevuse tagamiseks, ebasoodsate majandustingimuste
Uleelamiseks ja selleks, et ettevétte saaks kasvada ning saavutada muud riskijuhtimis- ja arieesmargid.

Ettevdtte riskiprofiili, nButavat kapitali ja vaba kapitali enk omavahendeid mdddetakse ja anallUsitakse
ning nende kohta antakse kord kvartalis vdi vajadusel sagedamini aru ettevotte juhatusele ja ndukogule.
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Kapitalipositsioon

Kapitalipositsioon on nduetekohaste omavahendite ja ndutava kapitali vaheline suhe. Erinevate huvi-
gruppide jaoks kasutatakse ettevdttes erinevaid kapitalipositsiooni kirjeldamise méddikuid: valises
aruandluses kasutatakse regulatiivseid kapitalim&8dikuid nagu miinimumkapitalindue ja solventsus-
kapitalinBue ning sisemises aruandluses kasutatakse majandusliku kapitali mdddikut.

2018. aastal taitis ettevBte Solventsus Il direktiivis satestatud regulatiivset miinimumkapitalinduet ja
solventsuskapitalinduet. See tagab klientidele jatkusuutliku teenuse ning selle, et ettevdte suudab taita
k&iki vBetud kohustusi.

3. RISKIPROFIIL

Kindlustusrisk

Kindlustusrisk on risk, et ettev8te saab kahju voi ettevdtte kindlustustegevusega seotud kohustiste vaartuses
toimub ebasoovitav muutus, kuna hinnastamine oli ebapiisav v&i tehniliste eraldiste moodustamise aluseks
olevad eeldused ei olnud Giged. Kindlustusrisk hdlmab kindlustusmaksete, katastroofi- ja tehniliste

eraldiste riski.

KINDLUSTUSMAKSETE RISK JA KATASTROOFIRISK

Kindlustusmaksete risk on risk, et ettev8te saab kahju v&8i ettevotte kindlustustegevusega seotud kohustiste
vadrtuses toimub ebasoovitav muutus, kuna aruandekuupdevaks toimumata kindlustusjuhtumite toimumise
aeg, sagedus ja mdju kujunevad oodatust erinevaks.

Katastroofirisk on risk, et ettev8te saab kahju voi ettevdtte kindlustustegevusega seotud kohustiste
vaartuses toimub ebasoovitav muutus, kuna ekstreemsete v&i erakordsete sindmuste hinnastamiseks
ja tehniliste eraldiste moodustamiseks kasutatud eeldustega seondub markimisvaarne maaramatus.

Riski juhtimine ja kontrollimine

Kindlustusmaksete riski ja katastroofiriski juhtimiseks ja maandamiseks kasutab ettevBte edasikindlustust,
riskide hajutamist, riskip&hist hinnastamist ning oma strateegiale ja ariplaanile vastavat riskide valikut.
Riske jalgitakse ja kontrollitakse regulaarselt. Kindlustusriski hindamisel ja juhtimisel Idhtutakse
kindlustusriski hindamise poliitikas satestatud p&himdtetest ja piirangutest. Lisaks on ettevéte
kehtestanud Baltikumi ja riigipohised kindlustusriski hindamise eeskirjad, mis sisaldavad iga ariliini jaoks
detailsemaid kindlustusriski aktsepteerimise juhiseid ja piiranguid.

Edasikindlustusandjatele ja nende krediidireitingutele, kontsentratsiooniriskile ning Uhe edasikindlustus-
andja osale edasikindlustuslepingutes on satestatud piirangud ettev8tte edasikindlustuse poliitikas.
EttevSte on sGlminud mitteproportsionaalsed edasikindlustuslepingud k&ikidele peamistele ariliinidele
omavastutusega 3,5 miljonit eurot nii Uksiku kui ka katastroofijuhtumi kohta. Edasikindlustuse katte
piisavust ning omavastutuse optimaalset taset anallUsitakse regulaarselt, v8ttes arvesse kindlustus-
tegevuses toimunud muutusi, milleks on nditeks Uksiku suure kindlustusobjekti kindlustamine, uute
kindlustusteenuste pakkumine kindlustusvdtjatele ning muudatused kindlustustingimustes.

Riskile avatus

Kahjukindlustust iseloomustavat madramatust arvestades esineb risk, et kahjud voivad kahjunduete tdttu
kujuneda eeldatust suuremaks. Seda voivad p8hjustada suured tulekahjud, looduskatastroofid, nagu
naiteks tugevad tormid, Uleujutused, voi vdikese ja keskmise suurusega kahjunduete sageduse voi
keskmise suuruse ootamatu suurenemine.
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Tundlikkusanaltus
Tabelis 1 on esitatud tundlikkusanallils selle kohta, kuidas kombineeritud suhtarvu, kindlustusmaksete
mahu ja kahjunduete taseme muutused mojutavad maksustamiseelset kasumit.

Tabel 1. Kindlustusmaksete riski tundlikkusanaluius seisuga 31. detsember 2018

Tuhandetes eurodes Praegune Muut Maju maksustamiseelsele kasumile
Naitaja tase, 2018 uutus 2018 2017
Kombineeritud suhtarv 87,5% +/-2% punkti +/-2 857 +/-2 652
Kindlustusmaksete maht 142 859 +/-2% +/-358 +/-284
Kahjunduete tase 88 469 +/-2% +/-1769 +/-1688

TEHNILISTE ERALDISTE RISK

Tehniliste eraldiste risk on risk, et ettevdte saab kahju vdi ettevétte kindlustustegevusega seotud kohustiste
vaartuses toimub ebasoovitav muutus, kuna aruandekuupaeval voi enne seda toimunud kahjujuhtumite
aeg ja suurus kujunevad oodatust erinevaks.

Tehniliste eraldiste risk h8lmab korrigeerimisriski, mis on risk, et ettevBte saab kahju voi ettevdtte
kindlustustegevusega seotud kohustiste vadrtuses toimub ebasoovitav muutus, kuna annuiteetide
korrigeerimismdarade tase, suundumus v8i volatiilsus muutuvad diguskeskkonna v8i kindlustatud isiku
tervisliku seisundi muutumise tottu.

Tehniliste eraldistega seondub alati teatav maaramatus, sest nende moodustamise aluseks on tulevikus
valjamakstavate kahjunduete suuruse ja sageduse hinnangud.

Tehniliste eraldistega seotud madramatus on tavaliselt suurem uute driliinide puhul, mille kohta ei ole
veel taielikke statistilisi andmeid, ning ariliinide puhul, mis sisaldavad pika lahendamisajaga kahjundudeid.
Kohustuslik liikluskindlustus ja vastutuskindlustus on ettevotte tooted, millele on iseloomulikud pika
lahendamisajaga kahjunduded.

Riski juhtimine ja kontrollimine

Ettevdtte juhatus votab vastu Baltikumi tehniliste eraldiste moodustamise eeskirja. EttevBtte vastutav
aktuaar vastutab tehniliste eraldiste arvutamise eeskirja koostamise ja tutvustamise ning eraldiste taseme
piisavuse hindamise eest.

Kindlustusmatemaatilised prognoosid pdhinevad nende koostamise kuupdevaks teadaolevatel andmetel
varasemate kahjun8uete ja riskide v6tmise kohta. Tehniliste eraldiste arvutamisel vdetakse muuhulgas
arvesse kahjunduete pikaajalisi muutusi, veel valja maksmata kahjundudeid, muudatusi seadusandluses,
kohtuotsuseid, majandusnaitajaid ja muutusi pakutavates kindlustuskatetes. Tehniliste eraldiste
moodustamisel kasutatakse tavaliselt ahel-redel (Chain Ladder) ja Bornhuetter-Fergussoni meetodit koos
kahjunduete arvu ja keskmise suuruse prognoosimisega.

Kohustusliku liikluskindlustuse annuiteetide arvutamisel vbetakse arvesse oodatavat inflatsioonitrendi,
mis on vaga oluline kahjunduete puhul, mida lahendatakse pika aja jooksul. Teiste tehniliste eraldiste
inflatsioonimaar sisaldub erinevate statistiliste nditajate trendides.

Riskile avatus

Tabelis 2 on esitatud tehnilised eraldised ariliinide 1dikes. Ettevdtte tehnilised eraldised on suuremas

osas moodustatud driliinidele, mille kahjuhuvitamise periood on IUhike. Pika hivitamisperioodiga
kohustusliku likluskindlustuse annuiteetide osatahtsus tehniliste eraldiste kogumahus on suhteliselt vaike.
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Tabel 2. Tehnilised eraldised ariliinide I6ikes seisuga 31. detsember

Tuhandetes eurodes Kohustised Kohustised kindlustus- Kohustised
kindlustuslepingutest, lepingutest, kindlustuslepingutest,
bruto edasikindlustuse osa neto
Ariliin 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Liikluskindlustus 77 289 65 418 2787 380 74502 65038
S&idukikindlustus 29162 21525 - - 29162 21525
Varakindlustus, eraisikud 12 828 8945 - - 12 828 8 945
Varakindlustus, juriidilised isikud 17 228 14 629 413 282 16 815 14 347
Vastutuskindlustus 22733 24 251 1633 3741 21100 20510
Onnetusjuhtumikindlustus 2 801 2 065 - - 2 801 2 065
Tervisekindlustus 4149 3634 - - 4149 3634
Muud 5876 4757 796 799 5080 3958
KOKKU 172 066 145 224 5629 5202 166437 140022

Avriliinide tehniliste eraldiste kestus on esitatud joonisel 5. Tehniliste eraldiste struktuuri ja kestusega
kaasneb inflatsiooni- ja intressimadra risk, mida kirjeldatakse detailsemalt tururiski kasitlevas osas.

Joonis 5. Tehniliste eraldiste kestus ariliinide I8ikes seisuga 31. detsember

2018 2017 — — — - Kaalutud keskmine kestus: 2,8 aastat
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Saiduki- ja Vastutuskindlustus  Onnetusjuhtumi-  Varakindlustus Mere-, hu ja maismaa-
likluskindlustus kindlustus transpordikindlustus

Tundlikkusanaltts
Mitme ariliini puhul mdjutab tehnilisi eraldisi inflatsioonimadra muutumine. Tehniliste eraldiste riski
tundlikkusanaltus 31. detsembri seisuga on esitatud tabelis 3.
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Tabel 3. Tehniliste eraldiste riski tundlikkusanaluis seisuga 31. detsember

Moju kohustistele ja

Tuhandetes eurodes Riskinaitaja maksueelsele kasumile
Portfell Risk muutumine Riik 2018 2017
Suurenemine Eesti 1492 1362
Reservide Inflatsiooni 1 protsendipunkti Lati 301 197
nimivaartus suurenemine vorra Leedu 588 435
KOKKU 2381 1994

Diskonteeritud
tehnilised Véhenemine Eesti 1458 1458
eraldised Diskontomaara 1 protsendipunkti Lati 323 306
(annuiteedid) vahenemine vorra Leedu 120 95
KOKKU 1901 1859
Eesti 160 165
Suremuse Suremuse méaéara Lati 14 19
Annuiteedid vahenemine vahenemine 20% Leedu 4 4
KOKKU 178 187

Tururisk

Tururisk on risk, et ettevdte saab kahju vdi ettevétte finantsseisundis toimub ebasoovitav muutus, mis
tuleneb otseselt v8i kaudselt muutustest varade, kohustiste ja finantsinstrumentide turuhindade
tasemes v&i volatiilsuses.

Riski juhtimine ja kontrollimine

EttevGtte tururiski juhtimise alusdokumentideks on investeerimispoliitika ja Baltikumi
investeerimispoliitika. Need sdtestavad p&himotted, mida tuleb jargida, naiteks mdistlikkuse
pShimotte, riskide piirmadrad ning investeerimistegevusega seotud otsustusprotsessi.

Riskide piirmadrade ning investeeringute tootluse ja likviidsuse eesmarkide seadmisel voetakse
arvesse ettevdtte Uldist riskivalmidust ja riskitaluvust, regulatiivseid nBudeid ning tehniliste eraldiste
olemust. Tururiski jalgitakse regulaarselt ning ettevdtte ndukogule ja juhatusele esitatakse vahemalt
kord kvartalis riskiaruanne, milles sisaldub Ulevaade tururiskist.

Riskile avatus

Tururisk hdlmab neid riske, mis kaasnevad ettevdtte investeerimistegevusega. Ettevdtte
investeerimisstrateegia on konservatiivne ja investeeritud on Uksnes fikseeritud tootlusega
instrumentidesse. Aruandlusperioodil ei olnud ettevéttel tuletisinstrumente.

EttevStte investeerimistegevuse tootlus oli 2018. aastal -0,2% (2017: 0,8%). Aruandlusperioodi I6pu
seisuga moodustasid investeerimisvarad 274 731 tuhat eurot (2017: 271 960 tuhat eurot).

EttevGtte peamine tururisk on intressimaara risk. Ettevitte tegevusega ei kaasne markimisvaarset
aktsia- ja valuutariski. Tururiski kirjeldamiseks v8ib kasutada investeerimisvarade jaotust ja nende
vadrtuse tundlikkust peamiste riskitegurite muutuste suhtes.
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Tabel 4. Investeerimisvarade jaotus

Tuhandetes eurodes 31.12.2018 % 31.12.2017 %
Voélakirjad ja muud intressikandvad vaartpaberid 274 731 100% 249 560 92%
Laenud ja nduded (tahtajalised hoiused) - 0% 22 400 8%
KOKKU 274731 100% 271960 100%

INTRESSIMAARA RISK
Intressimaara risk viitab sellele, et varade, kohustiste ja finantsinstrumentide vaartus on intressikdvera voi

intressimadra volatiilsuse muutuste suhtes tundlik.

Riski juhtimine ja kontrollimine

Ettevotte investeerimispoliitika ja Baltikumi investeerimispoliitika kohaselt tuleb investeerimisvarade
valikul arvesse v6tta kindlustustegevusega seotud kohustiste olemusest tulenevat intressimadra riski ja
inflatsiooniriski. Intressimaara riski juhtimiseks kehtestatakse piirmaarad instrumentidele, mis on
intressimaara muutuse suhtes tundlikud.

Ettevdte mB8dab ja jalgib intressimaara riski intressitundlike varade ja kohustiste vahe meetodi abil.
Lisaks kasutab ettevote intressimaarade muutumisest tulenevate v8imalike kahjude hindamiseks
erinevaid intressimaara riski stsenaariume. Ettev8te defineerib intressimaara riski kui kahju, mis v&ib
tekkida intressikdvera 1%-lise paralleelse nihke t&ttu.

Tundlikkusanalits
Jargmises tabelis on esitatud m&ned peamised eeldused, mis naitavad vdimalike muutuste maju juhul,

kui muud tegurid ei muutu. Analtits pohineb investeerimisportfellil seisuga 31. detsember 2018 ja
31. detsember 2017. Arvutused on tehtud enne tulumaksu mdju arvesse vétmist.

Tabel 5. Finantsvarade diglase vaartuse tundlikkusanaluis

Ettevotte investeerimisportfell seisuga 31.detsember

Tuhandetes eurodes Intressikdvera paralleelne nihe
2018 2017
Tus 100 baaspunkti  Langus 100 baaspunkti Tous 100 baaspunkti  Langus 100 baaspunkti
Maju finantstulemustele -7392 7715 -5687 5996

Riskile avatus

Kuna enamik tehnilisi eraldisi on finantsseisundi aruandes kajastatud nimivaartuses, mdjutavad ettevotet
peamiselt vdimalikud inflatsioonimaara muutused. Tehniliste eraldiste majanduslik vaartus ehk tulevikus
makstavate kahjude nuudisvaartus on aga avatud intressimaara muutuse riskile. Lisaks diskonteeritakse
Eesti, Lati ja Leedu annuiteetide eraldisi, mistdttu diskontomdara potentsiaalsed muutused avaldavad
teatud maoju finantsseisundi aruandes kajastuvate tehniliste eraldiste suurusele.

Diskontomaarad erinevad riigiti eelk8ige seadusandluse erinevuse tottu.

Tehniliste eraldiste kestust ja tundlikkust intressimadrade muutumise suhtes kasitletakse p&hjalikumalt
tehniliste eraldiste riski kasitlevas osas. Finantsvarade ja -kohustiste rahavood on esitatud likviidsusriski
kasitlevas osas.

Volakirjade ja muude intressikandvate investeeringute kestus oli 2018. aasta I16pu seisuga 2,6 aastat
(2017: 2,2 aastat). Nende investeeringute kestus on esitatud tabelis 6.
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Tabel 6. Vélakirjade ja muude intressikandvate investeeringute kestus ja jaotus instrumentide
liikide I6ikes seisuga 31. detsember

2018 2017

Raamatupidamis- Kestus Raamatupidamis- Kestus
Tuhandetes eurodes jaakvaartus % (aasta) jaakvaartus % (aasta)
Euro vélakirjad (v.a Skandinaavia) 151938  55,3% 2,7 130739 48,1% 2,6
Skandinaavia vélakirjad 68744  25,0% 2,8 49877 18,3% 2,5
USA vélakirjad 43 504 15,8% 13 58352 21,5% 1,4
Lihiajalised fikseeritud
tulumaaraga instrumendid
(sh Skandinaavia) - 0,0% 0,0 22400 82% 09
Globaalsed vélakirjad 8020 2,9% 4,5 8095 3,0% 0,2
EL-i valitsuste vlakirjad 2527 0,9% 7,1 2497 0,9% 81
KOKKU 274731 100% 2,6 271960 100% 2,2

AKTSIARISK
Aktsiarisk viitab sellele, et varade, kohustiste ja finantsinstrumentide vaartus on aktsiate turuhindade
taseme v&i volatiilsuse muutuste suhtes tundlik.

Riskile avatus

Ettevotte investeerimispoliitika ja Baltikumi investeerimispoliitika kohaselt ei ole aktsiatesse
investeerimine lubatud. Seetdttu ei ole ettevdttel aktsiariski. Ainus aktsiainvesteering on investeering
100% tUtarettevSttesse (Support Services AS), mida ei mojuta muutused aktsiaturul.

VALUUTARISK
Valuutarisk viitab sellele, et varade, kohustiste ja finantsinstrumentide vaartus on
valuutavahetuskursside taseme voi volatiilsuse muutuste suhtes tundlik.

Riskile avatus
Ettevottel ei ole markimisvadrset valuutariski. Enamik ettevotte tehnilistest eraldistest ja k&ik
finantsinvesteeringud on eurodes.
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Krediidirisk

Krediidirisk on risk, et ettevote saab kahju v3i ettevétte finantsseisundis toimub ebasoovitav muutus,
mis tuleneb muutusest nende vaartpaberiemitentide, vastaspoolte ja v8lgnike krediidivBimes, kellega
ettevOte vastaspoole maksejBuetuse riski, hinnavaheriski v8i kontsentratsiooniriski kaudu kokku
puutub.

Hinnavaherisk viitab sellele, et varade, kohustiste ja finantsinstrumentide vaartus on tundlik muutuste
suhtes, mis leiavad aset krediidi hinnavahe tasemes v&i volatiilsuses riskivabal intressikdveral.

Uldiselt viitab krediidirisk kahjule, mis tuleneb v&lgnike v&i teiste vastaspoolte realiseerunud
maksejBuetusest vdi maksejBuetuse tenaosuse suurenemisest. MaksejBuetuse korral oleneb 16plik
kahju vara vaartusest, millest on maha arvatud tagatise vaartus ja maksejSuetuse tekkimisel sisse
ndutud summad.

KREDIIDIRISK INVESTEERIMISTEGEVUSES

EttevBtte peamine krediidirisk tuleneb investeeringutest. Investeerimistegevuse krediidiriski saab
ma6ta kui vastaspoole maksejduetuse riski ja hinnavaheriski. Enamikul juhtudel kajastub osa
krediidiriskist juba suuremas hinnavahes ja seet8ttu on vara turuvaartus madalam ka siis, kui
maksejBuetust ei esine. Seega on hinnavahe sisuliselt krediidiriski turuhind.

Taiendavat riski, mis tuleneb kas varade portfelli vdhesest hajutatusest v&i i) Uksiku vaartpaberiemitendi
vOi i) omavahel seotud emitentide maksejduetuse riski suurest kontsentratsioonist, mida ei hélma
hinnavaherisk ega vastaspoole risk, kasitletakse kontsentratsiooniriskina.

Riski juhtimine ja kontrollimine

Investeerimistegevuse krediidiriski juhitakse konkreetsete piirangutega, mis on satestatud ettevotte
investeerimispoliitikas ja Baltikumi investeerimispoliitikas. Nendes dokumentides on kehtestatud
piirmadrad maksimaalsele lubatavale riskile Uksiku emitendi, vBlakategooria ja reitinguklassi 18ikes.
Hinnavaheriski piiratakse lisaks tundlikkuspiirangute kehtestamisega instrumentidele, mis on tundlikud
hinnavahede muutuste suhtes.

Enne investeerimist analUusitakse voimalikke investeeringuid pdhjalikult. Hinnatakse emitendi
krediidivdimet ja tulevikuvaljavaateid ning ka tagatist ja vdimaliku investeeringu struktuuri Uksikasju.
Hindamisel on vaga olulise tahtsusega sisemised riskinditajad, ent arvesse vdetakse ka
makromajanduslikku keskkonda, turu hetketrende, ettevdttevaliste analtutikute hinnanguid ja
reitinguagentuuride antud krediidireitinguid. Lisaks jalgitakse pidevalt portfelli tulemusi ja vastaspoolte
krediidivdimet.

Portfellide krediidiriske jalgitakse ettevStte tasandil ning neist antakse aru juhatusele ja ndukogule kord
kvartalis esitatavas riskiaruandes. Krediidiriskidest antakse aru reitingute, instrumentide ja
majandussektorite |8ikes.

Riskile avatus

EttevStte krediidirisk tuleneb eelkdige fikseeritud tulumaaraga investeeringutest. Suur osa ettevotte
fikseeritud tulumddraga investeeringutest on tehtud finantsinstitutsioonidesse, millest omakorda
suurem osa asub Pohjamaades. Riskid sektorite, varaklasside ja reitingukategooriate |18ikes on esitatud
tabelis 7.
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Tabel 7. Krediidirisk sektorite, varaklasside ja reitingukategooriate 16ikes seisuga 31. detsember

2018 Fikseeritud

AA+- BBB+- tulumaaraga
Tuhandetes eurodes AAA AA- A+ - A- BBB- BB+-C Reitinguta kokku
Toostus - - 5006 - - 9722 14728
Kapitalikaubad - - 3039 10 100 - 9814 22953
Tarbekaubad - - 15963 8 326 857 - 25146
Kaetud vélakirjad 11090 - - - - - 11090
Energia - - - - - 6910 6910
Finantsinstitutsioonid - 37 010 57 362 19745 - - 114 117
Valitsus - 2527 - - - - 2527
Tervishoid - - - 7536 - 5133 12 669
Kindlustus - - 3001 - - - 3001
Kinnisvara - - 5503 6724 - - 12 227
Teenused - - - 10 389 1402 4018 15 809
Tehnoloogia ja elektroonika - - - - 1018 - 1018
Telekommunikatsioon - - - 12 066 - - 12 066
Transport - - 2617 3530 - - 6 147
Kommunaalteenused - - 1527 5248 3039 - 9 814
Muu _ - 201 - - - 2498 4509
Kokku 11090 41548 94 018 83 664 6316 38 095 274731
2017 Fikseeritud

AA+- BBB+- tulumaaraga
Tuhandetes eurodes AAA AA- A+ - A- BBB- BB+-C  Reitinguta kokku
Toostus - - 5028 - 1109 9831 15 968
Kapitalikaubad - - 15172 6 567 - 9821 31560
Tarbekaubad - 3015 10 547 8186 - - 21748
Kaetud vélakirjad 5083 - - - - - 5083
Energia - - - - - 4589 4589
Finantsinstitutsioonid - 61563 46774 14 678 - - 123 015
Valitsus - 2 497 - - - - 2497
Tervishoid - - - 5641 - 5251 10 892
Kinnisvara - - 5549 5845 - - 11394
Teenused - - - 9025 1036 4139 14 200
Telekommunikatsioon - - - 5646 - 2171 7817
Transport - - 2659 2531 - 1010 6200
Kommunaalteenused - - - 14 982 - - 14 982
Muu - 2014 - - - - 2014
Kokku 5083 69 089 85729 73101 2145 36 812 271960
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Krediidiriskiga v&lakirjade ja muude intressikandvate vaartpaberite jagunemine geograafiliste
piirkondade I8ikes on esitatud joonisel 6.

Joonis 6. Fikseeritud tulumaaraga vaartpaberite geograafiline jaotus

31. detsember 2018 31. detsember 2017
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KREDIIDIRISK KINDLUSTUSTEGEVUSES

Lisaks investeerimisvaradega kaasnevale krediidiriskile tekib krediidirisk edasikindlustusest, kuna ettevote
kindlustab vBetud riske edasikindlustusandjate juures. Edasikindlustajatega seotud krediidirisk tuleneb
nBuetest edasikindlustajate vastu ja edasikindlustajate osast tehnilistes eraldistes.

EttevStte kindlustusvdtjate ja -vahendajatega seotud krediidirisk on vaga vaike, sest kindlustusmaksete
tasumata jatmisel kindlustuspoliis Gldjuhul tuhistatakse ning vBlahaldusprotsessi jalgitakse pidevalt.

Riski juhtimine ja kontrollimine

Edasikindlustusega seotud krediidiriski piiramiseks ja juhtimiseks on ettevottes kehtestatud
edasikindlustuse poliitika, milles on satestatud nduded edasikindlustusandjate minimaalsele
krediidireitingule ja maksimaalsed piirmadrad edasikindlustuslepingutele, mida v8ib Uhe
edasikindlustusandjaga s6lmida. Edasikindlustusandjate krediidivbime madramiseks kasutatakse
reitinguagentuuride krediidireitinguid.

Riskile avatus

EttevStte peamine kindlustustegevusega seotud krediidirisk tekib edasikindlustusest tulenevatest
nBuetest (nGuded edasikindlustajate vastu ja edasikindlustajate osa tehnilistes eraldistes).
Edasikindlustusest tulenevate nduete jaotus on esitatud tabelis 8. Edasikindlustusest tulenevad nduded
on peamiselt AA ja A krediidireitinguga edasikindlustusandjate vastu. Reitinguta edasikindlustajate osakaal
on vaike peamiselt seet8ttu, et varasematel aastatel juhtunud kahjud olid edasikindlustatud Eesti
Liikluskindlustuse Fondi poolt juhitud edasikindlustuspuuli kaudu.

Tabel 8. Nduded edasikindlustusest krediidireitingute kategooriate 16ikes seisuga 31. detsember

Tuhandetes eurodes

Reiting (S&P) 2018 % 2017 %
AA 1342 22,0% 3474 65,1%
A 4378 71,6% 1469 27,5%
Reitinguta 393 6,4% 396 7,4%

Kokku 6113 100% 5339 100%
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Likviidsusrisk

Likviidsusrisk on risk, et ettevote ei suuda investeeringuid ja teisi varasid oma finantskohustiste
tahtaegseks taitmiseks Sigeaegselt realiseerida.

Riski juhtimine ja kontrollimine

Kahjukindlustuses kogutakse kindlustusmakseid ette ning teave suurte kahjunduete huvitamise kohta
on tavaliselt olemas kaua enne nende maksetahtaega. See vahendab likviidsusriski. Lisaks hoitakse
investeerimisportfelli kestus lUhike, et tagada investeeringute likviidsus.

Likviidsuse juhtimise p&hieesmark on tagada, et ettevSte suudab tdita k&iki oma kindlustuslepingutest
ja tegevusest tulenevaid kohustusi tahtaegselt. Likviidsusriski tuvastamiseks analUusitakse regulaarselt
investeerimisvarade ja tehniliste eraldiste eeldatavaid rahavooge, vBttes arvesse nii tavalisi kui ka
halvenenud turutingimusi. Likviidsusriski vahendatakse investeeringutega, millega saab likviidsetel
turgudelt vabalt kaubelda. Raamatupidamisosakond tegeleb igapaevaselt likviidsusriski juhtimisega.

Riskile avatus

Tabelis 9 on esitatud tehniliste eraldiste ning finantsvarade ja -kohustiste rahavoogude tahtajad.
Finantsvarade ja -kohustiste kohta on esitatud nende tapsed lepingulised tdhtajad. Lisaks on tabelis
esitatud tehniliste eraldiste netosummade eeldatavad rahavood, millega paratamatult kaasneb teatav
maaramatus.

Tabel 9. Finantsvarade, kohustiste ja kindlustustehniliste netoeraldiste rahavoogude tadhtajad

31.12.2018 Raamatupidamisvaartus Rahavood
Tuhandetes Raamatupidamis- Lepingulise 2024-
eurodes vaartus Tahtajatu  tahtajaga 2019 2020 2021 2022 2023 2033 2034-

Finantsvarad 335278 30899 304379 65028 76140 34320 32111 58411 46929 -

Finants-

kohustised 12165 - 12165 12165 - - - - - -
Tehnilised

netoeraldised 166 437 - 166 437 94108 19284 12423 8930 6415 19942 5335
31.12.2017 Raamatupidamisvaartus Rahavood

Tuhandetes Raamatupidamis- Lepingulise 2023-

eurodes vddrtus Tahtajatu  tihtajaga 2018 2019 2020 2021 2022 2032 2033-

Finantsvarad 294263 9248 285015 42044 54989 95177 29457 24939 43348 -
Finants-

kohustised 10305 - 10305 10305 - - - - - -
Tehnilised

netoeraldised 140 021 - 140021 75876 17436 11277 8025 5764 16420 5223
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Kontsentratsioonirisk

Kontsentratsioonirisk hdlmab ka&ikide riskide akumuleerumist, mis on seotud Uhe konkreetse vastaspoole,
majandussektori voi geograafilise piirkonnaga ning millega v&ib kaasneda oluline kahju, mida Ukski teine
riskiliik ei hdlma.

Riski juhtimine ja kontrollimine
Ettevotte kindlustusriskide hindamise poliitikas, investeerimispoliitikas, Baltikumi investeerimispoliitikas ja
edasikindlustuspoliitikas on kehtestatud piirangud riskide votmisele Uhe vastaspoole ja reitinguklassi kohta.

Riskile avatus

EttevSte pakub kindlustusteenuseid mitmes ariliinis k3igis kolmes Balti riigis, kus on erinev seadusandlus ja
erinevad konkurentsitingimused. Seet6ttu vdib pidada ettevotte kindlustusportfelli ja tegevust hajutatuks.
Riskide kontsentratsiooni ettevdtte kindlustusportfellis vdivad pdhjustada looduskatastroofid, naiteks
tormid ja Uleujutused, mis m&jutavad kolme Balti riiki Uheaegselt. EttevStte avatust sellisele riskile ning
sellise riski juhtimist ja kontrollimist on detailsemalt kirjeldatud eespool, kindlustus- ja katastroofiriski
kasitlevas osas.

Ettevodtte peamine kontsentratsioonirisk tuleneb investeerimistegevusest. Suurem osa investeeringutest on
kontsentreerunud finantssektorisse. Investeeringute kontsentratsioon on esitatud krediidiriski kasitlevas
osas tabelis 7. Suurimad uksikute vastaspooltega seotud turu- ja krediidiriski kontsentratsioonid on esitatud
jargnevas tabelis.

Tabel 10. Turu- ja krediidiriski kontsentratsioon vastaspoolte ja varaklasside |Gikes seisuga 31. detsember

Ujuva intressiga

2018 volakirjad (FRN)
Tuhandetes eurodes Hoiused ja volakirjad Kokku
Raiffeisen-Boerenleenbank BA/Holland - 11350 11350
DnB ASA - 10 025 10 025
Jyske Bank A/S - 8 087 8 087
Toronto-Dominion Bank - 8 020 8020
McDonald's Corporation - 8003 8003
KOKKU - 45 485 45 485

2017

Ujuva intressiga
volakirjad (FRN)

Tuhandetes eurodes Hoiused ja volakirjad Kokku
Luminor Bank AB 22 400 - 22 400
Raiffeisen-Boerenleenbank BA/Holland - 16 299 16 299
DnB ASA - 10 079 10 079
General Electric Co - 10 049 10 049
Jyske Bank A/S - 8252 8252
KOKKU 22 400 44 679 67 079
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Tegevusrisk

Tegevusrisk on risk, et ettevSte saab kahju ebapiisavate voi mittetoimivate protsesside v3i sisteemide,
tootajate vdi (oodatud v8i ootamatute) valiste sindmuste téttu.

Tegevusriski definitsioon hdlmab ka Sigusriski, mis on risk, et ettevdte saab kahju (i) kindlustus-
juhtumitega mitteseotud vaidluste, (ii) lepinguliste kohustuste rikkumise v8i ebaseaduslike lepingute
s8lmimise vai (iii) intellektuaalomandi &iguste rikkumise tdttu.

Riski juhtimine ja kontrollimine
EttevBte kasutab tegevusriskide tuvastamiseks erinevaid protsesse:

- Tegevus- ja vastavusriski hindamise protsess. Vahemalt kaks korda aastas viib iga Uksus labi
oma tegevus- ja vastavusriskide hindamise. Selle alusel hindab teine kaitseliin ettevStte

tegevusriske. Riskitaset jalgitakse pidevalt ning selle kohta antakse regulaarselt aru ettevdtte
juhatusele ja ndukogule.

- Intsidentidest teatamise protsess. Tegevusriskidega seotud intsidentidest teavitamiseks
kasutatakse veebipdhist slsteemi. Intsidente analtusib riskifunktsioon, et selgitada valja
taiendamist vajavad valdkonnad. Teavet intsidentide trendide ja olulise m&juga intsidentide kohta
esitatakse kord kvartalis riskiaruandes.

- Talitluspidevuse juhtimine. Aritegevuse jatkusuutlikkuse tagamiseks kasutatakse talitluspidevuse
juhtimist. Talitluspidevuse teste tehakse vahemalt kord aastas k&igis riikides, kus ettevdte
tegutseb. Testide tulemusi analtUsitakse ning vajalikud taiendused kajastatakse talitluspidevuse ja
IT taasteplaanides. Talitluspidevuse testidest ja nende tulemustest koostatakse Ulevaade, mis
esitatakse kord aastas Eesti Finantsinspektsioonile.

Peamised ettevdttesisesed tegevusriskide juhtimise juhendid on Baltikumi riskijuhtimise eeskiri,
tegevusriski poliitika, turvapoliitika, Baltikumi talitluspidevuse juhtimise eeskiri, tegevuse edasiandmise
poliitika, kaebuste kasitlemise poliitika ja kahjukasitluse poliitika.

Riskile avatus
EttevStte igapaevane kindlustustegevus soltub oluliselt [T-sUsteemide ja taristu toimimisest. Seetdttu voib
ettevBtte peamine oluline tegevusrisk tuleneda IT-susteemidest ja tarkvaraarendustest.

Muud riskid

VASTAVUSRISK
Vastavusrisk on diguslike voi regulatiivsete sanktsioonide, olulise rahalise kahju v8i maine languse risk,
mis tuleneb ettevdttele kohalduvate eeskirjade ja digusnormide taitmata jatmisest.

Riski juhtimine ja kontrollimine

EttevStte eesmark on kujundada kultuur, kus kdik panustavad nBuete taitmisse. Esimene kaitseliin
vastutab vastavusriski eest ja juhib seda oma igapdevases tegevuses ning annab selle kohta aru teisele
kaitseliinile.

Aritegevusega seotud vastavusriskid tehakse kindlaks tegevus- ja vastavusriski hindamise protsessi
raames ning intsidentidest teatatakse intsidentidest teatamise protseduuri abil sarnaselt tegevusriskidele
ja nendega seotud juhtumitele. Lisaks viiakse vajadusel konkreetsetes valdkondades labi taiendavaid
vastavuskontrolli protseduure.

Tuvastatud riske hinnatakse nende raskusastme alusel, vottes arvesse tdendosust ja m&ju, ning nende
kohta antakse kord kvartalis aru juhatusele ja ndukogule.
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MAINERISK

Mainerisk on sageli tegevus- vOi vastavusriski realiseerumise tagajarg ja selle all m&eldakse v8imalikku
kahju, mida ettevdtte kannab, kui tema maine klientide ja teiste sidusrihmade silmis langeb.

Hea maine on kindlustusseltsile elutahtis, sest usaldus on oluline tegur ettevotte suhetes klientide,
tdotajate ja teiste sidusrihmadega. EttevStte maine maarab see, kuidas sidusruhmad tajuvad ettevétet
ja selle tegevust.

Riski juhtimine ja kontrollimine

Tegevus- ja vastavusriski hindamisel vOetakse arvesse realiseerunud riski m&ju mainele. Lisaks
teavitavad Eesti, Lati ja Leedu kommunikatsioonijuhid vahemalt kaks korda aastas riskijuhti
meediaintsidentidest. Maineriski analUUsitakse ja selle kohta antakse vahemalt kaks korda aastas koos
tavaparase riskiaruandlusega aru juhatusele ja ndukogule.

Kuna tegevus- ja muud riskid v8ivad juhul, kui neid ei hallata 8igesti, p&hjustada maineriski, tegutseb
kommunikatsiooniosakond pidevalt selle nimel, et teadvustada tdotajatele, kui tahtis on hoida head
mainet ja mida teha vdimaliku maineriski korral. Selleks et digesti kaituda, jalgitakse hoolikalt nii tava- kui
ka sotsiaalmeedias ettevdtte kohta avaldatavat teavet ning klientide kaebusi.

STRATEEGILINE RISK
Strateegiline risk on risk saada kahju konkurentsikeskkonna v8i Udise majanduskliima muutuste voi
ettevotte vahese paindlikkuse téttu.

Riski juhtimine ja kontrollimine

Lisaks kord aastas finantsplaneerimise protsessi raames toimuvale hindamisele hinnatakse strateegilisi
riske kord kvartalis. Olulistes tuvastatud strateegilistes riskides toimunud muutuste kohta antakse aru
kord kvartalis nii juhatusele kui ndukogule. Strateegilisi riske ja nende maandamist jalgitakse
regulaarselt.

Strateegilisi riske maandatakse peamiselt riski olemusele vastavate juhtimismeetmete rakendamise abil.

TULEVIKURISK
Tulevikuriskid on uued, alles ilmnevad v&i muutuvad riskid, mille suurust on raske maarata ja millel v&ib
olla ettevéttele suur mdju.

Riski juhtimine ja kontrollimine

Tulevikuriske tuvastatakse ja hinnatakse nende t8enaosuse ja mdju alusel vahemalt kaks korda aastas.
Tulevikuriskide arengu jalgimine on pidev protsess. Ettevdtte jaoks kdige olulisema mdjuga riske
kajastatakse regulaarses riskiaruandes kaks korda aastas.

Riskile avatus
Riskid, millele erilist tahelepanu pddratakse, on kuberriskid, nanotehnoloogia, ebapiisav kohanemine
klimamuutustega, asjade internet ja iseliikuvad sdidukid.

4. SOLVENTSUS I

Ettevdtte riskide detailne kirjeldus vastavalt Solventsus Il direktiivi nBuetele avaldatakse igal aastal
solventsuse ja finantsseisundi aruandes, mis on huvitatud osapooltele kattesaadav ettevtte veebilehel.
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Lisa 3. Tulu kindlustusmaksetest, netona
edasikindlustusest

Tuhandetes eurodes 2018 2017
Kogutud kindlustusmaksed, bruto 162 666 138 750
Muutus ettemakstud kindlustusmaksete eraldises -16 883 -3458
Tulu kindlustusmaksetest, bruto 145783 135292
Edasikindlustuse preemiad -3018 -2 615
Muutus ettemakstud kindlustusmaksete eraldises 94 -59
Edasikindlustuse osa tulus kindlustusmaksetest -2924 -2674
KOKKU 142 859 132 618

2018. aastal muudeti kogutud kindlustusmaksete kajastamist vorreldes 2017. aastaga, et kajastamise
p&himdtted oleksid kdigis Uksustes Uhesugused. Alates aruandeperioodist kajastab ettevétte Eesti Uksus
kindlustusperioodi eest vB8etava kindlustusmakse kogusummas kindlustusperioodi algul. See avaldas kogutud
kindlustusmaksete (bruto) saldole aruandeperioodi alguses Uhekordset m&ju summas 13 192 tuhat eurot.
M&ju aruandeperioodi tulule kindlustusmaksetest (bruto) ja ettev8tte kogu majandustulemusele kujunes aga
ebaoluliseks. Unekordne maju tekkis kindlustuspoliisidest, mis sélmiti 2017. aastal ja kehtisid seisuga 1.
jaanuar 2018. 2017. aastal kajastati vaid osa nende poliiside kindlustusmaksest. Muudatuse tottu kajastati
selliste poliiside jarelejadanud kindlustusperioodiga seotud kindlustusmakse Ghekordne moju vastavalt uuele
arvestusmeetodile.

Lisa 4. Tulu investeeringutest

Tuhandetes eurodes 2018 2017
INTRESSITULU/-KULU JARGMISTELT INVESTEERINGUTELT:

Finantsvarad diglases vaartuses muutustega labi kasumi voi kahjumi

Liigitatud kauplemiseesmargil hoitavateks

Vélakirjad ja muud intressikandvad vaartpaberid 247 619
Midgivalmis finantsvarad
Vélakirjad ja muud intressikandvad vaartpaberid 2400 1915
Laenud ja néuded
Tahtajalised hoiused 3 8
Raha ja raha ekvivalendid 1 1
KOKKU 2 651 2543

KASUM JARGMISTE INVESTEERINGUTE MUUGIST:
Finantsvarad oGiglases vaartuses muutustega labi kasumi v6i kahjumi
Liigitatud kauplemiseesmargil hoitavateks

Vélakirjad ja muud intressikandvad vaartpaberid 198 ;
Miilgivalmis finantsvarad

Vélakirjad ja muud intressikandvad vaartpaberid 396 430
KOKKU 594 430

KASUM/KAHJUM OIGLASE JARGMISTE INVESTEERINGUTE VAARTUSE
MUUTUSEST:

Finantsvarad diglases vaartuses muutustega labi kasumi voi kahjumi
Liigitatud kauplemiseesmargil hoitavateks

Vélakirjad ja muud intressikandvad vaartpaberid -420 -530
KOKKU -420 -530
Investeeringute kulud -706 -682

INVESTEERINGUTE TULU, NETO 2119 1761
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Miiligivalmis finantsvarade biglase vaartuse reserv 2018 2017
Algsaldo 3704 3503
Muus koondkasumis kajastatud &iglase véartuse muutus -2 403 630
Kasumis v&i kahjumis kajastatud realiseeritud kasum -396 -429
Loppsaldo 905 3704
Mudgivalmis finantsvarade diglase vaartuse reservi

muutus aruandeperioodil -2799 201
Lisa 5. Esinenud kahjunduded, netona
edasikindlustusest

Tuhandetes eurodes 2018 2017
Bruto

Makstud aruandeperioodi kahjud -62 326 -59140
Makstud eelnevate perioodide kahjud -21650 -21214
Regressina ja jdakvara realiseerimisest laekunud ja

saadaolevad summad 9 456 8534
Muutus rahuldamata nduete eraldises -9960 -11153
Kahjukasitluskulud -4 345 -4131
KOKKU -88 825 -87 104
Edasikindlustuse osa

Makstud aruandeperioodi kahjud 2 119
Makstud eelnevate perioodide kahjud 18 35
Muutus rahuldamata nduete eraldises 336 2544
KOKKU 356 2698
Neto

Makstud aruandeperioodi kahjud -62 324 -59 021
Makstud eelnevate perioodide kahjud -21632 -21179
Regressina ja jdakvara realiseerimisest laekunud ja

saadaolevad summad 9 456 8534
Muutus rahuldamata nduete eraldises -9 624 -8 609
Kahjukasitluskulud -4 345 -4131
KOKKU -88 469 -84 406
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Lisa 6. Kulud

Tuhandetes eurodes 2018 2017
Palga- ja muude tasude kulu -15771 -14 511
Sotsiaalmaksukulu -4700 -4 351
Muud t66j6ukulud -2 063 -1614
Toojoukulud kokku -22534 -20 476
Komisjonitasud vahendajatele -9817 -9379
Andmetoétluskulud -2298 -2213
Kulud ruumidele -2224 -2175
Kontorikulud (sh sidekulud) -960 -1024
Muud tegevuskulud -3330 -3162
KOKKU -41163 -38 429

Kulude jagunemine otstarbe alusel

Kindlustuslepingute sélmimiskulud -23 298 -21879
Administratiivkulud -13 520 -12 419
Kahjukasitluskulud -4 345 -4131
KOKKU -41163 -38 429

Lisa 7. Nouded kindlustustegevusest ja
ebatbenaoliselt laekuvad nduded

Tuhandetes eurodes 31.12.2018 31.12.2017
Nouded otsesest kindlustustegevusest, sh 29 021 12747
- nduded kindlustusvétjate vastu 25213 9 061
- nduded vahendajate vastu 1968 2100
- suure téendosusega laekuvad regressinduded 1378 1271
- jadkvara nduded 338 252
- muud nduded 124 63
Noéuded edasikindlustusest 484 136
- sh seotud osapoolte vastu (lisa 18) 4 4
Muud nduded 144 172
KOKKU 29 649 13 055

Nouete tihtajaline jaotus
Ei ole tdhtaega lletanud ega allahinnatud:

- tahtaeg saabumata (téhtaeg saabub 1 aasta jooksul) 27 823 12 326
Tahtaja lletanud, kuid alla hindamata:

- kuni 3 kuud 1402 621
- 3 kuni 6 kuud 81 28
- 6 kuni 12 kuud 161 43
- lle 1 aasta 182 37

KOKKU 29 649 13 055
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EBATOENAOLISELT LAEKUVATE NOUETE ERALDISE MUUTUSED

Individuaalsed Grupipdhised

Tuhandetes eurodes allahindlused allahindlused Kokku
Seisuga 1. jaanuar 2017 -272 -94 -366
Perioodi jooksul realiseerunud kahjumid 46 - 46
Perioodi jooksul tiihistatud kasutamata summad 474 - 474
Lisandumised -503 - -503
Uldiste eraldiste muutus - 12 12
Seisuga 31. detsember 2017 -255 -82 -337
Perioodi jooksul realiseerunud kahjumid 9 - 9
Perioodi jooksul tiihistatud kasutamata summad 610 - 610
Lisandumised -717 - -717
Uldiste eraldiste muutus - 2 2
Seisuga 31. detsember 2018 -353 -80 -433

Lisa 8. Viitlaekumised ja ettemakstud kulud

Tuhandetes eurodes 31.12.2018 31.12.2017
Kapitaliseeritud sélmimisvéljaminekud

(sh edasikindlustuse osa) 3264 2916

Ettemakstud kulud 757 819

Ettevotte tulumaks - 300

KOKKU 4021 4035

KAPITALISEERITUD SOLMIMISVALJAMINEKUD 2018

Kapitaliseeritud
Kapitaliseeritud  sélmimisvilja- Kapitaliseeritud

s6lmimis- minekute edasi-  s6lmimisvalja-
Tuhandetes eurodes véljaminekud  kindlustuse osa minekud (neto)
Saldo seisuga 1. jaanuar 2982 -66 2916
Aasta jooksul kapitaliseeritud sélmimisvéljaminekud 9533 -212 9321
Varem kapitaliseeritud sélmimisvdljaminekute amortisatsioon -9 181 208 -8 973
Saldo seisuga 31. detsember 3334 -70 3264
KAPITALISEERITUD SOLMIMISVALJAMINEKUD 2017

Kapitaliseeritud
Kapitaliseeritud  sélmimisvilja- Kapitaliseeritud

s6lmimis- minekute edasi- sdlmimisvalja-
Tuhandetes eurodes viljaminekud kindlustuse osa minekud (neto)
Saldo seisuga 1. jaanuar 2844 -72 2772
Aasta jooksul kapitaliseeritud sélmimisvaljaminekud 9251 -190 9061
Varem kapitaliseeritud sélmimisvaljaminekute amortisatsioon -9 113 196 -8917

Saldo seisuga 31. detsember 2982 -66 2916
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Lisa 9. Finantsinvesteeringud

Tuhandetes eurodes 31.12.2018 31.12.2017

Finantsvarad diglases vaartuses muutustega
labi kasumi vo6i kahjumi
Liigitatud kauplemiseesmargil hoitavateks:
Vélakirjad ja muud intressi kandvad vaartpaberid
- noteeritud, fikseeritud intressimaaraga
(31.12.2017: 4,25-5,5%) - 10725

Miiligivalmis finantsvarad
Vélakirjad ja muud intressi kandvad vaartpaberid

- noteeritud 261854 230022
- noteerimata 12 877 8813
sh ujuva intressimaaraga 71837 95293
sh fikseeritud intressimaaraga (0,0-3,75%) 202 894 143 542
KOKKU 274731 238 835

Laenud ja néuded
Tahtajalised hoiused - 22 400

FINANTSINVESTEERINGUD KOKKU 274731 271960

FINANTSVARAD OIGLASES VAARTUSES MUUTUSTEGA LABI KASUMI VOI KAHJUMI
Tuhandetes eurodes 2018 2017

Saldo seisuga 1. jaanuar 10725 35722
Liigitatud kauplemiseesmargil hoitavateks:
Vélakirjad ja muud intressikandvad vaartpaberid

Muiik -10 040 -23 878
Kasumis v&i kahjumis kajastatud &iglase vaartuse muutus ~ -420 -530
Kogunenud intressi muutus -265 -589

Saldo seisuga 31. detsember - 10725
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MUUGIVALMIS FINANTSVARAD

Tuhandetes eurodes 2018 2017
Saldo seisuga 1. jaanuar 238835 187 247
Vélakirjad ja muud intressikandvad véaartpaberid
Ost 74372 80901
Miiiik -35946 -29 921
Muus koondkasumis kajastatud diglase
vaartuse muutus -2799 201
Kogunenud intressi muutus 269 407
Saldo seisuga 31. detsember 274 731 238 835
LAENUD JA NOUDED
Tuhandetes eurodes 2018 2017
Saldo seisuga 1. jaanuar 22 400 22002
Tahtajalised hoiused
Ost - 30 400
Tahtaja saabumine -22 400 -30 000
Kogunenud intressi muutus - -2
Saldo seisuga 31. detsember - 22400

VOLAKIRJADE JA MUUDE INTRESSI KANDVATE VAARTPABERITE JAOTUS TAHTAEGADE JARGI

Tuhandetes eurodes 31.12.2018 31.12.2017
Kuni 1 aasta 33100 4168
1 kuni 2 aastat 74 473 54 020
2 kuni 5 aastat 120 860 146 318
5 kuni 10 aastat 46 298 45 054
KOKKU 274 731 249 560

HOIUSTE JAOTUS TAHTAJA ALUSEL

Tuhandetes eurodes 31.12.2018 31.12.2017

6 kuni 12 kuud - 22 400

KOKKU - 22 400



RAAMATUPIDAMISE AASTAARUANNE

FIKSEERITUD INTRESSIMAARAGA VOLAKIRJADE JAOTUS INTRESSIMAARADE ALUSEL

Tuhandetes eurodes 31.12.2018 31.12.2017
Intressimadraga 0,0-0,9 % 92 468 49 747
Intressimaaraga 1,0-1,9 % 85310 66 953
Intressimaaraga 2,0-2,9 % 22178 24749
Intressimadraga 3,0-3,9 % 2938 2093
Intressimaaraga 4,0-4,9 % - 9616
Intressimadraga 5,0-6,0 % - 1109
KOKKU 202 894 154 267
Finantsinvesteeringute liigitus vastavalt standardile IAS 39
31.12.2018 31.12.2017
Oiglane Soetus- Oiglane Soetus-
Tuhandetes eurodes vaartus maksumus vaadrtus maksumus
Finantsvarad diglases vaartuses
muutustega labi kasumi v6i kahjumi
Liigitatud kauplemiseesmaérgil hoitavateks:
Vélakirjad ja muud intressikandvad
vaartpaberid - - 10725 10 040
Miitigivalmis finantsvarad
Vélakirjad ja muud intressikandvad
vaartpaberid 274731 272 301 238 835 233 875
KOKKU 274731 272301 249 560 243915
Laenud ja néuded
Téhtajalised hoiused - - 22 400 22 400
FINANTSVARAD KOKKU 274731 272301 271960 266 315
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Oiglases vaartuses kajastatavad finantsinvesteeringud

Finantsvarade ja -kohustiste 8ige Giglase vaartuse tagamiseks jargitakse kindlat korda ja viiakse labi
kontrolliprotseduurid. Naiteks kontrollivad vaartust mitu erinevat ettev8ttevalist isikut ning vajaduse
korral hinnatakse ebaloomulikke hinnamuutusi.

Oiglase vaartuse kindlakstegemiseks kasutatakse mitmesuguseid hindamismeetodeid sdltuvalt
finantsinstrumentide liigist ning sellest, millises ulatuses nendega aktiivsetel turgudel kaubeldakse.
Vélakirjade hindamine p&hineb tavaliselt Bloombergi hindadel. Piiratud hulga varade korral madratakse
vaartus teiste meetodite abil. Borsil noteerimata finantsvarade diglane vadrtus leitakse sarnaste
turutehingute p&hjal, vdi kui need puuduvad, siis vaartuse jargi, mis on leitud uldtunnustatud
hindamistehnikaid kasutades.

Oiglases vaartuses méddetud finantsinstrumendid on jagatud kolmele hierarhiatasemele saltuvalt
nende likviidsusest ja hindamismeetoditest. Hierarhiatasemeid kontrollitakse kord kvartalis ning kui
asjaolud on muutunud, liigitatakse finantsinstrument Umber Gigele hierarhiatasemele. Finantsvarade
Oiglase vadrtuse liigitust kirjeldab tabel 11.

Tabel 11. Qiglase vaartuse hierarhia masramine

Tuhandetes eurodes Oiglane
31.12.2018 1. tase 2. tase vaartus kokku

Miidgivalmis finantsvarad

Vélakirjad 247 337 27 394 274 731
Oiglane
31.12.2017 1. tase 2. tase vaartus kokku

Finantsvarad diglases vaartuses muutustega labi kasumi

v6i kahjumi

Vélakirjad 10725 - 10725
Midgivalmis finantsvarad

Vélakirjad 219953 18 882 238835
KOKKU 230678 18 882 249560

1. tase - finantsvarad ja -kohustised, mille hindamise aluseks on samavaarsete varade ja kohus-
tiste borsinoteeringud aktiivsetel turgudel.

Borsinoteeringuid aktiivsetel turgudel peetakse vara diglase vaartuse hindamise parimaks aluseks.
Aktiivset turgu iseloomustavad tavaliselt bdrsinoteeringud, mis on kergesti ja korraparaselt
kattesaadavad ning mis esindavad tegelikke ja korrapdraselt toimuvaid tehinguid sltumatute
osapoolte vahel. Turu aktiivsuse hindamiseks tehingute sageduse ja mahu alusel kasutab ettevéte
Bloombergi koostatud ja avaldatud teavet.

Siia kategooriasse kuuluvad intressikandvad varad (sealhulgas valitsuse tagatud volakirjad), millel on
hindamise ajal aktiivsel turul borsinoteering.
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2. tase - finantsvarad ja -kohustised, mille hindamise aluseks on bérsinoteering v8i muud otseselt voi
kaudselt jalgitavad turuandmed.

Teisel hierarhiatasemel on k&ik olulised sisendid kas otseselt voi kaudselt jalgitavad. Enamik teise
taseme instrumentidest on sellised, millega kaubeldakse igapaevaste noteeritud hindadega ning
millega turutehingud toimuvad tihti, kuid kus turgu ei peeta sageduse ja mahu poolest piisavalt
aktiivseks. Vaga piiratud hulga instrumentide vaartust hinnatakse mudeli abil, kasutades turuandmeid,
mis on kaudselt jdlgitavad, mis tahendab, et hinnad saab tuletada jalgitavatest turgudest, kus turu
intressimaarasid ja alushindasid uuendatakse tavaliselt iga paev v&i erandjuhtudel vahemalt kord kuus.
Teisele tasemele liigitatud instrumentide hulka kuuluvad intressikandvad varad, mille turg pole piisavalt
aktiivne, nagu ettevotete v8lakirjad ja hoiuste sertifikaadid.

3. tase - mittelikviidsel turul kaubeldavad finantsvarad ja -kohustised, mille turuandmed ei ole
jalgitavad voi mis naitavad kauplemistaset ilma tegelike tehinguteta.

Kui kattesaadavad pole ei borsinoteeringud aktiivsetel turgudel ega jalgitavad turuandmed, madratakse
finantsinstrumentide Giglane vaartus mittejdlgitavatel turuandmetel pdhinevate hindamismeetoditega.

Kolmas tase h8lmab noteerimata instrumente ja sundmuugi varasid.

Ettevdttel ei olnud seisuga 31. detsember 2018 kolmanda taseme instrumente.

Finantsinvesteeringute liigitus vastavalt standardile IFRS 9

Vastavalt standardi IFRS 4 nduetele peavad kindlustusettevotted, kes on otsustanud standardi IFRS 9
rakendamise kuni aastani 2022 edasi lUkata, avalikustama taiendavat informatsiooni oma finantsvarade
Oiglase vaartuse ja diglase vaartuse muutuste kohta. See informatsioon tuleb esitada kahe finantsva-
rade grupi kohta.

Kuna grupeerimine eeldab, et ettev&te hindaks oma tulevast finantsvarade haldamiseks kasutatavat
arimudelit, on ettevote valinud eelduse, et peaaegu koiki finantsinvesteeringuid kajastatakse diglases
vadrtuses muutustega labi kasumi v&i kahjumi. See ei valista v8imalust, et standardi IFRS 9 esmakordsel
rakendamisel teeb ettevdte teistsuguse valiku.

Eelnevast lahtuvalt on ettevdte jaotanud oma finantsvarad standardi IFRS 9 nduete kohaselt kahte
gruppi: finantsvarad, mida kajastatakse Oiglases vaartuses muutustega labi kasumi voi kahjumi ja
finantsvarad, mida kajastatakse korrigeeritud soetusmaksumuses ning avalikustab nende Giglase
vadrtuse aruandeperioodi I8pu seisuga ja aruandeperioodil toimunud Giglase vadrtuse muutuse.

Oiglane vaértus Oiglase vaartuse
Tuhandetes eurodes 31.12.2018 31.12.2017 muutus
Finantsvarad Giglases vaartuses muutustega
labi kasumi v6i kahjumi
Vélakirjad ja muud intressikandvad vaartpaberid 274731 249 560 25171

Korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatavad
finantsvarad

Tahtajalised hoiused - 22 400 -22 400
FINANTSVARAD KOKKU 274731 271960 277
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Lisa 10. Materiaalne pdhivara

Tuhandetes eurodes Muu materiaaalne pdhivara
Raamatupidamisvaartus seisuga 31. detsember 2017 595
Soetamine 175
Mahakandmine -31
Mtk -29
Soetusmaksumus seisuga 31.detsember 2017 1796
- sh téielikult amortiseerunud péhivara 525
Aruandeperioodi kulum 325
Mulidud ja mahakantud pdhivarade kulum c7
Akumuleeritud kulum seisuga 31. detsember 2017 1354
Raamatupidamisvaartus seisuga 31. detsember 2017 442
Soetamine 457
Mahakandmine -332
Muiik -34
Soetusmaksumus seisuga 31. detsember 2018 1887
- sh tdielikult amortiseerunud p&hivara 1089
Aruandeperioodi kulum -333
Mildud ja mahakantud péhivarade kulum 358
Akumuleeritud kulum seisuga 31. detsember 2018 -1329
Raamatupidamisvéadrtus seisuga 31. detsember 2018 558

M&3ju algsaldole seisuga 1. jaanuar 2019 seoses standardi IFRS 16 ,,Rendiarvestus” esmakordse
rakendamisega

Tuhandetes eurodes

Materiaalne pohivara
Kasutusdiguse alusel kasutatav vara: ruumid ja pinnad 5154

Muud kohustised
Rendikohustised 5154

Netomdju omakapitalile 0
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Lisa 11. Kohustised kindlustustegevusest

Tuhandetes eurodes 31.12.2018 31.12.2017
Kohustised otsesest kindlustustegevusest, sh 5065 4338
- kohustised kindlustusvdtjate ees 3225 2836
- kohustised vahendajate ees 1702 1387
- muud kohustised 138 115
Kohustised edasikindlustusest 1091 997
- sh seotud osapoolte ees (Lisa 18) 683 626
Muud kohustised 121 128
KOKKU 6277 5463

Kaik eespool mainitud kohustised on lihiajalised.

Lisa 12. Viitvdlad ja ettemakstud tuluad

Tuhandetes eurodes 31.12.2018 31.12.2017
Tulemustasu reserv (sh maksud) 2062 1982
Puhkusetasu reserv (sh maksud) 1105 1028
Vélgnevus tootajatele 683 607
Maksuvédlad 731 401

- sh ettevétte tulumaks 310 -
Muud viitvélad 1265 824
Edasiliikkunud tulumaksukohustis 42 -
KOKKU 5888 4842

Viitvolgade ja ettemakstud tulude tahtajaline jaotus:
Kuni 12 kuud 5888 4842
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Lisa 13. Kohustised kindlustuslepingutest ja

edasikindlustuse varad

Tuhandetes eurodes 31.12.2018 31.12.2017
Bruto

Toimunud ja teatatud kahjude ning

kahjukasitluskulude eraldis 77 852 69 016
Toimunud, kuid teatamata kahjude eraldis 32 649 31525
Ettemakstud kindlustusmaksete eraldis 61565 44 683
KOKKU 172 066 145 224
Edasikindlustuse osa

Toimunud ja teatatud kahjude ning

kahjukasitluskulude eraldis 4690 4282
Toimunud, kuid teatamata kahjude eraldis 206 277
Ettemakstud kindlustusmaksete eraldis 733 643
KOKKU 5629 5202
Neto

Toimunud ja teatatud kahjude ning

kahjukasitluskulude eraldis 73162 64734
Toimunud, kuid teatamata kahjude eraldis 32 443 31248
Ettemakstud kindlustusmaksete eraldis 60 832 44040
KOKKU 166 437 140 022
Tuhandetes eurodes 2018

Toimunud ja teatatud kahjude ning toimunud, Kohustised Edasi-

kuid teatamata kahjude eraldis ja kahju- kindlustus-  kindlustuse
kasitluskulude eraldis lepingutest osa Neto
Saldo seisuga 1. jaanuar 100 541 -4 559 95982
Aruandeperioodil toimunud ja teatatud kahjude

rahuldamata nduete eraldise muutus 24 403 -2434 21969
Eelnevatel perioodidel toimunud ja teatatud

kahjude rahuldamata nduete eraldise muutus -15 606 2026 -13 580
Aruandeperioodil toimunud, kuid teatamata

kahjude eraldise muutus 10 479 -36 10 443
Eelnevatel perioodidel toimunud, kuid teatamata

kahjude eraldise muutus -9 355 107 -9248
Kahjukasitluskulude eraldise muutus 39 - 39
Saldo seisuga 31. detsember 110 501 -4 896 105 605
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Tuhandetes eurodes 2017
Toimunud ja teatatud kahjude ning toimunud, Kohustised Edasi-
kuid teatamata kahjude eraldis ja kahju- kindlustus-  kindlustuse
kasitluskulude eraldis lepingutest osa Neto
Saldo seisuga 1. jaanuar 89387 -2015 87 372
Aruandeperioodil toimunud ja teatatud kahjude
rahuldamata néuete eraldise muutus 17 942 -854 17 088
Eelnevatel perioodidel toimunud ja teatatud
kahjude rahuldamata nduete eraldise muutus -11378 -1648 -13 026
Aruandeperioodil toimunud, kuid teatamata
kahjude eraldise muutus 10 698 -42 10 656
Eelnevatel perioodidel toimunud, kuid teatamata
kahjude eraldise muutus -6 395 - -6 395
Kahjukasitluskulude eraldise muutus 287 - 287
Saldo seisuga 31. detsember 100 541 -4 559 95982
Tuhandetes eurodes 2018

Kohustised Edasi-

kindlustus- kindlustuse
Ettemakstud kindlustusmaksete eraldis lepingutest osa Neto
Saldo seisuga 1. jaanuar 44 683 -643 44 040
Perioodi kogutud kindlustusmaksed 162 666 -3018 159 648
Perioodi tulu kindlustusmaksetest -145784 2924 -142 860
Valuutakursi muutus - 4 4
Saldo seisuga 31. detsember 61565 -733 60 832
Tuhandetes eurodes 2017

Kohustised Edasi-

kindlustus- kindlustuse
Ettemakstud kindlustusmaksete eraldis lepingutest osa Neto
Saldo seisuga 1. jaanuar 41225 -702 40523
Perioodi kogutud kindlustusmaksed 138 751 -2616 136 135
Perioodi tulu kindlustusmaksetest -135 293 2674 -132 619
Valuutakursi muutus - 1 1
Saldo seisuga 31. detsember 44 683 -643 44 040
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Kahjunduete areng aastail 2010- 2018

Alljdrgnevad tabelid kirjeldavad kahjunduete kujunemist aastatel 2010-2018. Tabelites on esitatud
kumulatiivsed hinnangud kahjun&uete kujunemise kohta (makstud kahjud, sh regressid ja jadakvarad,
toimunud ja teatatud kahjude eraldis ning toimunud, kuid teatamata kahjude eraldis) brutovaartuses.
Andmed vadljamakstud hlvitiste kohta on esitatud viimases tabelis. Tabelid ei sisalda andmeid kahjukasitluse
tegelike kulude kohta ega kahjukasitluskulude eraldise kohta.

Varasemate juhtumiaastate rahuldamata nduete bruoteraldis seisuga 31. detsember 2018 oli 6 418 tuhat
eurot (31. detsember 2017: 7 412 tuhat eurot).

Kahjun8uetega seotud hinnangute muutumist ajas md&jutavad mitmesugused tegurid ning muutus toimub
sagedamini pika kahjude teatamise ja hiuvitamisega toodete puhul. Kuigi tabelis sisalduv teave annab
ajaloolise Ulevaate rahuldamata nduete hinnangute adekvaatsusest, ei ole see Uksi piisav jarelduste
tegemiseks rahuldamata nduete hinnangute adekvaatsuse kohta 2018. aasta I8pu seisuga. Ettevte usub,
et rahuldamata nSuete eraldise hinnang 2018. aasta |8pu seisuga on 31. detsembrini 2018 tekkinud
kahjun8uete katmiseks piisav (hoolimata sellest, kas nduetest on teatatud voi mitte). Siiski on selge, et
paratamatu madramatuse téttu kujunevad ettevStte makstud 16plikud summad hinnangutest erinevaks,
ehkki ettevStte puuab selliseid erinevusi vahendada niivdrd, kui see on v&imalik.

Kahjunéuded, bruto

Tuhandetes eurodes 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Seisuga 31. detsember

Kahju toimumise aasta 71683 66946 68357 70894 69821 76735 87509 81838 90703
Uks aasta hiljem 71690 69644 68659 73242 70326 77744 90643 81990

Kaks aastat hiljem 70102 69294 68434 73562 71256 78427 87020

Kolm aastat hiljem 69148 66592 66927 72272 71629 78548

Neli aastat hiljem 69395 65692 63858 72579 70588

Viis aastat hiljem 69041 65379 62648 73131

Kuus aastat hiljem 68431 64980 61706

Seitse aastat hiljem 67 848 64845

Kaheksa aastat hiljem 67 465

Rahuldamata nduete eraldis

(sh toimunud, kuid teatamata

kahjud) seisuga 31. detsember

2018 4367 3638 3886 10799 8690 10219 9984 14288 34882

Kindlustushiivitised, regressid ja paastetud vara (kumulatiivselt), bruto

Tuhandetes eurodes 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Seisuga 31. detsember

Kahju toimumise aasta 46732 47296 43432 46648 46600 53052 60231 53199 55821
Uks aasta hiljem 60916 57908 54967 59474 59494 66451 75190 67702

Kaks aastat hiljem 60951 59997 56077 60675 60633 67693 77037

Kolm aastat hiljem 61871 60355 56727 61269 61592 68329

Neli aastat hiljem 62660 60533 56983 61679 61898

Viis aastat hiljem 63098 60631 57309 62316

Kuus aastat hiljem 62719 61015 57793

Seitse aastat hiljem 63085 61227

Kaheksa aastat hiljem 63128
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Lisa 14. Ettevotte tulumaks

(A) TULUMAKSUKULU
Tuhandetes eurodes 2018 2017
Aruandeperioodi tulumaks -734 -488
Edasiliikkunud tulumaks -161 -10
KOKKU TULUMAKSUKULU -895 -498
Tulumaksukulu jaotus
Lati -766 -136
Leedu -129 -362
KOKKU -895 -498
(B) TULUMAKSUKULU VORDLUS
Tuhandetes eurodes 2018 2017
Filiaalide kasum 4528 3661
Maksumaéar 15%/20% -869 -549
Pisivad erinevused -90 24
Ajutised erinevused - 2
Varem kajastamata tulumaksuvara kajastamine 94 -
Eelmise aasta maksu korrigeerimine -38 12
Annetused 8 13
KOKKU TULUMAKSUKULU ARUANDEPERIOODIL -895 -498
(C) EDASILUKKUNUD TULUMAKS
Tuhandetes eurodes 31.12.2018 31.12.2017
Edasiliikkunud tulumaksu kohustus
Kiirendatud kapitalimaksed - -12
Regressidest tagasisaadavate summade eraldis -71 -66
EDASILUKKUNUD TULUMAKSU KOHUSTIS KOKKU -71 -78
Edasiliikkunud tulumaksu vara
Puhkusetasu reserv ja muud viitvdlad 1 166
Ebat&endoliselt laekuvad néuded 21 32
Ebatdendoliselt laekuvate nduete allahindlus -4 -4
Immateriaalse pdhivara amortisatsioon - 2
EDASILUKKUNUD TULUMAKSU VARA KOKKU 28 196
NETO EDASILUKKUNUD TULUMAKSU KOHUSTIS (-) /
VARA -43 118
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EDASILUKKUNUD TULUMAKSU JAOTUS

Tuhandetes eurodes 31.12.2018 31.12.2017
Edasilikkunud tulumaksu kohustis

Lati - -12
Leedu -71 -66
KOKKU -71 -78
Edasilikkunud tulumaksu vara

Lati - 129
Leedu 28 67
KOKKU 28 196
Neto edasiliikkunud tulumaksu kohustis (-) /vara

Lati - 117
Leedu -43 1
KOKKU -43 118

(D) ARUANDEPERIOODI ETTEVOTTE TULUMAKSU KOHUSTIS (-)/ETTEMAKS

Tuhandetes eurodes 31.12.2018 31.12.2017
Saldo seisuga 1. jaanuar 300 367
Arvestatud -734 -488
Makstud 124 421
Saldo seisuga 31. detsember -310 300
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Lisa 15. Investeering tUtarettevottesse

Support Services AS osutab kindlustuspoliisidega seotud teenuseid If P&C Insurance AS i partneritele,
nagu nditeks Luminor Bank AS, Coop Pank AS ja Coop Liising AS. Seisuga 1. jaanuar 2018 muudi If grupi
ettevOtetele osutatavate teenustega seotud tugiteenused If P&C Insurance Ltd (publ) Eesti filiaalile.
Juriidiline aadress: L&6tsa 8a, Tallinn 11415

Tuhandetes eurodes 31.12.2018 31.12.2017
Aktsiate soetusmaksumus 88 88
Aktsiate arv 25000 25000
Osalus 100% 100%
Omakapital kokku 1356 505
Aktsiakapital 25 25
Ulekurss 63 63
Kohustuslik reservkapital 3 3
Eelmiste perioodide jaotamata kasum 414 280
Aruandeperioodi kasum 851 134

Investeering emaettevotte finantsseisundi aruandes 88 88
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Lisa 16. Omakapital

Aktsiakapital
Seisuga 31. detsember 2018 oli emiteeritud 6 391 165 aktsiat nimivaartusega 1 euro.

Ulekurss

Ulekurss on aktsia nimivaartuse ja véljalaskehinna vahe. Ulekurssi v8ib kasutada kogunenud kahjumi
katmiseks, kui seda ei ole voimalik katta eelmiste perioodide jaotamata kasumi, kohustusliku reservkapitali
vBi muude pd&hikirjajdrgsete reservide arvelt, ja aktsiakapitali suurendamiseks fondiemissiooni teel.

Seisuga 31. detsember 2018 oli Ulekurss 3 679 tuhat eurot (31. detsember 2017: 3 679 tuhat eurot).

Kohustuslik reservkapital
Reservkapital on moodustud vastavalt Eesti ariseadustiku nduetele. Kohustuslik reservkapital ei v&i olla
vaiksem kui 1/10 aktsiakapitalist.

Seisuga 31. detsember 2018 oli kohustuslik reservkapital 2 362 tuhat eurot (31. detsember 2017:
2 362 tuhat eurot).

Eelmiste perioodide jaotamata kasum
27. martsil 2018 otsustas ainuaktsionar maksta dividendidena valja 3 100 tuhat eurot ja jatta eelmiste
perioodide jaotamata kasumiks parast dividendi valjamaksmist 128 146 tuhat eurot.

Makstud dividendid,

Tuhandetes eurodes 2018 2017
Valja kuulutatud ja makstud aasta jooksul 3100 3800
Loplik dividend lihtaktsia kohta eurodes 0,4850 0,5946

Tingimuslik ettevétte tulumaksu kohustis

EttevOtte eelmiste perioodide jaotamata kasum oli 2018. aasta 31. detsembri seisuga 147 250 tuhat

eurot (2017. aastal 131 246 tuhat eurot). Eestis toimuva tegevusega seotud eelmiste perioodide jaotamata
kasum moodustas 143 255 tuhat eurot (2017. aastal 127 785 tuhat eurot).

Maksimaalne v8imalik tulumaksukohustise summa, mis v8ib kaasneda Eestis ettevdtte eelmiste perioodide
jaotamata kasumi valjamaksmisel dividendidena, kui mitte arvestada Lati ja Leedu filiaalide eelmiste
perioodide jaotamata kasumit, on 28 707 tuhat eurot (2017. aastal 25 613 tuhat eurot). Ettev8te saaks
seega netodividendidena valja maksta 118 542 tuhat eurot (2017. aastal 105 633 tuhat eurot), sealhulgas
filiaalide kasumi summas 3 714 tuhat eurot (2017. aastal 3 181 tuhat eurot), millest on maha arvatud Lati
ja Leedu tulumaks.

Maksimaalse v8imaliku tulumaksukohustise arvestamisel on lahtutud eeldusest, et jaotatavate
netodividendide ja 2018. aasta koondkasumiaruandes kajastatava dividendide tulumaksukulu summa
ei vOi Uletada jaotamata kasumit seisuga 31. detsember 2018.

Jaotamata kasumi jaotamist v8ivad taiendavalt piirata regulatiivsed kapitalinbuded.
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Lisa 17/. Kasutusrent

Ettevdte rendib kasutusrendi tingimustel kontoriruume ja sdiduautosid. Aruandeperioodil kajastas ettevdte
kasutusrendikulusid summas 1 777 tuhat eurot (2017: 1 683 tuhat eurot).

Seisuga 31. detsember 2018 olid ettevdttel jargmised kasutusrendilepingutest tulenevad edasilikkunud
kohustised:

- kuni 1 aasta 1777 tuhat eurot (1 697 tuhat eurot seisuga 31. detsember 2017)

-1 kuni 5 aastat 4 387 tuhat eurot (4 833 tuhat eurot seisuga 31. detsember 2017)

Lisa 18. Tehingud seotud osapooltega
1. TEAVE SEOTUD ETTEVOTETE KOHTA

Tutarettevdte
Tutarettevote Support Services AS (asukoht: Tallinn, Eesti) osutab kindlustuspoliisidega seotud teenuseid
If P&C Insurance AS-i partneritele, nagu naiteks Luminor Bank AS, Coop Pank AS ja Coop Liising AS.

Emaettevote ja muud kontserniettevétted

If P&C Insurance Holding Ltd asub Stockholmis Rootsis ning on If grupi emaettevdte. Tegemist on
valdusettevdttega, mis hoiab ja haldab If grupi ettevotete aktsiaid. Valdusettevdte on Rootsi ettevitete

If P&C Insurance Ltd (publ) ja If Livforsakring AB ning Eesti ettevdtte If P&C Insurance AS omanik.

If tegutseb Taanis, Norras, Latis, Eestis ja Soomes filiaalide kaudu. Lisaks P&hjamaade filiaalidele on

If P&C Insurance Ltd (publ) asutanud filiaalid Saksamaale, Prantsusmaale, Hollandisse ja Uhendkuningriiki.

Valdusettevote on ka Kopenhaagenis Taanis asuva If IT Services A/S-i omanik. Selle ettevétte Ulesandeks
on osta IT-teenuseid If grupi ettevdtetele P6hjamaades ja Baltikumis.

If P&C Insurance Holding Ltd on borsil noteeritud Soome ettevdtte Sampo plc 100% tutarettevdte.

Suhted Sampoga

Sampo plc asub Helsingis Soomes. Selle pohitegevus on aktsiate, muude vadrtpaberite ja kinnisvara
omamine ja haldamine, vaartpaberitega kauplemine ja muu investeerimistegevus. Sampo plc haldab
ettev8tte investeerimisvarasid. Osutatud teenuste eest makstakse fikseeritud komisjonitasu vastavalt
hallatavate investeerimisvarade turuvaartusele.

EttevGte on s6lminud oma teenuste turustamiseks ja mutmiseks lepingu Sampo plc tltarettevdttega
Mandatum Life Insurance Baltic SE. Teenuse eest makstakse komisjonitasu.

Suhted Nordeaga
Nordea on Sampo sidusettev8te ning seega ka Ifiga seotud ettevdte. Nordea muub Ifi kahjukindlustuse
teenuseid Rootsis, Soomes ja Balti riikides. Teenuse eest makstakse komisjonitasu.

Nordea (alates 1. oktoobrist 2017 Luminor Bank AS) on ettevdtte panganduspartner. S8Imitud on lepingud
pangakontode haldamiseks ning seonduvate teenuste osutamiseks. Varahaldustegevuse raames investeerib
ettevdte Luminor Bank AS-i (endine Nordea) hoiustesse.

Muud seotud osapooled
Seotud osapoolteks loetakse ka ettevétte aktsiondre, todtajaid, juhatuse ja nGukogu liikkmeid, nende
lahedasi pereliikmeid ja muid isikuid, kelle Ule eespool margitud isikutel on oluline mdju.
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2. TEHINGUD JUHATUSE JA NOUKOGU LIIKMETEGA

Juhatuse liikmetele maksti 2018. aastal tasusid koos sotsiaalmaksuga kogusummas 1 284 tuhat eurot
(2017: 1 061 tuhat eurot). Aruandeperioodil juhatuse liikkmetele lahkumishuvitisi ei makstud (2017: 0 eurot).
Vastavalt juhatuse liikkmetega s6lmitud lepingutele makstakse lepingu I8petamisel lahkumishivitist kuni

12 kuu ulatuses. NSukogu liikkmetele 2017. ja 2018. aastal tasu ei makstud. Juhatuse liikmetega on
aruandeperioodil sdImitud kindlustuslepinguid summas 10 tuhat eurot (2017: 10 tuhat eurot).

Juhatuse esimehe ja teiste juhatuse liikkmete t6otasu koosnes aruandeperioodil fikseeritud pdhitasust,
tulemustasust ja osalusest pikaajalises boonusprogrammis. Juhatuse esimehele ja teistele juhatuse
likmetele makstava tulemustasu osakaal ei Uleta 30% pdhitasust. Iga-aastase tulemustasu maksmise
aluseks on ettevdtte ja If grupi majandustulemused ning isiklike tdoalaste eesmarkide taitmine.
Markimisvaarne osa teenitud tulemustasust makstakse valja mitte varem kui kolme aasta parast.
Pikaajalise boonusprogrammi alusel makstavad tulemustasud séltuvad Sampo plc aktsia hinna

likumisest, If grupi kindlustustegevuse marginaalist ja Sampo grupi riskiga korrigeeritud kapitali
tootlusest (RORAC).

3. MUUD TEHINGUD SEOTUD OSAPOOLTEGA TEISTE KONTSERNI KUULUVATE ETTEVOTETEGA

3.1. Ettevbttel on s6Imitud edasikindlustuse lepingud ettevottega If P&C Insurance Ltd (publ)

Arvestatud edasi- Saadud hiivitised

kindlustuse preemiad ja komisjonitasud

Tuhandetes eurodes 2018 2017 2018 2017
If P&C Insurance Ltd (publ) 1779 1693 25 16

Nimetatud tehingutest seisuga 31. detsember 2018 ja 31. detsember 2017 on ettevdttel jargmised
nduded ja kohustised:

Tuhandetes eurodes 31.12.2018 31.12.2017
Nouded

If P&C Insurance Ltd (publ) 4 4
Kohustised

If P&C Insurance Ltd (publ) 683 626
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3.2. Seotud ettevdtetele on mutdud teenused ja neilt on ostetud teenused:

Ostetud teenused

Miiiidud teenused

Tuhandetes eurodes 2018 2017 2018 2017
Mandatum Life Insurance Baltic SE - - 7 17
Nordea Grupi ettevétted 439 333 752 622
If P&C Insurance Ltd (publ) 34 73 235 521
Sampo plc 564 522 - -
If IT Services A/S 467 419 . -
Support Services AS - - - 97
Kokku 1504 1347 1004 1257

Nimetatud tehingutest seisuga 31. detsember 2018 ja 31. detsember 2017 on ettevdttel jargmised

nduded ja kohustised:

Tuhandetes eurodes 31.12.2018 31.12.2017
Nouded

Nordea Grupi ettevdtted 89 79
If P&C Insurance Ltd (publ) - 13
Kokku 89 92
Kohustised

Mandatum Life Insurance Baltic SE - 2
Nordea Grupi ettevétted 18 59
Sampo plc 146 135
If P&C Insurance Ltd (publ) 25 2
Kokku 189 198

3.3. EttevSte on soetanud finantsvarasid ja saanud investeerimistulu jargmistelt seotud

ettevotetelt:

Tuhandetes eurodes 31.12.2018 31.12.2017
Finantsvarad

Nordea Grupi ettevdtted - 22 400
Tuhandetes eurodes 2018 2017
Tulu/kulu investeeringutest

Nordea Grupi ettevotted 3 7
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SOLTUMATU VANDEAUDIITORI ARUANNE

If P&C Insurance AS aktsionarile
Aruanne raamatupidamise aastaaruande auditi kohta
Arvamus

Oleme auditeerinud If P&C Insurance AS (ettevdte) raamatupidamise aastaaruannet, mis ‘sisaldab
finantsseisundi aruannet seisuga 31. detsember 2018, koondkasumiaruannet, rahavoogude aruannet ja
omakapitali muutuste aruannet eeltoodud kuupdeval [6ppenud aasta kohta ja raamatupidamise
aastaaruande lisasid, mis sisaldavad oluliste arvestuspohimdtete kokkuvétet ning muud selgitavat
informatsiooni.

Meie arvates kajastab lehekulgedel 10 kuni 60 esitatud raamatupidamise aastaaruanne koigis olulistes
osades odiglaselt ettevotte finantsseisundit seisuga 31. detsember 2018 ning sellel kuupaeval [6ppenud
majandusaasta finantstulemust ja rabavoogusid kooskdlas rahvusvaheliste finantsaruandluse
standarditega, nagu Euroopa Liit on need vastu vétnud.

Arvamuse alus

Teostasime oma auditi kooskélas rahvusvaheliste auditeerimise standarditega (Eesti). Meile nende
standarditega pandud kohustusi on tdiendavalt kirjeldatud kdesoleva aruande alaldigus ,.Vandeaudiitori
kohustused seoses raamatupidamise aastaaruande auditiga”. Oleme ettevéttest séltumatud kooskdlas
Eesti Vabariigis raamatupidamise aruande auditile kohalduvate eetikanbuetega ja oleme taitnud oma muud
eetikaalased kohustused vastavalt neile nduetele. Usume, et auditi tdendusmaterjal, mille oleme hankinud,
on piisav ja asjakohane, et olla aluseks meie arvamusele.

Peamised auditi asjaolud

Peamised auditi asjaolud on asjaolud, mis olid meie kutsealase otsustuse kohaselt kaesoleva perioodi
raamatupidamise aastaaruande auditi seisukohast kdige markimisvaarsemad. Neid asjaolusid kasitlesime
raamatupidamise aastaaruande kui terviku auditi kontekstis ja selle kohta arvamuse kujundamisel ning me
ei esita nende asjaolude kohta eraldi arvamust.

Rahuldamata nouete eraldise vaartus ja taielikkus

Rahuldamata néuete eraldise brutovaartus raamatupidamise aastaaruandes seisuga 31. detsember 2018
oli 110 501 tuhat eurot ning kasumis/kahjumis kajastatud kulu eraldise muutusest oli 9 960 tuhat eurot.

Viitame jargmistele raamatupidamise aastaaruande lisadele: Lisa 1 (arvestuspéhimétted), Lisa 13
(finantsteave).

Peamine auditi asjaolu Kuidas seda asjaolu auditis kasitleti

Rahuldamata nduete eraldis seisuga 31. | Hindasime, kas juhtkond on kasutanud eraldiste
detsember 2018 koosnes toimunud, kuid | arvutamisel aktuaarseid eeldusi, mis on ettevotte
teatamata kahjude eraldisest summas 32 649 | sisemise info, regulaatorite poolt esitatud nduete
tuhat eurot ning teatatud kahjude eraldisest (sh | ning toostusharu andmete seisukohalt
kahjukésitluskulude eraldis) summas 77 852 tuhat | asjakohased.

eurot. Testisime juhtkonna kehtestatud sisekontrolli-

Rahuidamata nduete eraldise moodustamisel tuleb | mehhanisme, mis on seotud kahjude eraldise
anda olulisi hinnanguid ebakindlate | arvustamisega, sh sisekontrollimehhanisme, mis
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tulevikusindmuste, sh peamiselt poliisiomanikele
valja makstavate kahjude ajastuse ja suuruse
kohta.

Ettevote kasutab arvutatud tehniliste eraldiste
kinnitamiseks véljakujunenud aktuaarseid
hindamismudeleid. Mudelid on keerukad ja voivad
ebapiisavate/ebataielike andmete ja/v6i ebadigete
eelduste ja/vdi ebatapsete aktuaarsete arvutuste
korral pbhjustada vigu.

Ettevotte rahuldamata nouete eraldis on
moodustatud mitmesugustele erinevatele
toodetele, millel on erinevad omadused, nagu
naiteks pikk lahendusaeg, vigastuste esinemise

on seotud aktuaarsete arvutuste sisendandmete
hankimisega.

Kaasasime oma aktuaarid, et hinnata eeldusi ja
meetodeid, mida ettevdte on tulevaste
rahavoogude  prognoosimiseks ja  eraldiste
hindamiseks kasutanud. Teostasime ka enda
arvutused, et kontrollida, kas eraldised on
oodatavate tulevaste kahjusummadega vorreldes
piisavad.

Hindasime ka seda, kas raamatupidamise
aastaaruandes avalikustatud faktid ja asjaolud on
taielikud ja kas teave on piisav, et juhtkonna
kasutatud meetodeid ja eeldusi mdista.

sagedus, eeldused haigestumuse, inflatsiooni,
diskontomaara, suremuse (annuiteetide puhul) ja
tldkulude kohta.

Muu informatsioon

Juhatus vastutab muu informatsiooni eest. Muu informatsioon sisaldab tegevusaruannet, kuid ei sisalda
raamatupidamise aastaaruannet ega meie vandeaudiitori aruannet.

Meie arvamus raamatupidamise aastaaruande kohta ei hdlma muud informatsiooni ja me ei esita selle
kohta mitte mingis vormis kindlustandvat jareldust.

Seoses raamatupidamise aastaaruande auditiga on meil kohustus lugeda muud informatsiooni ja kaaluda
seejuures, kas see lahkneb oluliselt raamatupidamise aastaaruandest voi teadmistest, mille auditi kaigus
omandasime, vbi kas see naib olevat muul viisil oluliselt vaarkajastatud. Kui me teeme oma 1606 alusel
jarelduse, et muu informatsioon on oluliselt vaarkajastatud, siis oleme kohustatud sellest asjaolust
teavitama. Meil ei ole sellega seoses millestki teavitada.

Juhatuse ja nende, kelle iilesandeks on valitsemine, kohustused seoses raamatupidamise aastaaruandega

Juhatus vastutab raamatupidamise aastaaruande koostamise ja Oiglase esitamise eest kooskodlas
rahvusvaheliste finantsaruandluse standarditega, nagu Euroopa Liit on need vastu votnud, ja sellise
sisekontrolli eest, mida juhatus peab vajalikuks, et oleks voimalik koostada pettusest voi veast tuleneva
olulise vaarkajastamiseta raamatupidamise aastaaruanne.

Raamatupidamise aastaaruande koostamisel on juhatus kohustatud hindama, kas ettevote suudab oma
tegevust jatkata, esitama infot tegevuse jatkuvusega seotud asjaolude kohta, kui see on asjakohane, ja
kasutama arvestuses tegevuse jatkuvuse alusprintsiipi, vélja arvatud juhul, kui juhatus kavatseb ettevétte
likvideerida v6i selle tegevuse |6petada voi kui tal puudub sellele realistlik alternatiiv.

Need, kelle Ulesandeks on valitsemine, vastutavad ettevétte finantsaruandiusprotsessi jarelevalve eest.
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Vandeaudiitori kohustused seoses raamatupidamise aastaaruande auditiga

Meie eesmirk on saada pdhjendatud kindlus selle kohta, kas raamatupidamise aastaaruanne tervikuna on
pettusest véi veast tuleneva olulise vaarkajastamiseta ja anda vélja vandeaudiitori aruanne, mis sisaldab
meie arvamust. Péhjendatud kindlus on kérgetasemeline kindlus, kuid see ei taga, et olulise
viarkajastamise esinemisel see kooskélas rahvusvaheliste auditeerimise standarditega (Eesti) teostatud
auditi kdigus alati avastatakse. Vaarkajastamised voivad tuleneda pettusest vdi veast ja neid peetakse
oluliseks siis, kui v6ib péhjendatult eeldada, et need vdivad Uksikult véi koos méjutada majanduslikke
otsuseid, mida kasutajad raamatupidamise aastaaruande alusel teevad.

Rahvusvaheliste auditeerimise standardite (Eesti) kohase auditi kdigus kasutame kutsealast otsustust ja
séilitame kutsealase skeptitsismi kogu auditi valtel. Lisaks:

° teeme kindlaks raamatupidamise aastaaruande pettusest voi veast tuleneva olulise vaarkajastamise
riskid ja hindame neid, kavandame riskidele vastavad auditiprotseduurid ja teostame neid ning
hangime piisava ja asjakohase auditi tdendusmaterjali, mis on aluseks meie arvamusele. Pettusest
tuleneva olulise vaarkajastamise mitteavastamise risk on suurem kui veast tuleneva vaarkajastamise
puhul, sest pettus véib tihendada salakokkulepet, voltsimist, informatsiooni tahtlikku esitamata
jatmist voi vaaresitust voi sisekontrolli eiramist;

. omandame arusaamise auditi jaoks asjakohasest sisekontrollist, et kavandada antud tingimustes
asjakohaseid auditiprotseduure, kuid mitte selleks, et avaldada arvamust ettevotte sisekontrolli
tulemuslikkuse kohta;

° hindame kasutatud arvestuspdhimétete asjakohasust ning juhatuse raamatupidamishinnangute ja
nende kohta avalikustatud informatsiooni pohjendatust;
. teeme jarelduse selle kohta, kas arvestuses tegevuse jatkuvuse alusprintsiibi kasutamine juhatuse

poolt on asjakohane ja kas hangitud auditi téendusmaterjali péhjal esineb sundmustest voi
tingimustest tulenevat olulist ebakindlust, mis v6ib tekitada markimisvaarset kahtlust ettevotte
jatkuva tegutsemise suhtes. Kui jareldame, et eksisteerib oluline ebakindlus, siis oleme kohustatud
juhtima vandeaudiitori aruandes tahelepanu raamatupidamise aastaaruandes selle kohta
avalikustatud informatsioonile v8i kui avalikustatud informatsioon on ebapiisav, siis modifitseerima
oma arvamust. Meie jareldused pohinevad kuni vandeaudiitori aruande kuupaevani hangitud auditi
téendusmaterjalil. Tulevased sindmused voi tingimused voivad pohjustada seda, et ettevote ei jatka
oma tegevust;

. hindame raamatupidamise aastaaruande Uldist esitusviisi, struktuuri ja sisu, sealhulgas avalikustatud
informatsiooni, ning seda, kas raamatupidamise aastaaruanne esitab selle aluseks olevaid tehinguid
ja sindmusi diglasel viisil;

. hangime ettevétte majandusiksuste voi éritegevuse finantsinformatsiooni kohta piisavalt asjakohast
tdendusmaterjali, et avaldada arvamust ettevétte raamatupidamise aastaaruande kohta. Vastutame
ettevotte auditi juhtimise, jarelevalve ja teostamise eest. Oleme ainuvastutavad oma auditiarvamuse
eest.

Vahetame informatsiooni nendega, kelle Glesandeks on valitsemine, muuhulgas auditi planeeritud ulatuse
ja ajastuse ning markimisvaarsete auditi tahelepanekute, kaasa arvatud auditi kaigus tuvastatud
markimisvaarsete sisekontrolli puuduste kohta.



Aruanne muude seadusest tulenevate ja regulatiivsete néuete kohta

If P&C Insurance AS ainuaktsiondr mairas 27. marts 2018 meid auditeerima If P&C Insurance AS
31.12.2018 I6ppenud raamatupidamise aastaaruannet. Audiitorteenust osutame katkematult kokku 1
aastat ja see hélmab perioodi, mis I16ppes 31.12.2018.

Me kinnitame, et:
° meie auditiarvamus on kooskélas ettevétte auditikomiteele esitatud tdiendava aruandega;

° me ei ole osutanud ettevétiele keelatud auditiviliseid teenuseid, millele on viidatud maaruse (EL) nr
537/2014 artikli 5 1dikes. Me olime auditi tegemisel auditeeritavast Uksusest séltumatud.

Perioodil, millega meie kohustuslik audit on seotud, ei ole me lisaks auditile ja auditiga seotud teenustele
osutanud mitteauditi teenuseid.

Tallinn, 22. veebruar 2019
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Vandeaudiitori number 459

KPMG Baltics OU
Audiitorettevétja tegevusluba nr 17



Jaotuskdlblik kasum vastavalt finantsseisundi aruandele:

Eelmiste perioodide jaotamata kasum 128 146 052 eurot
2018. aasta puhaskasum 19 103 443 eurot
Jaotuskdlblik kasum seisuga 31. detsember 2018 kokku: 147 249 495 eurot

Juhatuse ettepanek:

Jaotada dividendina ainuaktsionarile 3700 000 eurot
Jatta jaotamata kasumiks 143 549 495 eurot

Andris Morozovs
/ juhatuse esimee

Sanita Kenina
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If P&C Insurance AS-i juhatus on koostanud 2018. aasta tegevusaruande ja raamatupidamise
aastaaruande.

Allkirjad:

/

: /'{;
g
.{I...ﬂ"
/A

Artur Praun  juhatuse lige Y /M ﬂﬂ." 2019

x

AL B 019

Heinar Olak ~ juhatuse liige

AASTAARUANNE 2018



