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Tegevusaruanne

legevusaruanne

Organisatsioon

If P&C Insurance AS (edaspidi ,ettevote” voi ,If*) kuulub taielikult Pohjamaade juhtivale kahjukindlustusgrupile If P&C Insurance
Holding Ltd (publ), mille omanik on Helsingi borsil noteeritud Soome ettevote Sampo plc. Sampo grupi moodustavad emaettevote
Sampo plc ja selle titarettevotted If P&C, Mandatum Life, Hastings ja Topdanmark.

If on pakkunud kahjukindlustust Baltimaade turul nii era- kui ka ariklientidele alates 1992. aastast. Ifil on Baltimaades ligikaudu
320 000 klienti ning Eestis on If {iks juhtivaid kahjukindlusseltse. Ifi tooted hdlmavad vara-, vastutus-, séiduki-, liiklus-, mere-,
transpordi- ning dnnetusjuhtumi- ja tervisekindlustust.

Ettevote on registreeritud Eestis ning tegutseb filiaalide kaudu ka Latis ja Leedus. Ettevotte praegune struktuur voimaldab
tohusat tegevust kogu Balti regioonis. Osa arifunktsioone on kolme riigi peale Gihised.

Fttevotte struktuur

If P&C Insurance AS (Eesti)

registrikood 10100168
Lati filiaal Leedu filiaal
If P&C Insurance AS Latvijas filiale If P&C Insurance AS filialas
registrikood 40103201449 registrikood 302279548

Viie aasta olulised finantsnaitajad

Tuhandetes eurodes 2021 2020 2019 2018 2017
Kogutud kindlustusmaksed, bruto 168 756 152 242 149 046 162 666 138 750
Tulu kindlustusmaksetest, netona edasikindlustusest 156 062 147 101 145 070 142 859 132618
Esinenud kahjunduded, netona edasikindlustusest 97 405 91297 89 832 88 469 84 406
Tegevuskulud 39109 37094 36 917 36 511 34023
Tehniline tulem 2 19 548 18 710 18 321 17 879 14190
Puhaskasum 18170 16 602 19 889 19103 15 454
Kombineeritud suhtarv 3 87,5% 87.3% 87.4% 87,5% 89,3%
Kulu suhtarv # 251% 25,2% 255% 25,6% 25,6%
Kahju suhtary ® 62,4% 62,1% 61,9% 61,9% 63,7%
Finantsinvesteeringud 276198 296 496 318 436 274 731 271960
Investeeringute tootlus © 0,0% 1,4% 2.2% -0,2% 0,8%
Varad kokku 405 332 393 591 380500 344 818 302 911
Omakapital 177 653 180 241 180 959 160 587 147 382
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Tegevusaruanne

Finantsnaditajate valemid:

1 Kindlustuslepingute sélmimis- ja administratiivkulud kokku (+)
Tegevuskulud edasikindlustuse komisjonitasu ja muu tulu

2 Tehnili | Tulu kindlustusmaksetest, netona edasikindlustusest (-)
ehniline tulem esinenud kahjunéuded, netona edasikindlustusest (-) tegevuskulud

3 Kombineeritud suhtarv Kulu suhtarv + kahju suhtarv

Tegevuskulud

4Kulu suhtar
uisy v Tulu kindlustusmaksetest, netona edasikindlustusest

Esinenud kahjunouded, netona edasikindlustusest

>Kahj ht - —
ahju suntarv Tulu kindlustusmaksetest, netona edasikindlustusest

. Tulu investeeringutest (-) investeeringute kulud (+) muus
®Investeeringute tootlus koondkasumis kajastatud diglase vaartuse muutus
Finantsinvesteeringute kaalutud keskmine maht aruandeperioodil

Majandustegevuse tulemused

Tulemused

Tehniline tulem kasvas aasta varasemaga vorreldes ning ulatus 19,5 miljoni euroni (2020: 18,7 miljonit eurot) ja kombineeritud
suhtarv oli 87,5% (2020: 87,3%).

Kogutud kindlustusmaksed

2021. aastal koguti kindlustusmakseid (bruto) 168,8 miljonit eurot (2020: 152,2 miljonit eurot).

Kogutud kindlustusmaksed kasvasid tanu sellele, et ettevottel onnestus leida uusi kliente ja pikendada olemasolevate klientide
lepinguid nii suurklientide kui ka vaikeste ja keskmise suurusega era- ja ariklientide segmendis. Tooteid ja hindu kohandati
veelgi, pidades silmas koroonakriisist taastumisega kaasnenud turutingimuste muutusi. Tulemuseks oli turu suurim kogutud
kindlustusmaksete kasv.

Kahjunoéuded ja tegevuskulud

Kahjunouetega seotud kulud, sh kahjukasitluskulud, moodustasid 97,4 miljonit eurot (2020: 91,3 miljonit eurot ning kahju
suhtarv oli 62,4% (2020: 62,1%). Pandeemiast tingitud piirangute jatkumine vahendas kahjunouete sagedust, mis tldiselt mojus
kahjunouetega seotud kuludele soodsalt, eriti sdiduki- ja liikluskindlustuses, ent suurte kahjunduete arv oli eeldatust suurem.

Pidev efektiivsuse tostmine ja range kulude kontroll koos kliendisuhtluse protsesside digitaliseerimise ja automatiseerimisega
vahendasid kulu suhtarvu 25,1% tasemele (2020: 25,2%). Tegevuskulud ilma kahjukasitluskuludeta kasvasid 39,1 miljoni euroni
(2020: 37,1 miljonit eurot), peamiselt palgakulude kasvu tottu.
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Tegevusaruanne

Investeerimistulemused
Finantsinvesteeringute vaartus oli 2021. aasta I6pu seisuga 276,2 miljonit eurot (2020: 296,5 miljonit eurot).
Portfelli muutused olid investeerimisjargu volakirjade ebasoodsate turutingimuste tottu tsna piiratud.

Investeeringute tulu netosummast kajastati kasumis 2,52 miljonit eurot (2020: 2,25 miljonit eurot) ja muus koondkasumis -2,56
miljonit eurot (2020: 2,18 miljonit eurot). Investeeringute tootlus oli 0,0% (2020: 1,4%) ja absoluutarvudes —0,04 miljonit eurot
(2020: 4,43 miljonit eurot).

Investeerimisportfelli varade kaalutud keskmine krediidireiting Standard & Poor’si reitinguskaala alusel oli 2021. aasta 16pu
seisuga BBB- (2020. aasta I0pu seisuga BBB-).

2021. aastal investeeringute portfellis tehtud muudatuste tulemusel lihenes fikseeritud tootlusega portfelli kestus 2020. aasta
|0puks 3,3 aastalt 2,8 aastani.

Portfelli haldamisel on endiselt valjakutseks madalate intressimaarade keskkond. Euroala majanduses valitseb ebakindlus ja
geopoliitilised pinged kasvavad. Meie investeerimisfookus jaab siiski muutumatuks, st pliiame leida uusi voimalusi Euroopa
investeerimisjargu volakirjade turgudelt ning tdhtaeguvatest volakirjadest laekuvad vahendid plaanime reinvesteerida keskmise
tahtajaga instrumentidesse.

Puhaskasum ja maksud

Aasta maksujargne puhaskasum kasvas 18,2 miljoni euroni (2020: 16,6 miljonit eurot). Aruandeperioodi maksukulud véahenesid
2020. aasta 4,36 miljonilt eurolt 3,90 miljoni euroni.

Riskijuhtimine
Risk on ettevotte aritegevuse ja tegevuskeskkonna oluline ja loomulik osa. Ettevotte tohusa toimimise ja stabiilsete tulemuste
Uheks eelduseks on kvaliteetne riskijuhtimine. Riskijuhtimisslisteemi eesmarkideks on tagada ettevotte pikaajaline maksevoime,

vahendada ootamatute finantskahjude moju ning anda otsustajatele piisavalt teavet ettevotte riskide ja kapitalivajaduse kohta,
luues sellega lisavaartust ettevotte huvitatud osapooltele. Ifi riske ja riskijuhtimist on kirjeldatud lisas 2.

If koostab ja avalikustab igal aastal pohjaliku solventsuse ja finantsseisundi aruande, mis on avalikkusele kattesaadav ettevotte
veebilehel www.if.ee.

Jatkusuutlikkuse aruanne

Emaettevote If P&C Insurance Holding Ltd (publ), reg-nr 556241-7559, mille peakontor asub Rootsis Solnas, on koostanud 2021.
aasta jatkusuutlikkuse aruande ,If Sustainability Report 2021%. See hdimab emaettevotet ja tiitarettevotteid ning on kattesaadav
veebilehel if.se. Seeparast ei ole If P&C Insurance AS eraldi jatkusuutlikkuse aruannet koostanud.

Tootajad

2021. aasta I6pu seisuga oli taiskohaga tootajate arv 550 (2020: 547). Toojoukulud kasvasid aastaga 1,4 miljoni euro vorra

25,1 miljoni euroni (2020: 23,7 miljonit eurot).

Suureparased tootajad ja hea todkeskkond on jatkusuutliku aritegevuse aluseks. If panustab markimisvaarselt ettevottekultuuri
arendamisse, talentide leidmisse ja inimeste kaasamisse, et kujundada suureparaseid tulemusi ja té6tajate heaolu toetav
todkeskkond. Ettevotte tulemuslikkuse ja vaartuse loomise seisukohalt on eluliselt oluline tagada selline kultuur ja sellised
tootingimused, et head inimesed soovivad Ifiga liituda, Ifi jadda ja anda endast parima, et aidata ettevottel saavutada oma
eesmarke. Toetav ja inspireeriv ettevottekultuur koos proaktiivsete, padevate ja kaasatud todtajatega on parim viis tagada, et
ehitame Ules vastupidava organisatsiooni, kus inimesed panustavad siidamega ja mis on jatkuvalt esirinnas.

Ifi kultuuri tugevdamine

Hea tookeskkond tagab flilsilise turvalisuse, mis on seotud ergonoomika ja funktsionaalsete tooruumidega, samuti
psuhholoogilise turvalisuse, mis eeldab maistlikku tookoormust, head juhtimist, arenguvdimalusi ning taisleppimatust
diskrimineerimise ja ahistamisega. Hea téokeskkonna ja -kultuuri theks votmeks on selgitada veelgi paremini oma eesmarki,
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Tegevusaruanne

vaartusi ja nagemust saada koige hoolivamaks kindlustusseltsiks. Atraktiivne ettevottekultuur on oluline ka selleks, et koita ja
hoida selliseid tootajaid, nagu me tahame ja vajame.

Suureparase juhtimise arendamine

Kvaliteetne juhtimine on alati olnud ja jaab Ifi jatkuva edu oluliseks aluseks. Juhtidel on suur roll to6keskkonna pideval
taiustamisel ja tugeva kultuuri kujundamisel. 2021. aasta kevadel kaivitatud juhtimiskompass naeb juhtidele ette selged suunised,
mis on kooskolas Ifi kultuuri ja vaartustega.

Inimeste ja oskuste kindlustamine tulevikuks

Kuna Ifi konkurentsieeliseks on kompetentsed ja plihendunud t66tajad, on koigile tootajatele korged ootused ja neilt eeldatakse
pingutamist selle nimel, et olla oma valdkonnas parimate oskuste ja teadmistega spetsialist. Lisaks tootajate padevuse
jarjekindlale suurendamisele julgustatakse neid votma vastutust oma téollesannete jarjest parema taitmise ja professionaalse
arengu eest.

Majandustegevus

If pakub Baltimaades nii era- kui ka ariklientidele taielikku kahjukindlustustoodete valikut. If on praegu Baltimaade kahju-
kindlustuse pakkujate seas suuruselt neljas.

2021. aastal muudeti brandikommunikatsiooni kontseptsiooni, et tuua selgemini esile seos brandilubadusega olla kdige hoolivam
kindlustusselts. Seetdttu voeti kasutusele uus tunnuslause ,,Sinu korval®.

Ifi eesmark on jatkuvalt arendada lihtsasti kasutatavaid tooteid ja teenuseid, mida toetavad nutikad digilahendused ja mis

teevad kliendile protsessid lintsamaks kogu klienditeekonna véltel. Teenuseid taiustatakse pidevalt, naiteks suletakse fiitsilisi
kontoreid ja kohanetakse pandeemiast tingitud uue reaalsusega, et abitelefon ja tipptasemel digiteenused oleksid klientidele 24/7
kattesaadavad. Lisaks internetikanalitele ja telefoniteenusele toetab kliente tugev maaklerite ja partnerite vorgustik.

Kogu selle keerulise aja jooksul on If suutnud sdilitada tipptasemel teeninduse ja valise uuringufirma Dive hinnangul pakub If
kindlustusfirmade seas parimat klienditeenindust. Lisaks Eestis saavutatud esikohale oli If ka teistes Balti riikides esikolmikus.
Teine Ifi saavutus oli 2021. aasta Confirmit ACE ehk suureparase klienditeeninduse auhind kategoorias ,Kliendi haal®, mis veelgi
kinnitab Ifi kliendikesksust.

2021. aastal valis Leedu &riajakiri Verslo Zinios Ifi Leedus eelmise aasta saavutuste pohjal finantssektori kolme parima ettevétte
hulka. Finantssektori ettevotete (pankade ja kindlustusseltside) vordluses hinnati erinevaid néitajaid, nagu maksueelne kasum,
tulud, aastane muutus, maksueelne kasumlikkus, keskmine palk, varade tootluse muutus jne.

2021. aastal alustas If Eestis ja Latis partnerluskoosttdd Viveo Health OU-ga, et pakkuda klientidele uut tervisekindlustuse
lisakaitset e-Doktor, mis voimaldab tervisekindlustuse klientidel saada interneti kaudu telemeditsiini tuge.

Aastaid on If jaganud heategevuslikke joulukinke inimestele ja algatustele, mis loovad tihiskonnas rohkem turvalisust. Tanavu
soetas If Eestis valgusreflektorid, et hoida metsloomad autode lahenedes teelt eemal. Latis toetas If inimesi, kes aitavad otsida
kadunud isikuid, ja Leedus tehti annetus kiirabiarstidele.

Valjavaade

Balti riikide makromajanduse valjavaade 2022. aastaks on hea. Suurim pandeemiaga seotud ebakindlus on tanu vaktsineerimis-
kavadele tdenaoliselt mdddas. Keskpanga viimase aja ekspansiivne rahapoliitika toetab oluliselt majanduse taastumist ka
edaspidi. Kasvav kindlustunne annab positiivse impulsi ka kindlustussektoris, toetades oodatavat jatkuvalt judsat arimahu kasvu.
Kuna kahjunduete sagedus jatkab eeldatavasti normaliseerumist ja inflatsioon markimisvaarset kasvu, siis suhteliselt suure osa
oodatavast kasvust moodustab mdddapaasmatu kindlustusmaksete tdstmine. 2022. aastaks prognoosime, et Ifi Baltimaades
kogutud kindlustusmaksed kasvavad ning kasvutempo vastab turu kasvule. If on valmis tagama aritegevuse jatkuvuse ja
kvaliteetse klienditeeninduse taseme.
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Raamatupidamise aastaaruanne

Kasumiaruanne ja muu koondkasumiaruanne

Tuhandetes eurodes Lisa 2021 2020
TULU KINDLUSTUSMAKSETEST, NETONA EDASIKINDLUSTUSEST

Tulu kindlustusmaksetest, bruto 160 426 150 306
Edasikindlustuse osa tulus kindlustusmaksetest -4 364 -3205
KOKKU 3 156 062 147101
MUU TULU

Investeeringute tulu, neto 4 2,521 2252
Edasikindlustuse komisjonitasu ja muud tulud 372 302
KOKKU 2,893 2554
TULUD KOKKU 158,955 149 655
ESINENUD KAHJUNOUDED, NETONA EDASIKINDLUSTUSEST

Esinenud kahjunduded, bruto -98 016 -91 746
Edasikindlustuse osa esinenud kahjunouetes 611 449
KOKKU 5 -97 405 -91297
KULUD

Kindlustuslepingute sélmimiskulud -24 569 -23 421
Administratiivkulud -14 912 -13 975
KOKKU 6 -39 481 -37 396
KULUD JA KAHJUNOUDED KOKKU -136 886 -128 693
MAKSUEELNE KASUM 22069 20962
TULUMAKS 15 -3899 -4 360
ARUANDEPERIOODI PUHASKASUM 18170 16 602
MUU KOONDKASUM, MIDA VOIB TULEVIKUS

LIIGITADA KASUMIKS VOI KAHJUMIKS:

Muugivalmis finantsvarade vaartuse muutus 4 -2 558 2180
KOKKU -2558 2180
ARUANDEPERIOODI KOONDKASUM KOKKU 15612 18782

Lehekilgedel 12-56 esitatud lisad on raamatupidamise aastaaruande lahutamatu osa.

8

Aastaaruanne 2021



Raamatupidamise aastaaruanne

Finantsseisundi aruanne

Tuhandetes eurodes Lisa 31.12.2021 31.12.2020
VARAD

Raha ja raha ekvivalendid 78 327 52880
Finantsinvesteeringud 9 276198 296 496
Nouded kindlustustegevusest 7 36 267 31178
Viitlaekumised ja ettemakstud kulud 8 4 551 4003
Edasikindlustuse varad 14 6 260 5786
Investeering tutarettevottesse 16 88 88
Materiaalne pdhivara 10 3641 3160
KOKKU VARAD 405 332 393 591

KOHUSTISED JA OMAKAPITAL

Kohustised kindlustustegevusest " 7705 7644
Rendikohustised 12 341 2779
Viitvolad ja ettemakstud tulud 13 7847 6708
Edasilikkunud tulumaksu kohustis 15 40 75
Kohustised kindlustuslepingutest 14 208 616 196 144
KOHUSTISED KOKKU 227 679 213350
Aktsiakapital 6 391 6 391
Aazio 3679 3679
Kohustuslik reservkapital 2362 2362
Oiglase vaartuse reserv 4710 7268
Eelmiste perioodide jaotamata kasum 142 341 143939
Aruandeperioodi puhaskasum 18170 16 602
OMAKAPITAL KOKKU 17 177 653 180 241
KOHUSTISED JA OMAKAPITAL KOKKU 405 332 393 591

Lehekdlgedel 12-56 esitatud lisad on raamatupidamise aastaaruande lahutamatu osa.
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Raamatupidamise aastaaruanne

Omakapitali muutuste aruanne

i Eelmiste  Aruande-

Kohustuslik Oiglase perioodide perioodi Oma-

Aktsia- reserv- vaartuse jaotamata puhas- kapital

Tuhandetes eurodes kapital Aazio kapital reserv kasum kasum kokku
SEISUGA 1. JAANUAR 2020 6391 3679 2362 5088 163 439 - 180 959
Makstud dividendid (Lisa 17) - - - - -19 500 - -19 500
Muu koondkasum (Lisa 4) - - - 2180 - 2180
Aruandeperioodi puhaskasum - - - - 16 602 16 602
SEISUGA 31. DETSEMBER 2020 6391 3679 2362 7268 143 939 16 602 180 241
SEISUGA 1. JAANUAR 2021 6391 3679 2362 7268 160 541 180 241
Makstud dividendid (Lisa 17) - - - - -18 200 -18 200
Muu koondkasum (Lisa 4) - - - -2 558 -2558
Aruandeperioodi puhaskasum - - - - 18,170 18170
SEISUGA 31. DETSEMBER 2021 6391 3679 2362 4710 142 341 18170 177 653

Lehekilgedel 12-56 esitatud lisad on raamatupidamise aastaaruande lahutamatu osa.
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Raamatupidamise aastaaruanne

Rahavoogude aruanne

Tuhandetes eurodes Lisa 2021 2020
RAHAVOOD ARITEGEVUSEST

Rahavood kindlustustegevusest

Laekunud kindlustusmaksed 3,711 164 383 151579
Tasutud edasikindlustusmaksed 3,1 -4 495 -2 571
Makstud kahjud, sh kahjukasitluskulud 56,7 -94 239 -80 481
Laekunud edasikindlustusest 433 344
Makstud tootajatele ja teenuste eest -38 465 -35626
KOKKU 27617 33245
Rahavood varahaldusest

Investeeringud volakirjadesse ja muudesse intressikandvatesse vaartpaberitesse 9 -18 907 -85 379
Laekumised volakirjade ja muude intressikandvate vaartpaberite muugist 9 32078 100 114
Investeeringud tahtajalistesse hoiustesse 9 - -5 000
Laekumised tahtajalistest hoiustest 9 5000 15 000
Laekunud intressid 3284 2 507
Makstud intressid -8 -10
KOKKU 21447 27232
Makstud tulumaks 15 -4 114 -4 508
RAHAVOOD ARITEGEVUSEST KOKKU 44 951 55968
RAHAVOOD INVESTEERIMISTEGEVUSEST

Materiaalse pohivara soetus -59 -205
Laekumised materiaalse pdhivara mudgist - 1
RAHAVOOD INVESTEERIMISTEGEVUSEST KOKKU -59 -204
RAHAVOOD FINANTSEERIMISTEGEVUSEST

Makstud dividendid 17 -18 200 -19 500
Rendikohustiste tagasimaksed 1,12 -1244 -1353
RAHAVOOD FINANTSEERIMISTEGEVUSEST KOKKU -19 444 -20 853
RAHAVOOGUDE MUUTUS 25447 34912
RAHA JARAHA EKVIVALENDID ARUANDEPERIOODI ALGUL 52880 17968
RAHA JA RAHA EKVIVALENDID ARUANDEPERIOODI LOPUL 78 327 52880

Lehekiilgedel 12-56 esitatud lisad on raamatupidamise aastaaruande lahutamatu osa.
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Raamatupidamise aastaaruanne

Raamatupidamise aruande lisad

Lisa 1. Olulised arvestuspohimotted ja hindamisalused

1. Ettevote ja selle tegevusvaldkonnad

Kindlustusselts If P&C Insurance AS (registrikood: 10100168), asukohaga Lo6tsa 8a, Tallinn (Eesti Vabariik), koosneb Eesti
Uksusest ning selle filiaalidest Latis ja Leedus (edaspidi ,ettevote®).

If P&C Insurance AS-i pohitegevus on kahjukindlustusteenuste osutamine. Ettevotte peamisi tegevusvaldkondi kirjeldatakse
tegevusaruandes.

Ettevotte raamatupidamise aruanne 31. detsembril 2021 |6ppenud aasta kohta kiideti avaldamiseks heaks juhatuse 21. veebruaril
2022 tehtud otsuse alusel.

2. Koostamise alused

If P&C Insurance AS-i 2021. aasta raamatupidamise aastaaruanne on koostatud kooskdlas rahvusvaheliste finantsaruandluse
standarditega (IFRS) ning rahvusvaheliste finantsaruandlusstandardite télgendamise komitee (IFRIC) vélja antud télgendustega,
mille on vastu votnud Euroopa Liit. Raamatupidamise aastaaruanne on koostatud soetusmaksumuse printsiipi kasutades.
Erandiks on teatud finantsinvesteeringud, mida kajastatakse diglases vaartuses.

Raamatupidamise aastaaruanne on esitatud eurodes ja kdik summad on imardatud lahima tuhandeni, kui ei ole margitud teisiti.

Eesti Vabariigi ariseadustiku kohaselt kinnitab juhatuse koostatud ja ndukogu heaks kiidetud majandusaasta aruande, mis
sisaldab ka raamatupidamise aastaaruannet, aktsionaride tldkoosolek.

Kuigi ettevote moodustab koos oma tiitarettevotte Support Services AS-iga konsolideerimisgrupi, otsustas ettevote

vastavalt IFRS-le 10 mitte koostada konsolideeritud raamatupidamise aastaaruannet ning koostada ainult konsolideerimata
raamatupidamise aastaaruande. Ettevote on If P&C Insurance Holding Ltd (publ) ainuomanduses olev tiitarettevote, kelle
emaettevote koostab EL-i poolt vastu voetud rahvusvahelistele finantsaruandluse standarditele (IFRS) vastava konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruande, mis on avalikult kattesaadav. Emaettevotte konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne
on avalikustatud veebilehel www.sampo.com alajaotuses Annual report.

Raamatupidamise aastaaruandes on esitatud andmed Eesti kindlustusettevotte ning tema Lati ja Leedu filiaalide kohta. Filiaalid
on ettevotte nimel teenuste osutamiseks loodud aritiksused. Filiaal ei ole iseseisev juriidiline isik ja selle tegevusest tulenevate
kohustuste eest vastutab ettevote. Filiaalid kasutavad olulises osas samu arvestuspohimotteid, mida kasutab ettevote. Koik
Eesti majandusiiksuse, Lati filiaali ja Leedu filiaali omavahelised saldod ja tehingud ning realiseerimata kasumid ja kahjumid
elimineeritakse taies ulatuses.

Ettevotte rahavoogude aruanne on koostatud otsesel meetodil, avalikustades peamised laekumiste ja -maksete liigid. Rahavood
on liigitatud ari-, investeerimis- ja finantseerimistegevuse jargi.

3. Muudatused arvestuspohimotetes ja avalikustamises

Raamatupidamise aastaaruanne koostatakse jarjepidevuse ja vorreldavuse pohimotete alusel, mis tahendab, et ettevote
kasutab jarjepidevalt samu arvestuspohimotteid ja esitusviisi. Arvestuspohimaotteid ja esitusviisi muudetakse tUksnes juhul,
kui seda nduavad uued voi muudetud rahvusvahelised finantsaruandluse standardid (IFRS) ja nende télgendused voi kui uus
raamatupidamispohimote ja/voi esitusviis annab objektiivsema llevaate ettevotte finantsseisundist, finantstulemustest ja
rahavoogudest.

3.1. Uute ja/v6i muudetud rahvusvaheliste finantsaruandluse standardite (IFRS) ja rahvusvaheliste finantsaruandlusstandardite
toélgendamise komitee (IFRIC) télgenduste rakendamine

Kaesolevale aruandeperioodile kohalduvad jargmised Rahvusvaheliste Raamatupidamisstandardite Noukogu (IASB) valja antud
ja ELi poolt vastu voetud standardite muudatused:

e standardite IFRS 9 ,Finantsinstrumendid®, IAS 39 ,Finantsinstrumendid: kajastamine ja modtmine®, IFRS 7
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LFinantsinstrumendid: avalikustamine®, IFRS 4 ,Kindlustuslepingud* ja IFRS 16 ,Rendilepingud” muudatused seoses
intressimaarade vordlusaluse reformiga (2. etapi muudatused); EL vottis muudatused vastu 13. jaanuaril 2021,

e standardi IFRS 16 ,,Rendilepingud” muudatused seoses COVID-19-ga seotud rendisoodustuste kajastamise erandi
pikendamisega parast 30. juunit 2021; EL vottis muudatused vastu 30. augustil 2021,

e standardi IFRS 4 ,Kindlustuslepingud“ muudatused ,|IFRS 9 rakendamisest ajutise erandi pikendamine® (IFRS 9 ajutise
erandi aegumiskuupéeva pikendati 1. jaanuarist 2021 aruandeperioodidele, mis algavad 1. jaanuaril 2023 voi hiljem); EL vottis
muudatused vastu 16. detsembril 2020.

Olemasolevate standardite muudatuste vastuvotmine ei ole kaasa toonud olulisi muudatusi Ettevotte finantsaruannetes.

3.2. Uued standardid ja tolgendused, mis on avaldatud, kuid pole veel joustunud

Praegusel hinnangul ei avalda uued rahvusvahelised finantsaruandluse standardid, mis on avaldatud, kuid pole veel jdustunud,
ja standardid, mida ettevote muul pohjusel ei rakenda, esmakordsel rakendamisel ettevotte raamatupidamise aruandele
téendoliselt olulist méju, v.a IFRS 9 , Finantsinstrumendid® ja IFRS 17 , Kindlustuslepingud*.

IFRS 9 ,Finantsinstrumendid® joustus 1. jaanuaril 2018. Standardi IFRS 4 , Kindlustuslepingud“ Euroopa Liidus vastu voetud
muudatuse kohaselt on rahvusvaheline raamatupidamisstandardite néukogu IASB otsustanud, et teatud tingimustel

voivad kindlustusettevotted standardi IFRS 9 esmakordse rakendamise edasi llikata, nii et seda ja standardit IFRS 17
JKindlustuslepingud* (vt allpool) rakendatakse esmakordselt tihel ajal. Ettevote vastab selleks vajalikele tingimustele, sest ei

ole varem standardit IFRS 9 rakendanud ja kindlustustegevusega seotud kohustiste raamatupidamisvaartus moodustab enam
kui 90% ettevotte kohustiste raamatupidamisvaartusest. Seetottu on ettevote otsustanud standardi IFRS 9 rakendamise edasi
likata kuni 1. jaanuarini 2023 ning seni jatkab standardi eeldatava moju anallidsi ja hindamist. Ettevote on aga rakendanud
finantsinstrumentide puhul ulatuslikumaid avalikustamisnéudeid, mis voimaldavad paremat vordlust nende ettevotetega, kes on
juba standardit IFRS 9 rakendama hakanud. Taiendav teave selle kohta on esitatud lisas 9 , Finantsinvesteeringud®.

IFRS 9 jatab teatavat valikuruumi ja ettevote on seisukohal, et standardil IFRS 9 ja avaldatud, kuid veel joustumata
kindlustuslepinguid kasitleval standardil on markimisvaarne ristmoéju, mida tuleb enne finantsvarade liigitamise kohta I6pliku
otsuse langetamist hoolikalt hinnata.

Standardi IFRS 17 , Kindlustuslepingud” vottis Euroopa Liit vastu 2021. aasta novembris ja see joustub 1. jaanuaril 2023. [FRS 17
asendab standardi IFRS 4 , Kindlustuslepingud” ning erinevalt varasemast sisaldab uus standard taielikku kindlustuslepingute
mootmise ja esitamise raamistikku. . Ettevote jatkab 2022. aasta majandusaastal IFRS 17 méjude hindamist ning viib

[6puni protsesside arendamise standardis satestatud aruandlusnduete taitmiseks. Esialgsel hinnangul rakendatakse kogu
kindlustustegevuse kajastamisel lihtsustatud meetodit, samuti tdielikult tagasiulatuvat lahenemist uuele standardile Gleminekul.
IFRS 17 rakendamine avaldab eeldatavasti olulist méju finantsaruannete esitusviisile ja avalikustamisele.

4. Oluliste hinnangute, eelduste ja otsustuste kasutamine

Raamatupidamise aastaaruande koostamine néuab hinnangute ja eelduste pohjal otsuste tegemist. Need hinnangud ja eeldused
mojutavad nii aruandekuupaeval kajastatud varade ja kohustiste kui ka aruandeaasta tulude ja kulude suurust. Kuigi hinnangute
aluseks on nii juhtkonna parim teadmine kui ka konkreetsed faktid, voivad tegelikud tulemused hinnangutest markimisvaarselt
erineda.

Kindlustuslepingutest tulenevate kohustiste hindamine

Hinnanguid kasutatakse nii aruandekuupaeva seisuga toimunud ja teatatud kahjude eraldise moodustamisel kui ka toimunud,
kuid teatamata kahjude eraldise arvestamisel. Ajavahemik, mille jooksul kahjunduete [6plikud kulud tekivad, voib olla pikk. Kdikide
ariliinide puhul sisaldab kahjunéuete eraldis toimunud, kuid teatamata kahjude eraldist. Tulevikus tekkivate kahjunduete eraldise
prognoosimisel voetakse aluseks eelmistel perioodidel tegelikult tekkinud kahjunduded. Igal aruande kuupaeval hinnatakse
eelmistel perioodidel tehtud kahjunduete eraldiste hinnangud iimber ning tekkinud muutused kajastatakse kasumis voi kahjumis.
Kindlustuse kahjunduete eraldisi ei muudeta otseselt vastavalt raha vaartuse kdikumistele ajas.

Taiendav informatsioon kindlustustehniliste eraldiste kohta on avalikustatud lisas 14 ,Kohustised kindlustuslepingutest ja
edasikindlustuse varad®.
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5. Olulised arvestuspohimotted

a) Tiitarettevotte kajastamine emaettevtte konsolideerimata aruannetes

Investeering tltarettevottesse on kajastatud emaettevotte konsolideerimata raamatupidamise aruandes soetusmaksumuses,
millest on maha arvatud vara vaartuse langusest tulenev allahindlus (kui allahindlusi on tehtud). See tdhendab, et investeering
voetakse esmalt arvele soetusmaksumuses, milleks on omandamisel makstud tasu diglane vaartus, ning hiljem korrigeeritakse
seda vajadusel investeeringu vaartuse langusest tulenevate allahindlustega.

Vara vaartuse languse test, mille eesmargiks on hinnata, kas investeeringu kaetav vaartus (diglane vaartus miinus maugikulutused
voi kasutusvaartus, soltuvalt sellest, kumb on kdrgem) on langenud alla selle raamatupidamisvaartuse, tehakse juhul, kui on
marke sellest, et vara vaartus voib olla langenud.

b) Vilisvaluutas fikseeritud tehingud

Raamatupidamise aastaaruanne esitatakse eurodes, mis on ettevotte arvestus- ja esitusvaluuta. Valisvaluutatehingud
arvestatakse Umber eurodesse Euroopa Keskpanga vahetuskursside alusel.

c) Kindlustuslepingud

Standardi IFRS 4 kohaselt tuleb kindlustuslepingud liigitada kindlustus- ja investeerimislepinguteks, soltuvalt sellest, kas
lepinguga kaasneb markimisvaarne kindlustusriski tleandmine. Kindlustusleping on leping, mille alusel kindlustusandija
votab enda kanda kindlustusvotja markimisvaarse kindlustusriski kokkuleppega kompenseerida kindlustusvotjale
méadratletud ebakindlast tuleviku sindmusest (kindlustusjuhtumist) pohjustatud kahju. Ettevote solmib klientidega luhiajalisi
kindlustuslepinguid, milles on pohiliste riskidena kaetud varaga seotud kahju ja vara havimine, isiku vastutus voi lthiajalised
tervisekahjud.

Koik ettevotte poolt sdlmitud lepingud liigituvad kindlustuslepinguteks standardi IFRS 4 moistes.

d) Tulu kajastamine

Kogutud kindlustusmaksed

Kindlustusmakse on tasu, mille kindlustusandja saab kindlustusvotjalt riski tleandmise eest. Kogutud kindlustusmakseid
kajastatakse kasumiaruandes ja muus koondkasumiaruandes alates hetkest, mil kindlustuslepingus fikseeritud kindlustusperiood
algab. Ka siis, kui lepingus kokkulepitud kindlustusmakse jaguneb mitmeks osamakseks, kajastatakse kogu kindlustusmakse
kindlustusperioodi alguses. Ettemakstud kindlustusmakseid (makseid, mis laekuvad enne kindlustusperioodi algust), ei

kajastata kogutud kindlustusmaksetena, vaid kohustistena kindlustusvotjate ees. Kindlustusmaksetega seotud néudeid (néudeid
kindlustusvotjate vastu) kajastatakse samal hetkel, kui kogutud kindlustusmakseid.

Tulu kindlustusmaksetest

Tuluna kindlustusmaksetest kajastatakse seda osa kogutud kindlustusmaksetest, mis on seotud aruandeperioodiga. Seda osa
kogutud kindlustusmaksetest, mis on seotud aruandeperioodile jargnevate perioodidega, kajastatakse finantsseisundi aruandes
ettemakstud kindlustusmaksete eraldises. Ettemakstud kindlustusmaksete eraldises kajastatava summa arvutamiseks jaotatakse
kogutud kindlustusmaksed kindlustuslepingus fikseeritud kindlustusperioodile.

Edasikindlustuse komisjonitasu

Edasikindlustuse komisjonitasuna kajastatakse edasikindlustusandjatelt edasikindlustuslepingu alusel saadud komisjonitasu.

Intressi- ja dividenditulu

Intressitulu kajastatakse tekkepodhiselt, Iahtudes vara sisemisest intressimaarast. Dividenditulu kajastatakse vastavalt
ndudediguse tekkimisele.

e) Kulud

Ettevotte kulusid liigitatakse otstarbe alusel jargmiselt:

- Kindlustuslepingute sélmimiskulud sisaldavad otseseid ja kaudseid kulusid, mis tulenevad kindlustuslepingute solmimisest.
Kindlustuslepingute sdlmimise otsesed kulud on naiteks komisjonitasud vahendajatele ja kindlustusdokumentide
vormistamisega seotud kulud ning kaudsed kulud on naiteks reklaamikulud ning taotluste labivaatamise ja poliiside
valjastamisega seotud administratiivkulud.
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- Kahjukasitluskulud sisaldavad kahjukasitlusega kaudselt seotud administratiivkulusid. Kahjukasitluskulud sisaldavad
kindlustusandja vastavaid kulusid, sealhulgas kahjukasitlusega seotud téotajate palkasid, sotsiaalmaksu kulusid ja
administratiivkulusid.

- Administratiivkulud sisaldavad kindlustustegevusega seotud kulusid, mis ei ole sélmimis- voi kahjukasitluskulud.
Kahjukasitluskulusid kajastatakse kasumiaruandes ja muus koondkasumiaruandes esinenud kahjunduete koosseisus.

Kindlustuslepingute sélmimiskulusid on korrigeeritud kapitaliseeritud sdlmimisvaljaminekute muutusega netona edasi-
kindlustusest.

f) Raha ja raha ekvivalendid

Raha ja raha ekvivalendid sisaldavad panga arvelduskontodel olevat raha.
Rahavoogude aruande koostamiseks on kasutatud otsest meetodit.

g) Finantsvarad

Esmane kajastamine ja m66tmine

Esmasel kajastamisel liigitatakse finantsvarad jargmistesse kategooriatesse:
- laenud ja néuded (hoiused, nduded klientide vastu ja muud nduded);

- mitgivalmis finantsvarad (koik muud finantsvarad, mis on maaratletud midigivalmis varadeks voi mida ei ole liigitatud tihtegi
teise kategooriasse).

Aruande- ja vordlusperioodil ei liigitanud ettevote Uhtegi finantsvara diglases vaartuses muutustega labi kasumi voi kahjumi ja
lunastamistahtajani hoitavaks investeeringuks. Tuletisinstrumente ettevottel ei olnud.

Finantsvarasid kajastatakse algselt oiglases vaartuses, millele lisatakse otseselt seotud tehingukulud.
Ettevottes on tahtajalised hoiused liigitatud laenudeks ja ndueteks.

Finantsvarade ostu voi muuki, mille korral tuleb vara lle anda turu eeskirjade voi levinud tava alusel kehtestatud aja jooksul
(tehing toimub tavapéarastel tingimustel), kajastatakse tehingupaeval, st kuupaeval, mil ettevote votab kohustuse vara osta voi
muua.

Edasine mdotmine

Finantsvarade edasine mootmine soltub nende liigitusest ja toimub jargmiselt:

Miiligivalmis finantsvarad

Sellesse kategooriasse kuuluvad sellised volakirjad, mida kavatsetakse hoida maaramata aja jooksul ja mida voib mita
likviidsusvajaduste taitmiseks voi turutingimuste muutumisele reageerimiseks.

Parast esmast arvelevotmist kajastatakse muigivalmis finantsvarasid diglases vaartuses ja nende realiseerimata kasumeid ja
kahjumeid muus koondkasumis ning diglase vaartuse reservis (omakapitalis). Noteeritud vaartpaberite diglane vaartus pohineb
vaartpaberi pakkumishinnal aruandekuupaeval. Kui kindlustusandjal on rohkem kui ks investeering samasse vaartpaberisse,
kajastatakse investeeringute voorandamist FIFO-meetodil (eeldatakse, et esimesena soetatud kogus realiseeritakse esimesena).

Mudgivalmis investeeringutelt teenitud intressi kajastatakse intressituluna sisemise intressimaara alusel. Kui vara kajastamine
|Opetatakse, kajastatakse sellelt kogunenud kasum voi kahjum kasumiaruandes ja muus koondkasumiaruandes real
JInvesteeringute tulu, neto®. Kui vara vaartus loetakse langenuks, kajastatakse sellelt kogunenud kahjum kasumis voi kahjumis ning
eemaldatakse diglase vaartuse reservist.

Laenud ja nduded

Laenud ja nduded on fikseeritud voi kindlaksmaaratavate maksetega mittetuletisinstrumentidest finantsvarad, mis ei
ole noteeritud aktiivsel turul ja mida ettevottel ei ole kavas kohe voi lahiajal mia. Laenud ja nduded kajastatakse algselt
soetusmaksumuses, milleks on nende eest makstud tasu diglane vaartus, sh vara soetamisega otseselt seotud tehingukulud.

Edaspidi kajastatakse laene ja ndudeid nende korrigeeritud soetusmaksumuses, kasutades sisemise intressimaara meetodit.
Korrigeeritud soetusmaksumuse arvutamisel voetakse arvesse koiki soetamisega seotud hinnaalandeid voi -lisandeid ning
tehinguga otseselt seotud kulusid perioodidel kuni vara lunastamistahtajani.

Intressitulusid laenudelt ja nduetelt kajastatakse kasumiaruandes ja muus koondkasumiaruandes real , Investeeringute tulu, neto”.
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Noudeid klientide vastu, edasikindlustusega seotud ja muid néudeid kajastatakse nimivaartuses nende tekkimisel (tehingu
kuupéeval) ja esmase kajastamise jarel soetusmaksumuses, millest on lahutatud vaartuse langus. Ebatdendoliselt laekuvate
nouete eraldisi kajastatakse tavaliselt individuaalselt nduete ajalise anallitsi alusel. Erandiks on Leedus filiaalis moodustatud
grupipdhine statistiline meetod, mis pohineb ajaloolisel teabel nduete laekumise kohta.

Finantsvarade kajastamise Iopetamine
Finantsvara (voi finantsvara osa voi sarnaste finantsvarade grupi osa) kajastamine I6petatakse, kui

- Oigus saada varalt rahavooge on I6ppenud;

VOl

- ettevottel sailib 6igus saada varalt rahavooge, aga ta on votnud kohustuse maksta saadud rahavood taies mahus ja olulise
viivituseta kolmandale isikule vahenduskokkuleppe alusel

ning kui:
- ettevote on andnud Ule sisuliselt kdik varaga omandiga seotud riskid ja htived

Yol

- ettevote ei ole lle andnud ega tal ei saili sisuliselt koiki vara omandiga seotud riske ja hiivesid, kuid ta on andnud Ule
kontrolli vara tle.

Kui ettevote ei ole sisuliselt koiki tleantud vara omandiga seotud riske ja hlvesid Gle andnud ega sailitanud ning tal sailib kontroll
vara Ule, kajastatakse Uleantud vara ulatuses, milles ettevote on varaga jatkuvalt seotud.

Kui jatkuv seotus tuleneb tleantud vara garanteerimisest, kajastatakse seda kas Gleantud vara algses raamatupidamisvaartuses
vOi maksimaalse tasu summas, mille ettevote voib olla kohustatud tagasi maksma, soltuvalt sellest, kumb on madalam.

Sellisel juhul kajastab ettevote ka kaasnevat kohustist. Uleantud vara ja kaasneva kohustise kajastamisel véetakse arvesse
ettevottele jaanud oigusi ja kohustusi.

Finantsvarade vaartuse langus

Ettevote hindab iga aruandeperioodi I10pus, kas on objektiivseid toendeid selle kohta, et finantsvara vaartus voib olla langenud.
Finantsvara vaartus on langenud ja vaartuse langusest on tekkinud kahjum, kui vaartuse languse kohta on objektiivseid téendeid
Ghe voi mitme kahjumit pohjustava sindmuse tagajarjel, mis leidsid aset parast vara esmast kajastamist, ning kui sellise
stindmuse moju finantsvara hinnangulistele tulevastele rahavoogudele on voimalik usaldusvaarselt hinnata.

Vaartuse languse kohta esineb objektiivseid tdendeid naiteks siis, kui emitent voi volgnik on olulistes finantsraskustes, mis viivad
maksejouetuseni ning hinnanguni, et emitent voi volgnik ei ole ilmselt voimeline taitma oma kohustusi ettevotte ees.

Kui leidub objektiivseid tdendeid korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatud finantsvara vaartuse languse kohta, mooddetakse
kahjumit vara raamatupidamisvaartuse ja algse sisemise intressimaaraga diskonteeritud hinnanguliste tulevaste rahavoogude
nuudisvaartuse vahelise erinevusena. Erinevust kajastatakse kasumis voi kahjumis vaartuse langusest tuleneva kahjumina.
Vaartuse langust hinnatakse iga vara puhul eraldi.

Aritegevusega seotud finantsvarade vaartuse langus kajastatakse kasumiaruandes ja muus koondkasumiaruandes real
LAdministratiivkulude” ja investeerimistegevusega seotud finantsvarade vaartuse langust rea ,Investeeringute tulu, neto”
vahendusena.

Kui vaartuse langusest tuleneva kahjumi summa jargmisel perioodi vaheneb ja vahenemist on voimalik objektiivselt seostada
parast vaartuse languse kajastamist toimunud stindmusega (naiteks siis, kui maksevolgnevused tasutakse), siis intressikandvate
instrumentide puhul kasumis voi kahjumis eelnevalt kajastatud vaartuse langusest tulenenud kahjum tihistatakse, aga mitte
aktsiate puhul.

Korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatud finantsvarad

Korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatud finantsvarade puhul hindab ettevote esmalt, kas esineb objektiivseid toendeid
vaartuse languse kohta; eraldiseisvalt olulisi finantsvarasid hinnatakse individuaalselt ja finantsvarasid, mis ei ole eraldiseisvalt
olulised, hinnatakse koos. Kui ettevote otsustab, et individuaalselt hinnatud finantsvara vaartuse languse kohta ei ole objektiivseid
toendeid, lisab ettevote selle vara sarnaste krediidiriski tunnustega finantsvarade gruppi ja hindab nende vaartuse langust
grupipohiselt. Varasid, mille vaartuse langust hinnatakse individuaalselt ning mille kohta kajastatakse vaartuse langusest tulenev
kahjum voi jatkatakse vaartuse langusest tuleneva kahjumi kajastamist, ei lisata varagruppidesse, mille voimalikku vaartuse
langust hinnatakse grupipohiselt.
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Miiiigivalmis finantsinvesteeringud

Muugivalmis finantsinvesteeringute puhul hindab ettevote igal aruandekuupaeval, kas leidub objektiivseid tdendeid selle kohta, et
investeeringu voi investeeringute grupi vaartus on langenud.

Volainstrumentide puhul, mis on liigitatud muugivalmiks, hinnatakse vaartuse langust samade kriteeriumide alusel nagu
korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatud finantsvarade puhul. Vaartuse langusest tuleneva kahjumina kajastatakse aga
kumulatiivne kahjum, milleks on erinevus finantsinvesteeringu korrigeeritud soetusmaksumuse ja antud hetke diglase vaartuse
vahel, millest on maha arvatud sama investeeringu eelnevalt kasumis voi kahjumis kajastatud vaartuse langusest tulenenud
kahjum.

Tulevaste perioodide intressitulu arvestatakse vara vahendatud raamatupidamisvaartuselt sama intressimaara alusel, mida
kasutati tulevaste rahavoogude diskonteerimiseks vaartuse langusest tuleneva kahjumi médtmisel. Intressitulu kajastatakse
finantstulu osana. Kui vélainstrumendi diglane vaartus jargmisel aastal suureneb ja seda suurenemist saab objektiivselt seostada
sindmusega, mis toimus parast seda, kui vaartuse langusest tulenev kahjum kajastati, siis tihistatakse vaartuse langusest tulenev
kahjum kasumi voi kahjumi kaudu.

Kooskalas IAS 39 spetsiifilise vaartuse languse noudega on ettevote hinnanud, kas on objektiivseid toendeid selle kohta, et

vara vaartus on langenud. Antud hinnangus on ettevote otsustanud kasutada intressikandvate vaartpaberite osas nii emitendi
maksejouetuse kriteeriume kui ka anda individuaalse hinnangu intressikandvatele vaartpaberitele, mille diglane vaartus on alla
50% nimivaartusest. Selliste intressikandvate vaartpaberite bilansiline vaartus vahendatakse hetke diglase vaartuseni. Vaartuse
languse hilisema taastumise korral kajastatakse taastumine tagasipooratud vaartuse langusena intressikandvate vaartpaberite
osas, kuid mitte aktsiate osas.

h) Materiaalne p6hivara

Materiaalse pohivarana kajastatakse varasid, mida kasutatakse kahjukindlustusteenuse osutamiseks voi halduseesmargil ja mille
kasulik totiga on (le ihe aasta. Materiaalne pohivara voetakse arvele selle soetusmaksumuses, mis koosneb ostuhinnast (sh
tollimaks ja muud mittetagastatavad maksud) ja otseselt soetamisega seotud kulutustest, mis on vajalikud vara viimiseks selle
tooseisundisse ja asukohta.

Parast arvelevotmist kajastatakse materiaalset pohivara soetusmaksumuses, millest on maha arvatud akumuleeritud kulum

ja voimalikud vara vaartuse langusest tulenevad allahindlused. Péhivara hinnatakse alla selle kaetavale vdartusele (korgemale
kahest: kas diglane vaartus miinus mutgikulutused voi kasutusvaartus), kui see on madalam vara raamatupidamisvaartusest.
Vara vaartuse test hindamaks, kas vara kaetav vaartus on langenud alla selle raamatupidamisvaartuse, tehakse siis, kui

on marke sellest, et vara vaartus voib olla langenud. Allahindlus kajastatakse perioodikuluna kasumiaruandes ja muus
koondkasumiaruandes ridadel ,Kindlustuslepingute sélmimiskulud®, , Kahjukasitluskulud® ja ,,Administratiivkulud“ séltuvalt nende
otstarbest.

Igal aruandekuupaeval hinnatakse, kas leidub marke, mis viitavad sellele, et varem kajastatud allahindlus ei ole enam
pohjendatud. Juhul, kui selliseid méarke on, leitakse vara kaetav vaartus ning vajadusel tihistatakse varem kajastatud allahindlus.
Allahindluse tihistamine kajastatakse selle perioodi kulu vahendusena, mil tihistamine aset leidis.

Amortisatsiooni arvestamist alustatakse hetkest, mil vara on kasutatav vastavalt juhtkonna plaanitud eesmargile ning Iopetatakse,
kui vara liigitatakse muugivalmis pohivaraks voi eemaldatakse kasutusest. Kui taielikult amortiseerunud vara on veel kasutuses,
kajastatakse finantsseisundi aruandes nii soetusmaksumust kui ka akumuleeritud kulumit seni, kuni vara on kasutusest l6plikult
eemaldatud.

Materiaalse pohivara objektide amortiseeritav osa (s.0 soetusmaksumuse ja I0ppvaartuse vahe) amortiseeritakse kulusse

objekti kasuliku eluea jooksul. Erandina ei amortiseerita maad ja kunstiteoseid. Amortisatsiooni arvestatakse lineaarsel meetodil,
|ahtudes vara kasulikust elueast, jargmiselt:

- arvutitehnika 3 aastat,
- transpordivahendid 5 aastat,
- masinad ja seadmed 5-6 aastat,

- kontorimoobel ja -inventar  5-6 aastat.

Juhul, kui materiaalse pohivara objekt koosneb Uksteisest eristatavatest komponentidest, millel on erinevad kasulikud eluead,
voetakse need komponendid raamatupidamises arvele eraldi varana ning neile maaratakse eraldi amortisatsiooninormid
vastavalt nende kasulikule elueale.

Ettevote rakendab alates 1. jaanuarist 2019 uut standardit IFRS 16 ,Rendiarvestus®. Sellest tulenevalt kajastab ettevote
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kasutusoiguse alusel kasutatavat vara standardi rakendusalasse kuuluvate oluliste rendilepingute puhul. Ettevote hindab
olulisust majandusuliksuse pohiselt, mis muu hulgas tahendab seda, et ettevote kasutab kaht standardis satestatud erandit.
Soetusmaksumus vastab summale, mis on vordne rendikohustistega, mida on diskonteeritud alternatiivse laenuintressimaaraga.

Kasutusoiguse alusel kasutatava vara amortisatsiooni arvestatakse lineaarsel meetodil rendiperioodi algusest kuni vara
kasuliku eluea I6puni, milleks on eeldatava rendiperioodi 16pp. Kasutusoiguse alusel kasutatava vara raamatupidamisvaartust
korrigeeritakse rendikohustise teatavate imberhindlustega.

Kui aruandekuupaeval on marke sellest, et ettevotte poolt kasutusdiguse alusel kasutatava vara raamatupidamisvaartus voib
olla korgem kui selle kaetav vaartus, siis hinnatakse vara kaetavat vaartust. Kaetav vaartus on kas vara neto realiseerimisvaartus
vOi kasutusvaartus, soltuvalt sellest, kumb on kdrgem. Kui maaratud kaetav vaartus on madalam kui raamatupidamisvaartus, siis
vahendatakse vara raamatupidamisvaartust selle kaetava vaartuseni. Kui kaetav vaartus hiljem tduseb, voib varem kajastatud
allahindluse tihistada.

i) Finantskohustised

Finantskohustised voetakse arvele nende soetusmaksumuses, milleks on finantskohustise eest makstud tasu diglane vaartus.
Edaspidi kajastatakse finantskohustisi nende korrigeeritud soetusmaksumuses, kasutades sisemise intressimaara meetodit.
Tehingukulusid voetakse arvesse sisemise intressimaara arvutamisel ning need kantakse kuludesse finantskohustise tahtaja
jooksul. Finantskohustistega kaasnevad kulutused (sh intressikulud) kajastatakse tekkepohiselt perioodikuluna.

Finantskohustise kajastamine lIdpetatakse siis, kui kohustis on tasutud, tuhistatud voi aegunud.

j) Edasiliikatud sélmimisviljaminekud

Soélmimisvaljaminekud, mis on otseselt seotud jargmisesse perioodi tlekantavate kindlustusmaksetega, kajastatakse
finantsseisundi aruandes kapitaliseeritud sélmimisvaljaminekutena. Otsesed sdlmimisvaljaminekud kapitaliseeritakse
ettemakstud kindlustusmaksete eraldise ja kogutud kindlustusmaksete suhte alusel. Kapitaliseeritud sdélmimisvaljaminekute hulka
kuuluvad ainult kindlustuslepingute otsesed s6lmimiskulud, naiteks komisjonitasud vahendajatele.

k) Ettemakstud kindlustusmaksete eraldis
Ettemakstud kindlustusmaksete eraldis moodustatakse tulevaste kahjude ja tegevuskulude katteks, mis kindlustuslepingu
kehtivusperioodil voivad tekkida.

Ettemakstud kindlustusmaksete eraldis arvestatakse iga lepingu kohta eraldi, lepingu aruandekuupdevajargse kehtivusperioodi ja
kogu kehtivusperioodi suhte alusel.

Kui kindlustusmaksed on ettevotte hinnangul eeldatavate kahjunduete kulu ja tegevuskulude katmiseks ebapiisavad, kajastatakse
lisaks ettemakstud kindlustusmaksete eraldisele méodumata riskide eraldis.

1) Rahuldamata néuete eraldis

Rahuldamata nouete eraldis moodustatakse toimunud, kuid hlivitamata kahjude, sealhulgas toimunud, kuid teatamata kahjude
katteks. Toimunud, kuid hlivitamata juhtumite kahjukasitluskulude katteks moodustatakse rahuldamata néuete eraldise
koosseisus ka kahjukasitluskulude eraldis.

Rahuldamata nouete eraldise arvutamiseks kasutatakse nii iga ndude eraldi hindamise meetodit (suuremad teatatud kahjud) kui
ka statistilisi meetodeid (vaiksemad teatatud kahjud; toimunud, kuid teatamata kahjude eraldis). Rahuldamata nouete eraldist ei
diskonteerita, v.a kohustusliku liikluskindlustuse pensionid, mis diskonteeritakse nende nltdisvaartusesse, kasutades 0,5% (2020.
aastal 0,5%) diskontomaéra.

m) Edasikindlustus

Edasikindlustuse peamisteks lepinguvormideks on mitteproportsionaalne (excess of loss) ja proportsionaalne edasikindlustus.
Lepingud s6lmitakse Uldjuhul Gheks aastaks. Edasikindlustuse katet ostetakse tavaparase kindlustuse kaigus, et riskide
maandamisega minimeerida potentsiaalset netokahjumit. Kdikide edasikindlustuslepingute alusel antakse Ule oluline osa
kindlustusriskist.

Edasikindlustuse varad koosnevad edasikindlustatud kindlustuskohustistest. Edasikindlustajate osa ettemakstud kindlustus-
maksete eraldises ja rahuldamata nouete eraldises on kajastatud kooskdlas edasikindlustuslepingutega.

Edasikindlustuse varade allahindlused kajastatakse kasumis voi kahjumis.
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n) Rendikohustised

Esmasel kajastamisel moddetakse rendikohustisi fikseeritud rendimaksete ja teatud lepingukohaste muutuvate rendimaksete
(mida ei maksta rendiperioodi alguses) nilidisvaartusest, mida diskonteeritakse alternatiivse laenuintressimaaraga. Edaspidi
kajastatakse rendikohustisi nende korrigeeritud soetusmaksumuses, kasutades sisemise intressimaara meetodit. Rendikohustis
hinnatakse timber, kui muutub sellega seotud hinnang voi muudetakse rendilepingut. Kui rendikohustis hinnatakse timber,

siis kajastatakse imberhindlus kasutusoiguse alusel kasutatava vara raamatupidamisvaartuse korrigeerimisena voi, juhul kui
kasutusoiguse alusel kasutatava vara raamatupidamisvaartust on nullini vahendatud, kasumis voi kahjumis.

Rendiperioodi maaratletakse eeldatava rendiperioodina. See hdimab rendilepingute katkestamatut perioodi, mida korrigeeri-
takse voimaliku pikendamise voi Ibpetamise perioodidega, mille kasutamises ettevote on piisavalt kindel.

Ettevote on otsustanud mitte kajastada kasutusoiguse alusel kasutatavaid varasid ja rendikohustisi, mis on seotud lihiajaliste voi
vaikese vaartusega vara rendilepingutega. Nimetatud rendilepingutega seotud rendimakseid kajastab ettevote kuluna lineaarselt
rendiperioodi jooksul.

Rahavoogude aruandes on ettevote liigitanud rendikohustise pdhiosa eest tehtud rahamaksed finantseerimistegevuse
rahavoogudeks, intressiosa eest tehtud rahamaksed aritegevuse rahavoogudeks ja selliste rendilepingutega seotud maksed,
mida pole finantsseisundi aruandes madala vaartuse, lihiajalisuse voi tiksusepohise olulisuslave tottu kajastatud, aritegevuse
rahavoogudeks.

o) Ettevotte tulumaks

Ettevote arvestab tulumaksukulu kooskdlas standardiga IAS 12 , Tulumaks®, mille kohaselt arvestatakse nii tasumisele kuuluvat
(aruandeperioodi) kui ka edasiltikkunud tulumaksu.

Iga tiksuse tasumisele kuuluvat tulumaksu arvestatakse eraldi, vastavalt selle riigi maksuseadustele, kus tiksus tegutseb. Ettevotte
valismaiste filiaalide tulu maksustatakse nende asukohariigi seaduste kohaselt. Eestis on ettevotte tulumaksuméaar 20% (2020:
20%) ja seda tuleb tasuda ainult sellelt tulult, mida filiaalides ei ole maksustatud ja ainult siis, kui kasumit jaotatakse (dividende
makstakse) voi pohitegevusega mitteseotud kuludelt.

Alates 2019. aastast rakendub regulaarselt makstavale dividendile madalam maksuméaar 14% (14/86 netovéaljamaksest).
Madalamat maksumaara saab igal kalendriaastal rakendada dividendide ja muude kasumieraldiste véljamaksetele ulatuses, mis
ei tleta viimase kolme kalendriaasta keskmist valjamakstud maksustatud dividendide ja muude kasumieraldiste summat ning
maksustatud omakapitali valjamakseid.

Dividendide valjamaksmisega kaasnevat ettevotte tulumaksu kajastatakse ettevotte tulumaksukuluna kasumiaruandes ja muus
koondkasumiaruandes samal perioodil, mil dividendid valja kuulutatakse.

Latis arvestatakse ettevotte tulumaks jaotatud kasumilt ning seda arvestatakse maaraga 20/80 aktsionaridele makstavalt
netosummalt, ja teatud kuludelt, mida loetakse jaotatud kasumiks, rakendades koefitsienti 0,8.

Kuna Lati filiaali tulem kanti enne aruandeaasta I6ppu Eesti ettevottesse, siis ei teki aritihingu tasandil ajutisi erinevusi, mis
nouaksid edasilikkunud maksukohustise kajastamist.

Maksimaalne tulumaksukohustis, mis tekiks, kui kogu vaba omakapital dividendidena valja makstaks, on esitatud aastaaruande lisas 17.

Seisuga 31. detsember 2021 on Lati filiaal oma aruandeaasta kasumi ile kandnud seltsile Eestis, kuid 2020. aasta kahjumit ei ole
taies ulatuses kaetud ning sellest tulenevalt ei ole Lati filiaalis kajastatud ettevotte tulumaksukulu ega -kohustist kajastatud samal
viisil nagu oli 2020. aastal.

Leedus arvestatakse nii tasumisele kuuluvat kui ka edasilikkunud tulumaksu. Edasilikkunud tulumaks, mis on tekkinud ajutistest
erinevustest raamatupidamises kajastatud summade ja neile vastavate tegelikult maksustatud summade vahel, kajastatakse
ettevotte raamatupidamise aruandes. Kui majandusiksusel on kasumiaruandes ja muus koondkasumiaruandes kajastatavat
aruandeperioodi tulu, mis kuulub maksustamisele mingil hilisemal perioodil, siis kajastab majandustiksus nii edasilikkunud
tulumaksu kulu kui ka selle vastava edasilikkunud tulumaksu kohustise. Samamoodi arvestatakse edasilikkunud tulumaksu tulu
ja kajastatakse sellele vastavat edasiliikkunud tulumaksu vara kuludelt, mida saab maksustamisel maha arvata alles jargmistel
perioodidel. Detailne informatsioon Leedu filiaali edasilikkunud tulimaksu vara ja kohustise kohta on avalikustatud lisas 15.
Edasillikkunud tulumaksu varasid ja kohustisi esitatakse netosummas, kui nad on seotud sama maksuhalduriga ja neid voib
saldeerida. Leedu filiaali ettevotte tulumaksumaar on 15% (2020: 15%).

p) Aruandekuupievajirgsed siindmused

Raamatupidamise aastaaruandes kajastuvad olulised varade ja kohustiste hindamist mojutavad asjaolud, mis ilmnesid
aruandekuupaeva 31. detsember 2021 ja aruande koostamise kuupaeva 22. veebruar 2022 vahel, kuid mis on seotud
aruandeperioodil voi varasematel perioodidel toimunud tehingutega.
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Lisa 2. Riskid ja riskijuhtimine

1. Riskijuhtimisstisteem

Risk on ettevotte aritegevuse ja tegevuskeskkonna oluline ja loomulik osa. Ettevotte tohusa toimimise ja stabiilsete tulemuste
Uheks eelduseks on kvaliteetne riskijuhtimine. Riskijuhtimissiisteemi eesmarkideks on tagada ettevotte pikaajaline maksevoime,
vahendada ootamatute finantskahjude moju ning anda otsustajatele piisavalt teavet ettevotte riskide ja kapitalivajaduse kohta,
luues sellega lisavaartust ettevotte huvitatud osapooltele. Ettevotte riskivalmiduse raamistikus on maaratletud missuguseid ja kui
suuri riske ettevote on ndus oma eesmarkide saavutamiseks votma.

Ettevotte riskijuhtimisstisteem holmab strateegiaid, protsesse ja aruandlust, mis on vajalikud selleks, et tagada ettevotet
ohustavate riskide pidev tuvastamine, moédtmine, jalgimine, juhtimine ja aruandlus. Riskijuhtimisslisteem on osa suuremast
sisekontrollisiisteemist ja see aitab tagada, et koik riskid on juhitud. Selle tdhusaks rakendamiseks kasutatakse kolme kaitseliini
pohimétet, mis 1dhtub COSO' metoodikast (joonis 1).

Joonis 1. Kolme kaitseliini pohimote

Esimene « on riski omanikud, vastutavad riskide hindamise, kontrollimise ja maandamise

kaitseliin eest oma igapaevases tegevuses;

Aritiksuste juhid * nimetavad igale riskikategooriale koordinaatorid, kes toetavad Uksuste juhte
riskijuhtimise valdkonnas ning annavad aru teisele kaitseliinile.

Teine kaitseliin « hindab, analiilisib ja jalgib ettevotte tasandi riske aritiksustest soltumatult;
Riskijuht « toetab ja ndustab organisatsiooni riskijuhtimise valdkonnas;

Vastavuskontrolli  « annab riskikiisimustes regulaarselt aru juhatusele, néukogule ja If grupi riskijuhile.
juht

Kolmas kaitseliin  « hindab ja testib nii esimese kui ka teise kaitseliini sisemiste kontrollimehhanismide,
Siseaudiitor riskijuhtimise ja ettevétte juhtimise efektiivsust;
* annab regulaarselt aru ndukogule.

Ettevotte riskijuhtimisstisteemis kasitletavad peamised riski kategooriad on kindlustus-, turu-, krediidi-, tegevus- ja muud
riskid (joonis 2).

" Treadway Komisjoni Sponsororganisatsioonide Komitee (The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway

Commission)
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Joonis 2. Riskijuhtimissiisteemis maaratletud riskid

Kindlustus- Intressimaara Vastaspoole Tegevusrisk Strateegiline
maksete risk risk maksejouetuse risk
risk
Katastroofirisk Aktsiarisk Hinnavaherisk Oigusrisk Mainerisk

Tehniliste Valuutarisk Vastavusrisk

eraldiste
risk
Tulevikurisk

Noukogu on kinnitanud iga riski kategooria jaocks poliitikad, mis seavad piirangud ja selged piirmaarad selleks,
et tagada, et ettevotte riskiprofiil vastab ettevotte riskivalmidusele ning kapitaliseerituse tasemele.

Riskijuhtimisstrateegia
Ettevotte riskijuhtimisstrateegia moodustab osa ettevotte juhtimispohimotetest.
Riskijuhtimisstrateegia eesmark on tagada:

organisatsiooni arenguks vajalik tugev juhtimiskultuur

usaldusvaarne sisekontrolli- ja riskikultuur

kapitali piisavus, mis vastaks riskiprofiilile ja riskiisule

majandusnaitajate stabiilsus

finantsandmete adekvaatne haldamine

finantsseisundit ja kapitali mojutavate riskide véljaselgitamine, hindamine, juhtimine, jalgimine ja aruandlus
kindlustustegevuse riskitaseme kajastamine hinnastamises

piisav pikaajaline investeerimistulu vastavalt seatud riskivalmiduse piirmaaradele

tohus ja toimiv aruandlus, mis vastab nii sisemistele kui valistele nouetele

Ifi hea maine ja klientide ning teiste huvitatud osapoolte usaldus

Ettevotte riskijuhtimisstrateegia kehtestab ndukogu ja see on kooskdlas If grupi riskijuhtimisstrateegiaga.
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Joonis 3. Riskijuhtimisprotsess

Riskide
tuvastamine

Riskide
Jalgimine hindamine ja
mootmine
Riskide
maandamine

Riskijuhtimis- ja aruandlusstruktuur

Noukogu

Riskijuhtimisprotsess koosneb viiest peamisest tegevusest:

riskide tuvastamine, riskide hindamine ja mootmine, riskide
maandamine, riskide jalgimine ja aruandlus (joonis 3). Lisaks viiakse
vahemalt kord aastas labi oma riskide ja maksevoime hindamine
(ORSA), mis on osa ettevotte riskijuhtimisslisteemist. Kolme aasta
ariplaani pohjal analtitsitakse riskiprofiili ja kapitali omavahelisi
seoseid ning hinnatakse erinevate riskistsenaariumite moju ettevotte
riskiprofiilile ja kapitalivajadusele. Oma riskide ja maksevoime
hindamise (ORSA) peamisteks eesmarkideks on tagada ettevotte plisiv
maksevoime ning aritegevuse vastavus noukogu poolt kehtestatud
riskivalmidusele.

No6ukogu on juhtimisorgan, kelle ilesandeks on tagada nduetekohane riskijuhtimisstisteem. Noukogu satestab riskijuhtimis-
strateegia, ettevotte riskivalmiduse ja riskide piirmaarad riskijuhtimispoliitikas. Noukogule esitatakse igas kvartalis riskiaruanne
ning ariplaani kinnitamisel votab ndukogu arvesse oma riskide ja maksevoime hindamise (ORSA) tulemusi.

Juhatus

Riskijuhtimissiisteemi tdhusa rakendamise eest vastutab ettevotte juhatus, kes tagab asjakohase riskijuhtimise korralduse ja
edendab ettevottes usaldusvaarset riskikultuuri. Juhatus saab riskijuhilt vahemalt kord kvartalis riskiaruande, osaleb aktiivselt
ettevotte oma riskide ja maksevoime hindamise protsessis (ORSA) ning tagab riskide tohusa juhtimise ja jalgimise.

Riskijuhtimise funktsioon

Riskijuhtimisfunktsiooni eest vastutab riskijuht. Riskijuht koordineerib riskijuhtimistegevusi juhatuse volitusel.
Riskijuhtimisfunktsioon toetab riskijuhtimisstisteemi rakendamist ettevottes.

Joonis 4. Riskijuhtimisfunktsioon ja aruandluse struktuur

. Viitab If grupile

Viitab If P&C Insurance AS-ile

— Noukogu

Juhatus

Riskijuht

|

Kindlustus-, tehniliste eraldiste, turu-, likviidsus-,
tegevus-, vastavus- ja strateegilise riski
ning tuleviku- ja maineriski riskikoordinaatorid

'Riskifunktsiooni eest vastutav isik
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2. Kapitalijuhtimine

Ettevote podrab suurt tahelepanu nii kapitali tohusale kasutusele kui ka usaldusvaarsele riskijuhtimisele, hoides arijuhtimise
perioodil riskide tasemele vastavat kapitaliseeritust. Sellega tagatakse, et vaba kapital ehk nduetekohased omavahendid iletavad
ettevottesiseseid ja regulatiivseid kapitalindudeid.

Kapitalijuhtimine on vajalik ettevotte finantstugevuse tagamiseks, ebasoodsate majandustingimuste tleelamiseks ja selleks, et
ettevotte saaks kasvada ning saavutada muud riskijuhtimis- ja arieesmargid.

Ettevotte riskiprofiili, ndutavat kapitali ja vaba kapitali ehk omavahendeid moodetakse ja analttsitakse ning nende kohta antakse
kord kvartalis voi vajadusel sagedamini aru ettevotte juhatusele ja ndukogule.

Kapitalipositsioon

Kapitalipositsioon on néuetekohaste omavahendite ja ndutava kapitali vaheline suhe. Erinevate huvigruppide jaoks kasutatakse
ettevottes erinevaid kapitalipositsiooni kirjeldamise moddikuid: valises aruandluses kasutatakse regulatiivseid kapitalimoddikuid
nagu miinimumkapitalindue ja solventsuskapitalindue ning sisemises aruandluses kasutatakse majandusliku kapitali moéodikut.

Ifil ei ole allutatud laene ega sarnaseid omavahendeid, mille suhtes voiks neid piiranguid kohaldada.

2021. aastal taitis ettevote Solventsus Il direktiivis satestatud regulatiivset miinimumkapitalinduet ja solventsuskapitalinuet.
See tagab klientidele jatkusuutliku teenuse ning selle, et ettevote suudab taita koiki voetud kohustusi. Rohkem informatisooni on
avaldatud lisas 17.

3. Riskiprofiil
Kindlustusrisk

Kindlustusrisk on risk, et ettevote saab kahju voi ettevotte kindlustustegevusega seotud kohustiste vaartuses toimub ebasoovitav
muutus, kuna hinnastamine oli ebapiisav voi tehniliste eraldiste moodustamise aluseks olevad eeldused ei olnud diged.
Kindlustusrisk holmab kindlustusmaksete, katastroofi- ja tehniliste eraldiste riski.

KINDLUSTUSMAKSETE RISK JA KATASTROOFIRISK

Kindlustusmaksete risk on risk, et ettevote saab kahju voi ettevotte kindlustustegevusega seotud kohustiste vaartuses toimub
ebasoovitav muutus, kuna aruandekuupaevaks toimumata kindlustusjuhtumite toimumise aeg, sagedus ja mdju kujunevad
oodatust erinevaks.

Katastroofirisk on risk, et ettevote saab kahju voi ettevotte kindlustustegevusega seotud kohustiste vaartuses toimub ebasoovitav
muutus, kuna ekstreemsete voi erakordsete sindmuste hinnastamiseks ja tehniliste eraldiste moodustamiseks kasutatud
eeldustega seondub markimisvaarne maaramatus.

Riski juhtimine ja kontrollimine

Kindlustusmaksete riski ja katastroofiriski juhtimiseks ja maandamiseks kasutab ettevote edasikindlustust, riskide hajutamist,
riskipohist hinnastamist ning oma strateegiale ja ariplaanile vastavat riskide valikut. Riske jalgitakse ja kontrollitakse regulaarselt.
Kindlustusriski hindamisel ja juhtimisel Iahtutakse kindlustusriski hindamise poliitikas satestatud pohimdtetest ja piirangutest.
Lisaks on ettevote kehtestanud Baltikumi ja riigipohised kindlustusriski hindamise eeskirjad, mis sisaldavad iga ariliini jaoks
detailsemaid kindlustusriski aktsepteerimise juhiseid ja piiranguid.

Edasikindlustusandjatele ja nende krediidireitingutele, kontsentratsiooniriskile ning tihe edasikindlustusandja

osale edasikindlustuslepingutes on satestatud piirangud ettevotte edasikindlustuse poliitikas. Ettevote on sélminud
mitteproportsionaalsed edasikindlustuslepingud koikidele peamistele ariliinidele omavastutusega 3,5 miljonit eurot nii tksiku kui
ka katastroofijuhtumi kohta. Edasikindlustuse katte piisavust ning omavastutuse optimaalset taset anallitisitakse regulaarselt,
vottes arvesse kindlustustegevuses toimunud muutusi, milleks on naiteks Uksiku suure kindlustusobjekti kindlustamine, uute
kindlustusteenuste pakkumine kindlustusvotjatele ning muudatused kindlustustingimustes.

Riskile avatus

Kahjukindlustust iseloomustavat maaramatust arvestades esineb risk, et kahjud voivad kahjunouete tottu kujuneda eeldatust
suuremaks. Seda voivad pohjustada suured tulekahjud, looduskatastroofid, nagu naiteks tugevad tormid, tleujutused, voi vaikese
ja keskmise suurusega kahjunouete sageduse voi keskmise suuruse ootamatu suurenemine.
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Tundlikkusanaliiiis
Tabelis 1 on esitatud tundlikkusanaltits selle kohta, kuidas kombineeritud suhtarvu, kindlustusmaksete mahu ja kahjunduete
taseme muutused mojutavad maksustamiseelset kasumit.

Tabel 1. Kindlustusmaksete riski tundlikkusanaliiiis seisuga 31. detsember 2021

Tuhandetes eurodes

Niitaja Praegune tase, Muutus Moju maksustamiseelsele kasumile
2021 2021 2020

Kombineeritud suhtarv 87.5% +/-2% punkti +/-3121 +/-2942

Kindlustusmaksete maht 156 062 +/-2% +/-391 +/-374

Kahjunouete tase 97 405 +/-2% +/-1948 +/-1826

TEHNILISTE ERALDISTE RISK

Tehniliste eraldiste risk on risk, et ettevote saab kahju voi ettevotte kindlustustegevusega seotud kohustiste vaartuses toimub
ebasoovitav muutus, kuna aruandekuupaeval voi enne seda toimunud kahjujuhtumite aeg ja suurus kujunevad oodatust
erinevaks.

Tehniliste eraldiste risk hdlmab korrigeerimisriski, mis on risk, et ettevote saab kahju voi ettevotte kindlustustegevusega seotud
kohustiste vaartuses toimub ebasoovitav muutus, kuna annuiteetide korrigeerimismaarade tase, suundumus voi volatiilsus
muutuvad diguskeskkonna voi kindlustatud isiku tervisliku seisundi muutumise tottu.

Tehniliste eraldistega seondub alati teatav maaramatus, sest nende moodustamise aluseks on tulevikus valjamakstavate
kahjunoéuete suuruse ja sageduse hinnangud.

Tehniliste eraldistega seotud maaramatus on tavaliselt suurem uute ariliinide puhul, mille kohta ei ole veel taielikke
statistilisi andmeid, ning ariliinide puhul, mis sisaldavad pika lahendamisajaga kahjundudeid. Kohustuslik liikluskindlustus ja
vastutuskindlustus on ettevotte tooted, millele on iseloomulikud pika lahendamisajaga kahjunéuded.

Riski juhtimine ja kontrollimine

Ettevotte juhatus votab vastu Baltikumi tehniliste eraldiste moodustamise eeskirja. Ettevotte vastutav aktuaar vastutab tehniliste
eraldiste arvutamise eeskirja koostamise ja tutvustamise ning eraldiste taseme piisavuse hindamise eest.

Kindlustusmatemaatilised prognoosid pohinevad nende koostamise kuupaevaks teadaolevatel andmetel varasemate kahjunouete
jariskide votmise kohta. Tehniliste eraldiste arvutamisel voetakse muuhulgas arvesse kahjunduete pikaajalisi muutusi, veel valja
maksmata kahjunoudeid, muudatusi seadusandluses, kohtuotsuseid, majandusnaitajaid ja muutusi pakutavates kindlustuskatetes.
Tehniliste eraldiste moodustamisel kasutatakse tavaliselt ahel-redel (Chain Ladder) ja Bornhuetter-Fergussoni meetodit
kombineerituna ootustega kahju suhtarvule.

Kohustusliku liikluskindlustuse annuiteetide arvutamisel voetakse arvesse oodatavat inflatsioonitrendi, mis on vaga oluline
kahjunouete puhul, mida lahendatakse pika aja jooksul. Teiste tehniliste eraldiste inflatsioonimaar sisaldub erinevate statistiliste
naitajate trendides.

Riskile avatus

Tabelis 2 on esitatud tehnilised eraldised ariliinide 16ikes. Ettevotte tehnilised eraldised on suuremas osas moodustatud
ariliinidele, mille kahjuhlvitamise periood on lUhike. Pika hivitamisperioodiga kohustusliku liikluskindlustuse annuiteetide
osatahtsus tehniliste eraldiste kogumahus on suhteliselt vaike.
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Tabel 2. Tehnilised eraldised ariliinide 16ikes seisuga 31. detsember

Tuhandetes eurodes
) Kohustised kindlustus- Kohustised kindlustus- Kohustised
Ariliin lepingutest, lepingutest, kindlustuslepingutest,
bruto edasikindlustaja osa neto

2021 2020 2021 2020 2021 2020
Liikluskindlustus 89 818 85 951 3031 3039 86 787 82912
Soidukikindlustus 34 341 29398 - - 34 341 29 398
Varakindlustus, eraisikud 15783 13 248 - - 15783 13248
Varakindlustus, juriidilised 25646 721 24 925
isikud 22724 554 22170
Vastutuskindlustus 29392 29373 2420 2122 26 972 27 251
Onnetusjuhtumikindlustus 3493 2709 - 1 3493 2708
Tervisekindlustus 4 659 4014 - - 4 659 4014
Muud 5484 8727 88 70 5396 8 657
KOKKU 208 616 196 144 6260 5786 202 356 190 358

Ariliinide tehniliste eraldiste kestus on esitatud joonisel 5. Tehniliste eraldiste struktuuri ja kestusega kaasneb inflatsiooni- ja

intressimaara risk, mida kirjeldatakse detailsemalt tururiski kasitlevas osas.

Joonis 5. Tehniliste eraldiste kestus ariliinide 16ikes seisuga 31. detsember

2021 2020 _ _ ___ Kaalutud keskmine kestus: 3,0 aastat
aastat
5.0
40
30| L .
20
1.0
0.0
Soiduki- ja Vastutuskindlustus Onnetusjuhtumi- Varakindlustus Mere-, 6hu ja maismaa-
liikluskindlustus Kkindlustus transpordikindlustus

Tundlikkusanaliiiis

Mitme ariliini puhul moéjutab tehnilisi eraldisi inflatsioonimaara muutumine. Tehniliste eraldiste riski tundlikkusanaltiis 31.

detsembri seisuga on esitatud tabelis 3.
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Tabel 3. Tehniliste eraldiste riski tundlikkusanaliiiis seisuga 31. detsember

Tuhandetes Mo6ju kohustistele ja
eurodes maksueelsele kasumile
Riskinditaja

Portfell Risk muutumine Riik 2021 2020
Reservide Inflatsiooni Suurenemine Eesti 2 810 1744
nimivaartus suurenemine 1 protsendipunkti Lti 812 451
vorra Leedu 1462 990
KOKKU 5084 3185

Diskonteeritud . . .
tehnilised Vahenemine Eesti 1350 1464
eraldised Di;kontom?iéra 1 protseNndipunkti Lt 440 386
(annuiteedid) vahenemine vorra Leedu 166 76
KOKKU 1956 1926

Tururisk

Tururisk on risk, et ettevote saab kahju voi ettevotte finantsseisundis toimub ebasoovitav muutus, mis tuleneb otseselt voi
kaudselt muutustest varade, kohustiste ja finantsinstrumentide turuhindade tasemes voi volatiilsuses.

Riski juhtimine ja kontrollimine

Ettevotte tururiski juhtimise alusdokumentideks on investeerimispoliitika ja Baltikumi investeerimispoliitika. Need satestavad
pohimotted, mida tuleb jargida, naiteks moistlikkuse pohimatte, riskide piirmaarad ning investeerimistegevusega seotud
otsustusprotsessi.

Riskide piirmaarade ning investeeringute tootluse ja likviidsuse eesmarkide seadmisel voetakse arvesseettevotte tldist
riskivalmidust ja riskitaluvust, regulatiivseid ndudeid ning tehniliste eraldiste olemust. Tururiski jalgitakse regulaarselt ning
ettevotte ndukogule ja juhatusele esitatakse vahemalt kord kvartalis riskiaruanne, milles sisaldub tlevaade tururiskist.

Riskile avatus

Tururisk holmab neid riske, mis kaasnevad ettevotte investeerimistegevusega. Ettevotte investeerimisstrateegia on konservatiivne
jainvesteeritud on peamiselt fikseeritud tootlusega instrumentidesse. Aruandlusperioodil ei olnud ettevottel tuletisinstrumente.

Ettevotte investeerimistegevuse tootlus oli 2021. aastal 0,0% (2020: 1,4%). Aruandlusperioodi |6pu seisuga moodustasid
investeerimisvarad 276 198 tuhat eurot (2020: 296 496 tuhat eurot).

Ettevotte peamine tururisk on intressimaara risk. Ettevotte tegevusega ei kaasne markimisvaarset aktsia ja valuutariski. Tururiski
kirjeldamiseks voib kasutada investeerimisvarade jaotust ja nende vaartuse tundlikkust peamiste riskitegurite muutuste suhtes.
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Tabel 4. Investeerimisvarade jaotus

Tuhandetes eurodes 31.12.2021 %  31.12.2020 %
Volakirjad ja muud intressikandvad vaartpaberid 276198 100% 291490 98%
Laenud ja nduded (tahtajalised hoiused) - 0% 5006 2%
KOKKU 276198 100% 296 496 100%

INTRESSIMAARA RISK

Intressimaara risk viitab sellele, et varade, kohustiste ja finantsinstrumentide vaartus on intressikovera voi intressimaara
volatiilsuse muutuste suhtes tundlik.

Riski juhtimine ja kontrollimine

Ettevotte investeerimispoliitika ja Baltikumi investeerimispoliitika kohaselt tuleb investeerimisvarade valikul arvesse votta
kindlustustegevusega seotud kohustiste olemusest tulenevat intressiméaara riski ja inflatsiooniriski. Intressimaara riski juhtimiseks
kehtestatakse piirmaarad instrumentidele, mis on intressimaara muutuse suhtes tundlikud.

Ettevote moodab ja jalgib intressimaara riski intressitundlike varade ja kohustiste vahe meetodi abil. Lisaks kasutab ettevote
intressimaarade muutumisest tulenevate voimalike kahjude hindamiseks erinevaid intressimaara riski stsenaariume. Ettevote
defineerib intressimaara riski kui kahju, mis voib tekkida intressikdvera 1%-lise paralleelse nihke tottu.

Tundlikkusanaliiiis

Jargmises tabelis on esitatud moned peamised eeldused, mis naitavad véimalike muutuste moju juhul, kui muud tegurid ei muutu.
Anallls pohineb investeerimisportfellil seisuga 31. detsember 2021 ja 31. detsember 2020. Arvutused on tehtud enne tulumaksu
moju arvesse votmist.

Tabel 5. Finantsvarade diglase vaartuse tundlikkusanaliiiis

Ettevotte investeerimisportfell seisuga 31. detsember

Intressikovera paralleelne nihe

Tuhandetes eurodes 2021 2020
Tous 100 Langus 100 Tous 100 Langus 100
baaspunkti baaspunkti baaspunkti baaspunkti
Moju finantstulemustele -7 985 8293 -9927 10 343

Riskile avatus

Kuna enamik tehnilisi eraldisi on finantsseisundi aruandes kajastatud nimivaartuses, mojutavad ettevotet peamiselt voimalikud
inflatsioonimaara muutused. Tehniliste eraldiste majanduslik vaartus ehk tulevikus makstavate kahjude nitidisvaartus on aga
avatud intressimadra muutuse riskile. Lisaks diskonteeritakse Eesti, Lati ja Leedu annuiteetide eraldisi, mistottu diskontomaara
potentsiaalsed muutused avaldavad teatud moju finantsseisundi aruandes kajastuvate tehniliste eraldiste suurusele.

Diskontomaarad erinevad riigiti eelkdige seadusandluse erinevuse tottu.

Tehniliste eraldiste kestust ja tundlikkust intressimaarade muutumise suhtes kasitletakse pohjalikumalt tehniliste eraldiste riski
kasitlevas osas. Finantsvarade ja -kohustiste rahavood on esitatud likviidsusriski kasitlevas osas.

Investeerimisvarade muutuvad intressimaarad moodustavad ebaolulise osa Ettevotte investeerimisportfellist, tapsem teave on
avaldatud lisas 9.

Vélakirjade ja muude intressikandvate investeeringute kestus oli 2021. aasta I6pu seisuga 2,8 aastat (2020: 3,3 aastat). Nende
investeeringute kestus on esitatud tabelis 6.
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Tabel 6. Volakirjade ja muude intressikandvate investeeringute kestus ja jaotus instrumentide liikide I10ikes seisuga
31. detsember

2021 2020
Tuhandetes eurodes Raamatu- Raamatu-
pidamis- % Kestus pidamis- % Kestus
jaakviirtus (aasta) jadkvairtus (aasta)
Euro volakirjad (v.a Skandinaavia) 146 608 53,1% 2,9 176 605 59,6% 33
Skandinaavia volakirjad 76 502 27,7% 2,7 67 254 22,7% 3,6
USA volakirjad 9 261 3,4% 3,0 31190 10,5% 3,1
Luhiajalised fikseeritud tuluméaaraga
instrumendid (sh Skandinaavia) 28 091 10,2% 0,0 5006 1,7% 0,0
Globaalsed volakirjad 13679 5,0% 1,8 13802 47% 2,8
EL-i valitsuste volakirjad 2 056 0,7% 4,4 2639 0,9% 52
KOKKU 276198 100% 2,8 296 496 100% 3,3
AKTSIARISK

Aktsiarisk viitab sellele, et varade ja finantsinstrumentide vaartus on aktsiate turuhindade taseme voi volatiilsuse muutuste
suhtes tundlik.

Riskile avatus

Ettevotte investeerimispoliitika ja Baltikumi investeerimispoliitika kohaselt ei ole aktsiatesse investeerimine lubatud. Seetottu ei
ole ettevottel aktsiariski. Ainus aktsiainvesteering on investeering 100% titarettevottesse (Support Services AS), mida ei mojuta
muutused aktsiaturul.

VALUUTARISK

Valuutarisk viitab sellele, et varade, kohustiste ja finantsinstrumentide vaartus on valuutavahetuskursside taseme voi volatiilsuse
muutuste suhtes tundlik.

Riskile avatus
Ettevottel ei ole markimisvadrset valuutariski. Enamik ettevotte tehnilistest eraldistest ja koik finantsinvesteeringud on eurodes.

Krediidirisk
Krediidirisk on risk, et ettevote saab kahju voi ettevotte finantsseisundis toimub ebasoovitav muutus, mis tuleneb muutusest

nende vaartpaberiemitentide, vastaspoolte ja volgnike krediidivoimes, kellega ettevote vastaspoole maksejouetuse riski,
hinnavaheriski voi kontsentratsiooniriski kaudu kokku puutub.

Hinnavaherisk viitab sellele, et varade, kohustiste ja finantsinstrumentide vaartus on tundlik muutuste suhtes, mis leiavad aset
krediidi hinnavahe tasemes voi volatiilsuses riskivabal intressikdveral.

Uldiselt viitab krediidirisk kahjule, mis tuleneb vdlgnike vdi teiste vastaspoolte realiseerunud maksejéuetusest voi maksejduetuse
téendosuse suurenemisest. Maksejouetuse korral oleneb 16plik kahju vara vaartusest, millest on maha arvatud tagatise vaartus ja
maksejouetuse tekkimisel sisse ndutud summad.

KREDIIDIRISK INVESTEERIMISTEGEVUSTES

Ettevotte peamine krediidirisk tuleneb investeeringutest. Investeerimistegevuse krediidiriski saab mdota kui vastaspoole
maksejouetuse riski ja hinnavaheriski. Enamikul juhtudel kajastub osa krediidiriskist juba suuremas hinnavahes ja seetéttu on
vara turuvaartus madalam ka siis, kui maksejouetust ei esine. Seega on hinnavahe sisuliselt krediidiriski turuhind.

Taiendavat riski, mis tuleneb kas varade portfelli vihesest hajutatusest voi i) tiksiku vaartpaberiemitendi voi i) omavahel seotud
emitentide maksejouetuse riski suurest kontsentratsioonist, mida ei hdlma hinnavaherisk ega vastaspoole risk, kasitletakse
kontsentratsiooniriskina.
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Riski juhtimine ja kontrollimine

Investeerimistegevuse krediidiriski juhitakse konkreetsete piirangutega, mis on satestatud ettevotte investeerimispoliitikas
ja Baltikumi investeerimispoliitikas. Nendes dokumentides on kehtestatud piirmaarad maksimaalsele lubatavale riskile
tksiku emitendi, volakategooria ja reitinguklassi [6ikes. Hinnavaheriski piiratakse lisaks tundlikkuspiirangute kehtestamisega
instrumentidele, mis on tundlikud hinnavahede muutuste suhtes.

Enne investeerimist anallisitakse voimalikke investeeringuid pohjalikult. Hinnatakse emitendi krediidivoimet ja
tulevikuvaljavaateid ning ka tagatist ja voimaliku investeeringu struktuuri tiksikasju. Hindamisel on vaga olulise tahtsusega
sisemised riskinaitajad, ent arvesse voetakse ka makromajanduslikku keskkonda, turu hetketrende, ettevottevaliste analtttikute
hinnanguid ja reitinguagentuuride antud krediidireitinguid. Lisaks jalgitakse pidevalt portfelli tulemusi ja vastaspoolte
krediidivoimet.

Portfellide krediidiriske jalgitakse ettevotte tasandil ning neist antakse aru juhatusele ja ndukogule kord kvartalis esitatavas
riskiaruandes. Krediidiriskidest antakse aru reitingute, instrumentide ja majandussektorite 6ikes.

Riskile avatus

Ettevotte krediidirisk tuleneb eelkdige fikseeritud tulumaaraga investeeringutest. Suur osa ettevotte fikseeritud tuluméaaraga
investeeringutest on tehtud finantsinstitutsioonidesse, millest omakorda suurem osa asub Pohjamaades. Riskid sektorite,
varaklasside ja reitingukategooriate 16ikes on esitatud tabelis 7.

Tabel 7. Krediidirisk sektorite, varaklasside ja reitingukategooriate 16ikes seisuga 31. detsember

2021 Fikseeritud

AA+- BBB+- Reitinguta tulumairaga
Tuhandetes eurodes AAA AA- A+-A- BBB- BB+-C kokku
Toostus - - - 3163 - 6147 9310
Kapitalikaubad - - 1151 7694 - 5579 14 424
Tarbekaubad - 1052 9749 11668 944 - 23413
Pandivolakirjad 6083 - - - - - 6083
Energia - - - - - 14112 14112
Finantsinstitutsioonid - 20328 38778 46 356 - - 105 462
Valitsus - 257 - - - 2571
Tervishoid - - 1041 4115 - 1510 6 666
Kindlustus - - 4027 4006 - - 8033
Meedia - - - - - 2020 2020
Muu - - - - - 2516 2516
Pakendamine - - - - - 3049 3049
Kinnisvara - - - 18190 - 10 341 28 531
Teenused - - - 8997 - 8979 17 976
Tehnoloogia ja elektroonika - - 1010 7057 1060 1055 10182
Telekommunikatsioon - - 2 054 10 070 - - 12124
Transport - - 1046 - - - 1046
Kommunaalteenused - - 1522 4104 3054 8680
KOKKU 6083 23951 60 378 125420 5058 55308 276198
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2020 Fikseeritud
AA+- BBB+- Reitinguta tulumairaga
Tuhandetes eurodes AAA AA- A+-A- BBB- BB+-C kokku
Toostus - - - 3210 - 7685 10 895
Kapitalikaubad - - 1176 7744 - 10 740 19 660
Tarbekaubad - 1076 7335 21494 945 - 30849
Kaetud volakirjad 6144 - - - - - 6144
Energia - - - - - 11003 11004
Finantsinstitutsioonid - 20 516 30149 67 606 2000 - 120 271
Valitsus - 2639 - - - - 2639
Tervishoid - - 1059 5185 - 501 6745
Kindlustus - - 3956 - - - 3956
Pakendamine - - - - - 3026 3026
Kinnisvara - - 5719 19 030 - 10 250 34999
Teenused - - - 3570 152 4083 7805
Tehnoloogia ja elektroonika - - 1015 7139 1079 1043 10 276
Telekommunikatsioon - - 2098 10934 - - 13 032
Transport - - - 2074 - - 2074
Kommunaalteenused - - 1535 4166 2893 - 8 594
Muu - 2005 - - - 2522 4527
KOKKU 6144 26 236 54 042 152152 7069 50853 296 496

Krediidiriskiga volakirjade ja muude intressikandvate vaartpaberite jagunemine geograafiliste piirkondade I6ikes on esitatud

joonisel 6.

Joonis 6. Intressikandvate vidartpaberite geograafiline jaotus
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KREDIIDIRISK KINDLUSTUSTEGEVUSES

Lisaks investeerimisvaradega kaasnevale krediidiriskile tekib krediidirisk edasikindlustusest, kuna ettevote kindlustab voetud
riske edasikindlustusandjate juures. Edasikindlustajatega seotud krediidirisk tuleneb nduetest edasikindlustajate vastu ja
edasikindlustajate osast tehnilistes eraldistes.

Ettevotte kindlustusvotjate ja -vahendajatega seotud krediidirisk on vaga vaike, sest kindlustusmaksete tasumata jatmisel
kindlustuspoliis tGldjuhul tihistatakse ning volahaldusprotsessi jalgitakse pidevalt.

Riski juhtimine ja kontrollimine

Edasikindlustusega seotud krediidiriski piiramiseks ja juhtimiseks on ettevottes kehtestatud edasikindlustuse poliitika,

milles on satestatud nduded edasikindlustusandjate minimaalsele krediidireitingule ja maksimaalsed piirmaarad
edasikindlustuslepingutele, mida voib Ghe edasikindlustusandjaga sélmida. Edasikindlustusandjate krediidivoime maaramiseks
kasutatakse reitinguagentuuride krediidireitinguid.

Riskile avatus

Ettevotte peamine kindlustustegevusega seotud krediidirisk tekib edasikindlustusest tulenevatest nduetest (néuded
edasikindlustajate vastu ja edasikindlustajate osa tehnilistes eraldistes). Edasikindlustusest tulenevate nduete jaotus on esitatud
tabelis 8. Edasikindlustusest tulenevad nduded on peamiselt AA ja A krediidireitinguga edasikindlustusandjate vastu. Reitinguta
edasikindlustajate osakaal on vaike peamiselt seetdttu, et varasematel aastatel juhtunud kahjud olid edasikindlustatud Eesti
Liikluskindlustuse Fondi poolt juhitud edasikindlustuspuuli kaudu.

Tabel 8. Nouded edasikindlustusest krediidireitingute kategooriate ldikes seisuga 31. detsember

Tuhandetes eurodes

Reiting (S&P) 2021 % 2020 %
AA 1028 15,7% 747 12,6%
A 4997 76,3% 4781 80,4%
Reitinguta 526 8,0% 417 70%
KOKKU 6 551 100% 5945 100%

Likviidsusrisk

Likviidsusrisk on risk, et ettevote ei suuda investeeringuid ja teisi varasid oma finantskohustiste tahtaegseks taitmiseks
Oigeaegselt realiseerida.

Riski juhtimine ja kontrollimine

Kahjukindlustuses kogutakse kindlustusmakseid ette ning teave suurte kahjunduete hiivitamise kohta on

tavaliselt olemas kaua enne nende maksetahtaega. See vahendab likviidsusriski. Lisaks hoitakse investeerimisportfelli kestus
|Uhike, et tagada investeeringute likviidsus.

Likviidsuse juhtimise pohieesmark on tagada, et ettevote suudab taita koiki oma kindlustuslepingutest ja tegevusest tulenevaid
kohustusi tahtaegselt. Likviidsusriski tuvastamiseks anallilisitakse regulaarselt investeerimisvarade ja tehniliste eraldiste
eeldatavaid rahavooge, vottes arvesse nii tavalisi kui ka halvenenud turutingimusi. Likviidsusriski vahendatakse investeeringutega,
millega saab likviidsetel turgudelt vabalt kaubelda. Raamatupidamisosakond tegeleb igapaevaselt likviidsusriski juhtimisega.

Riskile avatus
COVID-19 levik 2020. aastal ei ole materiaalselt ettevotte likviidsusriski mojutanud.

Tabelis 9 on esitatud tehniliste eraldiste ning finantsvarade ja -kohustiste rahavoogude tahtajad. Finantsvarade ja -kohustiste
kohta on esitatud nende tapsed lepingulised tahtajad. Lisaks on tabelis esitatud tehniliste eraldiste netosummade eeldatavad
rahavood, millega paratamatult kaasneb teatav maaramatus.
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Tabel 9. Finantsvarade, kohustiste ja kindlustustehniliste netoeraldiste rahavoogude tahtajad

31.12.2021 Raamatupidamisvaartus Rahavood

Tuhandetes Raamatu- Lepin-

eurodes pidamis- Taht- gulise 2027-
vaartus ajatu tahtajaga 2022 2023 2024 2025 2026 2036 2037-

Finantsvarad 391550 79085 312 465 59000 63559 80765 37242 42 681 32983 -

Finants- 15 593 - 15 593 15593 - - - - - -

kohustised

Rendikohustised 3471 - 3471 994 735 340 340 340 737 -

Tehnilised 202 356 - 202356 120128 23878 14 295 9700 6689 17776 9890

netoeraldised

31.12.2020 Raamatupidamisvairtus Rahavood
Tuhandetes Raamatu- Lepin-
eurodes pidamis- Taht- gulise 2026-

vaartus ajatu tdhtajaga 2021 2022 2023 2024 2025 2035 2036-
Finantsvarad 381199 53525 327674 49570 36490 69954 79600 37052 58217
Finants-
kohustised 14 426 - 14426 14426 - - - - -
Rendikohustised 2779 - 2779 1367 883 539 - - -
Tehnilised
netoeraldised 190 358 - 190358 105522 22459 14869 10781 7792 23181 5754

Kontsentratsioonirisk

Kontsentratsioonirisk hdlmab koikide riskide akumuleerumist, mis on seotud Uihe konkreetse vastaspoole, majandussektori voi
geograafilise piirkonnaga ning millega voib kaasneda oluline kahju, mida lkski teine riskiliik ei holma.

Riski juhtimine ja kontrollimine

Ettevotte kindlustusriskide hindamise poliitikas, investeerimispoliitikas, Baltikumi investeerimispoliitikas ja edasikindlustus-
poliitikas on kehtestatud piirangud riskide votmisele lihe vastaspoole ja reitinguklassi kohta.

Riskile avatus

Ettevote pakub kindlustusteenuseid mitmes ariliinis koigis kolmes Balti riigis, kus on erinev seadusandlus ja erinevad
konkurentsitingimused. Seetottu voib pidada ettevotte kindlustusportfelli ja tegevust hajutatuks. Riskide kontsentratsiooni
ettevotte kindlustusportfellis voivad pohjustada looduskatastroofid, nditeks tormid ja lileujutused, mis mojutavad kolme Balti
riiki Uheaegselt. Ettevotte avatust sellisele riskile ning sellise riski juhtimist ja kontrollimist on detailsemalt kirjeldatud eespool,
kindlustus- ja katastroofiriski kasitlevas osas.

Ettevotte peamine kontsentratsioonirisk tuleneb investeerimistegevusest. Suurem osa investeeringutest on kontsentreerunud
finantssektorisse. Investeeringute kontsentratsioon on esitatud krediidiriski kasitlevas osas tabelis 7. Suurimad Uksikute
vastaspooltega seotud turu- ja krediidiriski kontsentratsioonid on esitatud jargnevas tabelis.
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Tabel 10. Turu- ja krediidiriski kontsentratsioon vastaspoolte ja varaklasside Ioikes seisuga 31. detsember

2021 Muud intressi-
kandvad
Tuhandetes eurodes Hoiused vaartpaberid Kokku
OP Yrityspankki Oyi - 11190 11190
Tornator QOyi - 8285 8 285
Toronto DOM Bank - 8133 8133
Swedbank STO - 8 045 8045
Neste Oil OYJ - 7665 7665
Kokku viis suuremat kontsentratsiooni - 43 317 43 317
2020 Muud intressi-
kandvad
Tuhandetes eurodes Hoiused vaartpaberid Kokku
OP Yrityspankki Oyi - 11334 11334
Swedbank AB - 10109 10109
Danske Bank A/S, Copenhagen - 9259 9259
Luminor Bank AS 5006 3855 8 861
Tornator Qyi - 8 247 8 247
Kokku viis suuremat kontsentratsiooni 5006 42 804 47 810

Viie suurima vastaspoole riskikontsentratsiooni suurus on 43 317 tuhat eurot (2020: 47 810 tuhat eurot), mis moodustab 15,7%
(2020: 16,1%) aktiivse juhtimise all olevatest finantsinvesteeringutest.

Tegevusrisk

Tegevusrisk on risk, et ettevote saab kahju ebapiisavate voi mittetoimivate protsesside voi siisteemide, tootajate voi (oodatud voi
ootamatute) valiste sindmuste tottu.

Tegevusriski definitsioon hdlmab ka digusriski, mis on risk, et ettevote saab kahju (i) kindlustusjuhtumitega mitteseotud vaidluste,
(i) lepinguliste kohustuste rikkumise voi ebaseaduslike lepingute sélmimise voi (iii) intellektuaalomandi diguste rikkumise tottu.

Riski juhtimine ja kontrollimine
Ettevote kasutab tegevusriskide tuvastamiseks erinevaid protsesse:

- Tegevus- ja vastavusriski hindamise protsess. Vahemalt kaks korda aastas viib iga Giksus labi oma tegevus- ja
vastavusriskide hindamise. Selle alusel hindab teine kaitseliin ettevotte tegevusriske. Riskitaset jalgitakse pidevalt ning
selle kohta antakse regulaarselt aru ettevotte juhatusele ja ndukogule.

- Intsidentidest teatamise protsess. Tegevusriskidega seotud intsidentidest teavitamiseks kasutatakse veebipohist
susteemi. Intsidente analtitsib riskifunktsioon, et selgitada valja tadiendamist vajavad valdkonnad. Teavet intsidentide
trendide ja olulise mojuga intsidentide kohta esitatakse kord kvartalis riskiaruandes.

- Talitluspidevuse juhtimine. Aritegevuse jatkusuutlikkuse tagamiseks kasutatakse talitluspidevuse juhtimist.
Talitluspidevuse teste tehakse regulaarselt koigis riikides, kus ettevote tegutseb. Testide tulemusi voi ka reaalselt
toimunud kiise ja arikatkestusi analtilisitakse ning vajalikud tdiendused kajastatakse talitluspidevuse ja IT taasteplaanides.
Talitluspidevuse testidest ja nende tulemustest koostatakse llevaade, mis esitatakse regulaarselt juhatusele ja ndukogule.
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Peamised ettevottesisesed tegevusriskide juhtimise juhendid on Baltikumi riskijuhtimise eeskiri, tegevusriski poliitika,
turvapoliitika, Baltikumi talitluspidevuse juhtimise eeskiri, tegevuse edasiandmise poliitika ja kaebuste kasitlemise poliitika.
Riskile avatus

Ettevotte igapaevane kindlustustegevus soltub oluliselt IT-slisteemide ja taristu toimimisest. Seetottu voib ettevotte peamine
oluline tegevusrisk tuleneda IT-stisteemidest ja tarkvaraarendustest. Tulenevalt ettevotte protsesside digitaliseerimisest on
ettevote samuti avatud kiiberintsidentidele.

Muud riskid

VASTAVUSRISK

Vastavusrisk on oiguslike voi regulatiivsete sanktsioonide, olulise rahalise kahju voi maine languse risk, mis tuleneb ettevottele
kohalduvate eeskirjade ja 6igusnormide taitmata jatmisest.

Riski juhtimine ja kontrollimine

Ettevotte eesmark on kujundada kultuur, kus koik panustavad nduete taitmisse. Esimene kaitseliin vastutab vastavusriski eest ja
juhib seda oma igapaevases tegevuses ning annab selle kohta aru teisele kaitseliinile.

Aritegevusega seotud vastavusriskid tehakse kindlaks tegevus- ja vastavusriski hindamise protsessi raames ning intsidentidest
teatatakse intsidentidest teatamise protseduuri abil sarnaselt tegevusriskidele ja nendega seotud juhtumitele. Lisaks viiakse
vajadusel konkreetsetes valdkondades labi téaiendavaid vastavuskontrolli protseduure.

Tuvastatud riske hinnatakse nende raskusastme alusel, vottes arvesse tdendosust ja moju, ning nende kohta antakse kord
kvartalis aru juhatusele ja ndukogule.

MAINERISK

Mainerisk on sageli tegevus- voi vastavusriski realiseerumise tagajarg ja selle all méeldakse voimalikku kahju, mida ettevotte
kannab, kui tema maine klientide ja teiste sidusrihmade silmis langeb.

Hea maine on kindlustusseltsile elutahtis, sest usaldus on oluline tegur ettevotte suhetes klientide, tootajate ja teiste
sidusrihmadega. Ettevotte maine maarab see, kuidas sidusrihmad tajuvad ettevotet ja selle tegevust.

Riski juhtimine ja kontrollimine

Tegevus- ja vastavusriski hindamisel voetakse arvesse realiseerunud riski moju mainele. Lisaks teavitavad Eesti, Lati ja Leedu
kommunikatsioonijuhid vahemalt kaks korda aastas riskijuhti meediaintsidentidest. Maineriski analtisitakse ja selle kohta
antakse vahemalt kaks korda aastas koos tavaparase riskiaruandlusega aru juhatusele ja ndukogule.

Kuna tegevus- ja muud riskid voivad juhul, kui neid ei hallata digesti, pohjustada maineriski, tegutseb kommunikatsiooniosakond
pidevalt selle nimel, et teadvustada té6tajatele, kui tahtis on hoida head mainet ja mida teha voimaliku maineriski korral. Selleks
et digesti kaituda, jalgitakse hoolikalt nii tava- kui ka sotsiaalmeedias ettevotte kohta avaldatavat teavet ning klientide kaebusi.

STRATEEGILINE RISK

Strateegiline risk on risk saada kahju konkurentsikeskkonna voi lidise majanduskliima muutuste voi ettevotte vahese paindlikkuse
tottu.

Riski juhtimine ja kontrollimine

Lisaks kord aastas finantsplaneerimise protsessi raames toimuvale hindamisele hinnatakse strateegilisi riske kord kvartalis.
Olulistes tuvastatud strateegilistes riskides toimunud muutuste kohta antakse aru kord kvartalis nii juhatusele kui ndukogule.
Strateegilisi riske ja nende maandamist jalgitakse regulaarselt.

Strateegilisi riske maandatakse peamiselt riski olemusele vastavate juhtimismeetmete rakendamise abil.
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TULEVIKURISK
Tulevikuriskid on uued, alles ilmnevad voi muutuvad riskid, mille suurust on raske maarata ja millel voib olla ettevottele suur moju.

Riski juhtimine ja kontrollimine

Tulevikuriske tuvastatakse ja hinnatakse nende téenaosuse ja moju alusel vahemalt kaks korda aastas. Tulevikuriskide arengu
jalgimine on pidev protsess. Ettevotte jaoks koige olulisema mojuga riske kajastatakse regulaarses riskiaruandes kaks korda
aastas.

Riskile avatus

Riskid, millele erilist tahelepanu pooratakse, on kiiberriskid, nanotehnoloogia, ebapiisav kohanemine kliimamuutustega, asjade
internet, iseliikuvad soidukid ning katkestused strateegiliselt kriitilises infrastruktuuris ja tarneahelates.

4. Solventsus I

Ettevotte riskide detailne kirjeldus vastavalt Solventsus Il direktiivi nduetele avaldatakse igal aastal solventsuse ja finantsseisundi
aruandes, mis on huvitatud osapooltele kattesaadav ettevotte veebilehel.
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Lisa 3. Tulu kindlustusmaksetest, netona edasikindlustusest

Tuhandetes eurodes 2021 2020
Kogutud kindlustusmaksed, bruto 168 756 152 242
Muutus ettemakstud kindlustusmaksete eraldises -8 330 -1936
Tulu kindlustusmaksetest, bruto 160 426 150 306
Edasikindlustuse preemiad -4 513 -3 509
Muutus ettemakstud kindlustusmaksete eraldises 149 304
Edasikindlustuse osa tulus kindlustusmaksetest -4 364 -3205
KOKKU 156 062 147 101
Lisa 4. Tulu investeeringutest
Tuhandetes eurodes 2021 2020
INTRESSITULU/-KULU JARGMISTELT INVESTEERINGUTELT:
Miiligivalmis finantsvarad

Volakirjad ja muud intressikandvad vaartpaberid 2974 2988
Laenud ja nduded

Tahtajalised hoiused - 7

Raha ja raha ekvivalendid 1 1
Rendikohustised -8 -10
KOKKU 2967 2986
KASUM JARGMISTE INVESTEERINGUTE MUUGIST:
Miiiigivalmis finantsvarad

Volakirjad ja muud intressikandvad vaartpaberid 506 263
KOKKU 506 263
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Tuhandetes eurodes 2021 2020
KASUM/KAHJUM OIGLASE JARGMISTE INVESTEERINGUTE VAARTUSE MUUTUSEST:

Valuutakursi muutused -67 -50
KOKKU -67 -50
Investment expenses -884 -947
TOTAL INVESTMENT RESULT 2521 2252
Miiiigivalmis finantsvarade diglase vaartuse reserv

Algsaldo 7268 5088
Muus koondkasumis kajastatud diglase vaartuse muutus -2 052 2 443
Kasumis voi kahjumis kajastatud realiseeritud kasum -506 -263
Loppsaldo 4710 7268
Mutgivalmis finantsvarade oiglase vaartuse reservi muutus aruandeperioodil -2 558 2180
Lisa 5. Esinenud kahjunouded, netona edasikindlustusest

Tuhandetes eurodes 2021 2020

Bruto

Makstud aruandeperioodi kahjud -77 063 -64 252

Makstud eelnevate perioodide kahjud -22,030 -20 653

Regressina ja jaakvara realiseerimisest laekunud ja saadaolevad summad 9900 8 550

Muutus rahuldamata nouete eraldises -4142 -10 915
Kahjukasitluskulud (Lisa 6) -4 681 -4 476

KOKKU -98 016 -91746
Edasikindlustuse osa

Makstud aruandeperioodi kahjud 104 67

Makstud eelnevate perioodide kahjud 181 25

Muutus rahuldamata nouete eraldises 326 357

KOKKU 611 449

Neto

Makstud aruandeperioodi kahjud -76 959 -64 185

Makstud eelnevate perioodide kahjud -21 849 -20 628

Regressina ja jaakvara realiseerimisest laekunud ja saadaolevad summad 9900 8 550

Muutus rahuldamata nouete eraldises -3 816 -10 558
Kahjukésitluskulud (Lisa 6) -4 681 -4 476

KOKKU -97 405 -91297
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Lisa 6. Kulud

Tuhandetes eurodes 2021 2020
Palga- ja muude tasude kulu -19 496 -18 454
Sotsiaalmaksukulu -4 073 -3939
Muud toojoukulud -1522 -1279
Toojoukulud kokku -25 091 -23672
Komisjonitasud vahendajatele -9 301 -9089
Andmetootluskulud -2 999 2731
Kulud ruumidele -1976 -2159
Kontorikulud (sh sidekulud) -671 -692
Muud tegevuskulud -4124 -3529
KOKKU -44162 -41 872
Kulude jagunemine otstarbe alusel

Kindlustuslepingute sélmimiskulud -24 569 -23 421
Administratiivkulud -14 912 -13 975
Kahjukasitluskulud (Lisa 5) -4 681 -4 476
KOKKU -44162 -41 872

Lisa 7. Nouded kindlustustegevusest ja ebatoenaoliselt laekuvad

nouded

Tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020
Nouded otsesest kindlustustegevusest, sh 35849 30947
- nouded kindlustusvotjate vastu 30 658 26 846
- nduded vahendajate vastu 2776 2263
- suure toendosusega laekuvad regressinouded 1680 1362
- jddkvara nouded 331 279
- muud néuded 404 197
Nouded edasikindlustusest 291 159
- sh seotud osapoolte vastu (Lisa 18) 29 -
Muud nduded 127 72
KOKKU 36 267 31178
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Tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020
Nouete tihtajaline jaotus
Ei ole tahtaega Uletanud ega allahinnatud:
- tihtaeg saabumata (tahtaeg saabub 1 aasta jooksul) 34 889 30082
Tahtaja tletanud, kuid alla hindamata:
- kuni 3 kuud 113 983
- 3 kuni 6 kuud 123 42
- 6 kuni 12 kuud 34 34
- Ule 1 aasta 108 37
KOKKU 36 267 31178
EBATOENAOLISELT LAEKUVATE NOUETE ERALDISE MUUTUSED

Tuhandetes eurodes Individuaalsed Grupipohised

allahindlused  allahindlused Kokku
Seisuga 1. jaanuar 2020 -175 -72 =247
Perioodi jooksul realiseerunud kahjumid 24 - 24
Perioodi jooksul tihistatud kasutamata summad 273 - 273
Lisandumised -273 - -273
Uldiste eraldiste muutus - 26 26
Seisuga 31. detsember 2020 -151 -46 -197
Perioodi jooksul realiseerunud kahjumid 128 - 128
Perioodi jooksul tihistatud kasutamata summad 277 - 277
Lisandumised -302 - -302
Uldiste eraldiste muutus - 2 2
Seisuga 31. detsember 2021 -48 -44 -92
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Lisa 8. Viitlackumised ja ettemakstud kulud

Tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020
Kapitaliseeritud sélmimisvaljaminekud (sh edasikindlustuse osa) 3794 3358
Ettemakstud kulud 709 645
Ettevotte tulumaks (Lisa 15) 48 -
KOKKU 4551 4003
KAPITALISEERITUD SOLMIMISVALJAMINEKUD 2021
Kapitaliseeritud Kapitaliseeritud Kapitaliseeritud
Tuhandetes eurodes s0lmimisvilja-  sdlmimisvaljaminekute solmimisvalja-
minekud (bruto) edasikindlustuse osa minekud (neto)
Saldo seisuga 1. jaanuar 3422 -64 3358
Aasta jooksul kapitaliseeritud
solmimisvaljaminekud 9534 -279 9254
Varem kapitaliseeritud s6lmimis-
valjaminekute amortisatsioon -9 069 250 -8 818
Saldo seisuga 31. detsember 3887 -93 3794
KAPITALISEERITUD SOLMIMISVALJAMINEKUD 2020
Kapitaliseeritud Kapitaliseeritud Kapitaliseeritud
Tuhandetes eurodes so6lmimisvilja- s6lmimisvaljaminekute sO6lmimisvilja-
minekud (bruto) edasikindlustuse osa minekud (neto)
Saldo seisuga 1. jaanuar 3385 -62 3323
Aasta jooksul kapitaliseeritud
solmimisvaljaminekud 8825 -201 8 624
Varem kapitaliseeritud so6lmimis-
valjaminekute amortisatsioon -8 788 199 -8 589
Saldo seisuga 31. detsember 3422 -64 3358
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Lisa 9. Finantsinvesteeringud

Tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020
Miiiigivalmis finantsvarad
Volakirjad ja muud intressi kandvad vaartpaberid
- noteeritud 267 599 280 211
- noteerimata 8,599 11279
sh ujuva intressimaaraga 8224 4226
sh fikseeritud intressimaaraga (0,0-3,75%) 267 974 287 264
KOKKU 276198 291490
Laenud ja nouded
Tahtajalised hoiused - 5006
FINANTSINVESTEERINGUD KOKKU 276198 296 496
MUUGIVALMIS FINANTSVARAD
Tuhandetes eurodes 2021 2020
Saldo seisuga 1. jaanuar 291490 303418
Volakirjad ja muud intressi kandvad vaartpaberid
Ost 18 907 85379
Muuk -31572 -99 850
Muus koondkasumis kajastatud odiglase vaartuse muutus -2 558 2180
Kogunenud intressi muutus -69 363
Saldo seisuga 31. detsember 276 198 291490
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LAENUD JA NOUDED
Tuhandetes eurodes 2021 2020
Saldo seisuga 1. jaanuar 5006 15018
Tahtajalised hoiused
Ost - 5000
Tahtaja saabumine -5000 -15000
Kogunenud intressi muutus -6 -12
Saldo seisuga 31. detsember - 5006

VOLAKIRJADE JA MUUDE INTRESSI KANDVATE VAARTPABERITE JAOTUS TAHTAEGADE JARGI

Tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020
Kuni 1 aasta 20184 10 530
1 kuni 2 aastat 62109 34 251
2 kuni 5 aastat 160 957 187 426
5 kuni 10 aastat 32948 59 283
KOKKU 276198 291490

HOIUSTE JAOTUS TAHTAJA ALUSEL

Tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020
Kuni 6 kuud - 5006
6 kuni 12 kuud - -
KOKKU - 5006

FIKSEERITUD INTRESSIMAARAGA VOLAKIRJADE JAOTUS INTRESSIMAARADE ALUSEL

Tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020
Intressimaaraga: 0,0-0,9% 121538 130 472
Intressimaaraga: 1,0-1,9% 127 069 134 354
Intressimaaraga: 2,0-2,9% 18 423 21493
Intressimaaraga: 3,0-3,9% 944 945

KOKKU 267974 287 264
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FINANTSINVESTEERINGUTE LIIGITUS VASTAVALT STANDARDILE IAS 39

31.12.2021 31.12.2020

Oiglane Soetus- Oiglane Soetus-
Tuhandetes eurodes vaartus maksumus vdiartus  maksumus
Miiiigivalmis finantsvarad
Vélakirjad ja muud intressikandvad vaartpaberid 276198 269 533 291490 282198
Laenud ja nouded
Tahtajalised hoiused - - 5006 5000
FINANTSVARAD KOKKU 276 198 269 533 296 496 287198

OIGLASES VAARTUSES KAJASTATAVAD FINANTSINVESTEERINGUD

Finantsvarade ja -kohustiste 0ige Oiglase vaartuse tagamiseks jargitakse kindlat korda ja viiakse labi kontrolliprotseduurid.
Naiteks kontrollivad vaartust mitu erinevat ettevottevalist isikut ning vajaduse korral hinnatakse ebaloomulikke hinnamuutusi.

Oiglase vaartuse kindlakstegemiseks kasutatakse mitmesuguseid hindamismeetodeid séltuvalt finantsinstrumentide liigist

ning sellest, millises ulatuses nendega aktiivsetel turgudel kaubeldakse. Volakirjade hindamine pohineb tavaliselt Bloombergi
hindadel. Piiratud hulga varade korral maaratakse vaartus teiste meetodite abil. Bérsil noteerimata finantsvarade diglane vaartus
leitakse sarnaste turutehingute pohjal, voi kui need puuduvad, siis vaartuse jargi, mis on leitud tldtunnustatud hindamistehnikaid
kasutades.

Oiglases vaartuses méddetud finantsinstrumendid on jagatud kolmele hierarhiatasemele séltuvalt nende likviidsusest
ja hindamismeetoditest. Hierarhiatasemeid kontrollitakse kord kvartalis ning kui asjaolud on muutunud, liigitatakse
finantsinstrument iimber Oigele hierarhiatasemele. Finantsvarade oiglase vaartuse liigitust kirjeldab tabel 11.

Tabel 11. Oiglase viirtuse hierarhia mairamine

Tuhandetes eurodes Oiglane
31.12.2021 1. tase 2. tase vaartus
kokku

Miiligivalmis finantsvarad
Volakirjad 263089 13109 276198
Oiglane
31.12.2020 1. tase 2. tase vaartus
kokku

Miiiigivalmis finantsvarad
Volakirjad 277 645 13 845 291490

1. tase - finantsvarad ja -kohustised, mille hindamise aluseks on samavéairsete varade ja kohustiste borsinoteeringud
aktiivsetel turgudel.

Borsinoteeringuid aktiivsetel turgudel peetakse vara diglase vaartuse hindamise parimaks aluseks. Aktiivset turgu
iseloomustavad tavaliselt borsinoteeringud, mis on kergesti ja korraparaselt kattesaadavad ning mis esindavad tegelikke ja
korraparaselt toimuvaid tehinguid soltumatute osapoolte vahel. Turu aktiivsuse hindamiseks tehingute sageduse ja mahu alusel
kasutab ettevote Bloombergi koostatud ja avaldatud teavet.

Siia kategooriasse kuuluvad intressikandvad varad (sealhulgas valitsuse tagatud volakirjad), millel on hindamise ajal aktiivsel turul
borsinoteering.
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2. tase - finantsvarad ja -kohustised, mille hindamise aluseks on borsinoteering voi muud otseselt voi kaudselt jalgitavad
turuandmed.

Teisel hierarhiatasemel on koik olulised sisendid kas otseselt voi kaudselt jalgitavad. Enamik teise taseme instrumentidest on
sellised, millega kaubeldakse igapaevaste noteeritud hindadega ning millega turutehingud toimuvad tihti, kuid kus turgu ei peeta
sageduse ja mahu poolest piisavalt aktiivseks. Vaga piiratud hulga instrumentide vaartust hinnatakse mudeli abil, kasutades
turuandmeid, mis on kaudselt jalgitavad, mis tahendab, et hinnad saab tuletada jalgitavatest turgudest, kus turu intressimaarasid
ja alushindasid uuendatakse tavaliselt iga paev voi erandjuhtudel vahemalt kord kuus.

Teisele tasemele liigitatud instrumentide hulka kuuluvad intressikandvad varad, mille turg pole piisavalt aktiivne, nagu ettevotete
volakirjad ja hoiuste sertifikaadid.

3. tase - mittelikviidsel turul kaubeldavad finantsvarad ja -kohustised, mille turuandmed ei ole jalgitavad v6i mis naditavad
kauplemistaset ilma tegelike tehinguteta.

Kui kattesaadavad pole ei borsinoteeringud aktiivsetel turgudel ega jalgitavad turuandmed, maaratakse finantsinstrumentide
oiglane vaartus mittejalgitavatel turuandmetel pohinevate hindamismeetoditega.

Kolmas tase hdlmab noteerimata instrumente ja sundmuugi varasid.

Ettevottel ei olnud seisuga 31. detsember 2020 kolmanda taseme instrumente.

Finantsinvesteeringute liigitus vastavalt standardile IFRS 9

Vastavalt standardi IFRS 4 nduetele peavad kindlustusettevotted, kes on otsustanud standardi IFRS 9 rakendamise kuni aastani
2023 edasi liikata, avalikustama taiendavat informatsiooni oma finantsvarade diglase vaartuse ja diglase vaartuse muutuste
kohta. See informatsioon tuleb esitada kahe finantsvarade grupi kohta.

Kuna grupeerimine eeldab, et ettevote hindaks oma tulevast finantsvarade haldamiseks kasutatavat arimudelit, on ettevote
valinud eelduse, et peaaegu koiki finantsinvesteeringuid kajastatakse diglases vaartuses muutustega labi kasumi voi kahjumi.
See ei valista voimalust, et standardi IFRS 9 esmakordsel rakendamisel teeb ettevote teistsuguse valiku.

Eelnevast lahtuvalt on jaotab ettevote oma finantsvarad standardi IFRS 9 nouete kohaselt kahte gruppi: finantsvarad,
mida kajastatakse oiglases vaartuses muutustega labi kasumi voi kahjumi ja finantsvarad, mida kajastatakse korrigeeritud
soetusmaksumuses ning avalikustab nende diglase vaartuse aruandeperioodi I6pu seisuga ja aruandeperioodil toimunud
oiglase vaartuse muutuse.

Oiglane vairtus

Oiglase

Tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020 vaartuse muutus
Miiiigivalmis finantsvarad

Volakirjad ja muud intressikandvad vaartpaberid 276198 291490 -15292
Korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatavad
finantsvarad

Tahtajalised hoiused - 5006 -5 006
FINANTSVARAD KOKKU 276198 296 496 -20 298
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Lisa 10. Materiaalne pohivara

Vara kasutus-

Muu materiaalne

Tuhandetes eurodes oigus: ehitised pohivara KOKKU
Raamatupidamisvaartus seisuga 31. detsember 2019 3915 650 4 565
Soetamine 209 205 414
Pdhivara mahakandmine - -851 -851
Muuk - -35 -35
Soetusmaksumus seisuga 31. detsember 2020 5389 1578 6 967
- sh taielikult amortiseerunud pohivara - 873 873
Aruandeperioodi kulum -1356 -319 -1675
MuUdud ja mahakantud pohivarade kulum - 741 4
Akumuleeritud kulum seisuga 31. detsember 2020 -2 621 -1186 -3 807
Raamatupidamisvaartus seisuga 31. detsember 2020 2768 392 3160
Soetamine 1936 60 1996
Pdhivara mahakandmine -365 -365
Muuk -12 -12
Soetusmaksumus seisuga 31. detsember 2021 7325 1262 8 587
- sh taielikult amortiseerunud pohivara 947 947
Aruandeperioodi kulum -1227 -151 -1378
MuUdud ja mahakantud pohivarade kulum 240 240
Akumuleeritud kulum seisuga 31. detsember 2021 -3 848 -1098 -4 946
Raamatupidamisvaartus seisuga 31. detsember 2021 3477 164 3641

Materiaalne pohivara holmab kasutusoiguse alusel kasutavaid varasid, mis ei vasta kinnisvarainvesteeringu maaratlusele.
Rendilepingud, milles ettevote on rentnik, on seotud peamiselt ruumide, sdidukite ja kontoriseadmetega.
Kasutusdiguse alusel kasutatavad varad on seotud suurte kontoripindade rendilepingutega.

Ettevote rendib ruume enda tarbeks. Eeldatav rendiperiood on 1 kuni 7 aastat. Moned lepingud sisaldavad pikendamisvoimalust

kuni 3 voi 5 aastat.
Muutuvad rendimaksed on seotud tarbijahinnaindeksitega.

2021. aasta kulud, mis olid seotud rendilepingutega, mida finantsseisundi aruandes ei kajastatud, moodustasid 360 tuhat eurot

(2020 aastal 400 tuhat eurot).

Lisateavet rentide kohta vt ka lisast 1, Olulised arvestuspohimdtted ja hindamisalused® ja lisast 12 ,,Rendikohustised*.
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Lisa 11. Kohustised kindlustustegevusest

Tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020
Kohustised otsesest kindlustustegevusest, sh 5653 5620
- kohustised kindlustusvotjate ees 3845 3788
- kohustised vahendajate ees 1670 1712
- muud kohustised 138 120
Kohustised edasikindlustusest 1917 1895
- sh seotud osapoolte ees (Lisa 18) 913 1222
Muud kohustised 135 129

- sh seotud osapoolte ees (Lisa 18) 68 75
KOKKU 7705 7644

Kindlustustegevusest tulenevate kohustiste tiahtajaline jaotus:

kuni 12 kuud 7705 7644

Lisa 12. Rendikohustised

Rendikohustiste muutuste vordlus rahavoogudega finantstegevusest

Tuhandetes eurodes 2021 2020
Algsaldo 2779 3922
Rahavood - rendikohustiste tagasimaksed -1244 -1353
Rahavood - rendikohustise intressimaksed -8 -10
Mitterahalised muutused — olemasolevate rendilepingute muutused ja imber-

hindlused 1936 209
Mitterahalised muutused — intressikulu 8 10
Loppsaldo' 347 2779

"millest 989 tuhat eurot (2020: 1 017 tuhat eurot) kuulub maksmisele 12 kuu jooksul ning 2 482 tuhat eurot (2020. aastal 1 417
tuhat eurot) kuulub maksmisele hiljem kui 12 kuud péarast aruandekuupaeva.

Rendilepingutega seotud raha valjamakseid oli 2021. aastal kokku 1 611 tuhat eurot (2020. aastal 1 762 tuhat eurot), sh selliste
rendilepingute maksed, mida finantsseisundi aruandes ei kajastata, vt lisa 10.

Lisateavet rendilepingute kohta vt lisast 1, Olulised arvestuspohimotted ja hindamisalused® ja lisast 10 ,,Materiaalne pdhivara®
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Lisa 13. Viitvolad ja ettemakstud tulud

Tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020
Tulemustasu reserv (sh maksud) 3198 2658
Puhkusetasu reserv (sh maksud) 1284 1263
Volgnevus todtajatele 770 716
Maksuvolad 529 586
- sh ettevotte tulumaks - 132
Muud viitvélad 2066 1485
- sh seotud osapoolte ees (Lisa 18) 68 169
KOKKU 7847 6708
Viitvolgade ja ette makstud tulude tihtajaline jaotus:
kuni 12 kuud 7847 6708
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Lisa 14. Kohustised kindlustuslepingutest ja edasikindlustuse varad

Tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020
Bruto

Toimunud ja teatatud kahjude ning kahjukasitluskulude eraldis 107 640 96 616
Toimunud, kuid teatamata kahjude eraldis 28 089 3497
Ettemakstud kindlustusmaksete eraldis 72 887 64 557
KOKKU 208 616 196 144
Edasikindlustuse osa

Toimunud ja teatatud kahjude ning kahjukasitluskulude eraldis 4 889 4599
Toimunud, kuid teatamata kahjude eraldis 270 235
Ettemakstud kindlustusmaksete eraldis 1101 952
KOKKU 6260 5786
Neto

Toimunud ja teatatud kahjude ning kahjukasitluskulude eraldis 102 751 92 017
Toimunud, kuid teatamata kahjude eraldis 27 819 34736
Ettemakstud kindlustusmaksete eraldis 71786 63 605
KOKKU 202 356 190 358
Tuhandetes eurodes 2021
Toimunud ja teatatud kahjude ning toimunud, Kohustised Edasi-

kuid teatamata kahjude eraldis ja kahjukasitlus- kindlustus- kindlustuse

kulude eraldis lepingutest osa Neto
Saldo seisuga 1. jaanuar 131587 -4 834 126 753
Aruandeperioodil toimunud ja teatatud kahjude

rahuldamata nduete eraldise muutus 35540 -452 35088
Eelnevatel perioodidel toimunud ja teatatud kahjude -23 648 162 -23 486
rahuldamata nduete eraldise muutus

Aruandeperioodil toimunud, kuid teatamata kahjude 8439 -53 8 386
eraldise muutus

Eelnevatel perioodidel toimunud, kuid teatamata kahju- -16 365 18 -16 347
de eraldise muutus

Kahjukasitluskulude eraldise muutus 176 - 176
Saldo seisuga 31. detsember 135729 -5159 130 570
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Tuhandetes eurodes 2020
Toimunud ja teatatud kahjude ning toimunud, Kohustised Edasi-
kuid teatamata kahjude eraldis ja kahjukasitlus- kindlustus- Kkindlustuse
kulude eraldis lepingutest osa Neto
Saldo seisuga 1. jaanuar 120 672 -4 467 116 205
Aruandeperioodil toimunud ja teatatud kahjude
rahuldamata nouete eraldise muutus 25121 -338 24783
Eelnevatel perioodidel toimunud ja teatatud kahjude
rahuldamata nouete eraldise muutus -14 460 -15 -14 475
Aruandeperioodil toimunud, kuid teatamata kahjude
eraldise muutus 9795 -46 9749
Eelnevatel perioodidel toimunud, kuid teatamata kahju-
de eraldise muutus -9670 42 -9628
Kahjukasitluskulude eraldise muutus 129 - 129
Valuutakursi muutus - -10 -10
Saldo seisuga 31. detsember 131587 -4 834 126 753
Tuhandetes eurodes 2021
Kohustised Edasi-
kindlustus- kindlustuse
Ettemakstud kindlustusmaksete eraldis lepingutest osa Neto
Saldo seisuga 1. jaanuar 64 557 -952 63605
Perioodi kogutud kindlustusmaksed 168 756 -4 513 164 243
Perioodi tulu kindlustusmaksetest -160 426 4364 -156 062
Saldo seisuga 31. detsember 72 887 -1101 71786
Tuhandetes eurodes 2020
Kohustised Edasi-
kindlustus- Kkindlustuse
Ettemakstud kindlustusmaksete eraldis lepingutest osa Neto
Saldo seisuga 1. jaanuar 62620 -647 61973
Perioodi kogutud kindlustusmaksed 152 243 -3510 148 733
Perioodi tulu kindlustusmaksetest -150 306 3205 -147 101
Saldo seisuga 31. detsember 64 557 -952 63 605

Kahjunouded aastatel 2012 - 2021

Alljargnevad tabelid kirjeldavad kahjunduete arengut aastatel 2012-2021. Tabelites antakse Ulevaade kumulatiivsetest
hinnangutest kahjunéuete arengule (valjamakstud kahjuhtvitised, sh regressid ja paastetud varad, toimunud ja teatatud kahjude
eraldis ning toimunud, kuid teatamata kahjude eraldis) brutovdartuses. Andmed valjamakstud huvitiste kohta on esitatud
kahjunduete arengu viimases tabelis. Tabelid ei sisalda andmeid kahjukasitluse tegelike kulude kohta ega kahjukasitluskulude
eraldise kohta.
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Varasemate juhtumiaastate rahuldamata nduete brutoteraldis oli 31.12.2021 seisuga 7 338 tuhat eurot (31.12.2020: 7 220 tuhat
eurot).

Kahjunduetega seotud hinnangute muutumist ajas mojutavad mitmesugused tegurid ning muutus toimub sagedamini pikaajalise
kahjude arenguga toodete korral. Kuigi tabelis sisalduv teave annab ajaloolise tlevaate rahuldamata néuete hinnangute
adekvaatsusest, ei ole see Uksi piisav jarelduste tegemiseks rahuldamata noéuete hinnangute adekvaatsuse kohta 2021. aasta
|0pu seisuga. Ettevote usub, et rahuldamata nduete eraldise hinnang 2021. aasta 16pu seisuga on 31. detsembrini 2021 toimunud
kahjunduete katmiseks piisav (hoolimata sellest, kas nduetest on teatatud voi mitte). Siiski on selge, et paratamatu maaramatuse
tottu erineb ettevotte makstud 16plik summa hinnangutest, kuigi ettevotte eesmark on vahendada sellist erinevust nii palju kui
voimalik.

Kahjunduded, bruto

Tuhandetes eurodes 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Seisuga 31. detsember
Kahju toimumise aasta 68357 70894 69821 76735 87509 81838 90703 86608 93406 107839

Uks aasta hiljem 68659 73242 70326 77744 90643 81990 93017 85349 93204
Kaks aastat hiljem 68434 73562 71256 78427 87020 81160 93522 84890

Kolm aastat hiljem 66927 72272 71629 78548 86495 80135 91445

Neli aastat hiljem 63858 72579 70588 78575 85310 78206

Viis aastat hiljem 62648 73131 69099 77172 83709

Kuus aastat hiljem 61706 72781 70004 75334

Seitse aastat hiljem 62801 72963 69078

Kaheksa aastat hiljem 62774 70 051
Uheksa aastat hiljem 62 345

Rahuldamata nouete

eraldis (sh toimunud,

kuid teatamata kahjud) 4119 7437 6565 6118 5051 7669 19113 11630 19663 37202
seisuga 31. detsember

2021

Kindlustushiivitised, regressid ja padstetud vara (kumulatiivselt), bruto

Tuhandetes eurodes 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Seisuga 31. detsember
Kahju toimumise aasta 43432 46648 46600 53052 60231 53199 55821 57352 58489 70637

Uks aasta hiljem 54967 59474 59494 66451 75190 67702 69930 71503 73541
Kaks aastat hiljem 56077 60675 60633 67693 77037 69610 71563 73260

Kolm aastat hiljem 56727 61269 61592 68329 77637 70373 72333

Neli aastat hiljem 56983 61679 61898 68903 77820 70537

Viis aastat hiljem 57309 62316 61968 69041 78658

Kuus aastat hiljem 57793 62407 62474 69216

Seitse aastat hiljem 58050 62542 62512

Kaheksa aastat hiljem 58193 62599

Uheksa aastat hiljem 58199
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Lisa 15. Ettvotte tulumaks

(A) TULUMAKSUKULU
Tuhandetes eurodes 2021 2020
Aruandeperioodi tulumaks -3934 -4 368
Edasilikkunud tulumaks 35 8
KOKKU TULUMAKSUKULU -3899 -4 360
Tulumaksukulu jaotus
Eesti' -3635 -4 000
Lati -24 -20
Leedu -240 -340
KOKKU -3899 -4 360

'Ettevote maksis Eestis teenitud kasumilt dividende, mistottu on kajastatud aruandeperioodil tulumaksukulu.

(B) LATI 2 JA LEEDU FILIAALIDE TULUMAKSUKULU VORDLUS
Tuhandetes eurodes 2021 2020
Filiaalide kasum 2568 2144
Maksumair 15%/20% -436 -322
Pusivad erinevused -31 -40
Ajutised erinevused - 1
Eelmise aasta maksu korrigeerimine -1 1
Maksukulu vahenemine eelmise aasta kahjumi tottu 204 -
KOKKU TULUMAKSUKULU ARUANDEPERIOODIL -264 -360

22020. aastal Lati filiaal Iopetas kahjumiga ning 2021. aastal teenitud kasum ei olnud piisav, et varasemat kahjumit katta, mistottu

on tulumaksukulu seotud vaid maksustatavate kuludega.
Taiendav informatsioon Lisas 1, peatiikis 0) Ettevotte tulumaks.
(C) EDASILUKKUNUD TULUMAKS

Tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020
Edasiliikkunud tulumaksu kohustus

Regressidest tagasisaadavate summade eraldis -103 -110
EDASILUKKUNUD TULUMAKSU KOHUSTIS KOKKU -103 -110
Edasiliikkunud tulumaksu vara

Puhkusetasu reserv ja muud viitvolad 60 32

Ebatdendoliselt laekuvad nduded 3 4

Ebatoendoliselt laekuvate nouete allahindlus - -1
EDASILUKKUNUD TULUMAKSU VARA KOKKU 63 35
NETO EDASILUKKUNUD TULUMAKSU VARA (-) /VARA -40 -75
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LEEDU FILIAALI EDASILUKKUNUD TULUMAKSU JAOTUS

Tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020
Edasilikkunud tulumaksu kohustis -103 -110
Edasiltikkunud tulumaksu vara 63 35
Neto edasiliikkunud tu lumaksu kohustis (-) /vara -40 -75
(D) ARUANDEPERIOODI ETTEVOTTE TULUMAKSU KOHUSTIS (-)/ETTEMAKS

Tuhandetes eurodes 2021 2020
Saldo seisuga 1. jaanuar -132 -272
Arvestatud -3934 -4 368
Makstud 4114 4508
Saldo seisuga 31. detsember 48 -132

Lisa 16. Investeering tUtarettevottesse

Support Services AS osutab kindlustuspoliisidega seotud teenuseid If P&C Insurance AS-i partneritele, nagu

naiteks Luminor Bank AS.

Juriidiline aadress: Lo6tsa 8a, Tallinn 11415

Tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020
Aktsiate soetusmaksumus 88 88
Aktsiate arv 25000 25000
Osalus 100% 100%
Omakapital kokku 1399 1392
Aktsiakapital 25 25
Ulekurss 63 63
Kohustuslik reservkapital 3 3
Eelmiste perioodide jaotamata kasum 1301 1282
Aruandeperioodi kasum 7 19
Investeering emaettevotte finantsseisundi aruandes 88 88
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Lisa 17. Omakapital

Aktsiakapital
Seisuga 31. detsember 2021 oli emiteeritud 6 391 165 aktsiat nimivaartusega 1 euro.

Ulekurss

Ulekurss on aktsia nimivaartuse ja véljalaskehinna vahe. Ulekurssi voib kasutada kogunenud kahjumi katmiseks, kui seda ei ole
voimalik katta eelmiste perioodide jaotamata kasumi, kohustusliku reservkapitali vdoi muude pohikirjajargsete reservide arvelt, ja
aktsiakapitali suurendamiseks fondiemissiooni teel.

Seisuga 31. detsember 2021 oli Glekurss 3 679 tuhat eurot (31. detsember 2020: 3 679 tuhat eurot).

Kohustuslik reservkapital

Reservkapital on moodustud vastavalt Eesti driseadustiku nduetele. Kohustuslik reservkapital ei voi olla vaiksem kui 1/10
aktsiakapitalist.

Seisuga 31. detsember 2021 oli kohustuslik reservkapital 2 362 tuhat eurot (31. detsember 2020: 2 362 tuhat eurot).

Eelmiste perioodide jaotamata kasum

Aruandeaastal otsustas ainuaktsionar maksta dividendidena valja 18 200 tuhat eurot ja jatta eelmiste perioodide jaotamata
kasumiks parast dividendi valjamaksmist 142 341 tuhat eurot.

Makstud dividendid,

tuhandetes eurodes 2021 2020
Valja kuulutatud ja makstud aasta jooksul 18 200 19 500
Loplik dividend lihtaktsia kohta eurodes 2,8477 3,051

Tingimuslik ettevotte tulumaksu kohustis

Ettevotte eelmiste perioodide jaotamata kasum oli 2021. aasta 31.detsembri seisuga 160 511 tuhat eurot (2020. aastal 160 541
tuhat eurot). Eestis toimuva tegevusega seotud eelmiste perioodide jaotamata kasum moodustas 159 170 tuhat eurot (2020.
aastal 158 708 tuhat eurot).

Maksimaalne véimalik tulumaksukohustise summa, mis voib kaasneda Eestis ettevotte eelmiste perioodide jaotamata kasumi
valjamaksmisel dividendidena, vottes arvesse Lati filiaali varasemat kahjumit ning jattes arvesse votmata Leedu filiaali eelmiste
perioodide jaotamata kasumit, on 31 081 tuhat eurot (2020. aastal 31 370 tuhat eurot). Ettevote saaks seega netodividendidena
valja maksta 129 430 tuhat eurot (2020. aastal 129 171 tuhat eurot), sealhulgas Leedu filiaali kasum summas 1341 tuhat eurot
(2020. aastal 1 833 tuhat eurot), millest on maha arvatud Leedu tulumaks.

Maksimaalse voimaliku tulumaksukohustise arvestamisel on lahtutud eeldusest, et jaotatavate netodividendide ja 2021. aasta
kasumiaruandes ja muus koondkasumiaruandes kajastatava dividendide tulumaksukulu summa ei voi iletada jaotamata kasumit
seisuga 31. detsember 2021.

Jaotamata kasumi jaotamist voivad tdiendavalt piirata regulatiivsed kapitalinbuded.
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Lisa 18. Tehingud seotud osapooltega

1. Teave seotud ettevotete kohta

Tiitarettevote

Tutarettevote Support Services AS (asukoht: Tallinn, Eesti) osutab kindlustuspoliisidega seotud teenuseid If P&C Insurance AS-i
partneritele, nagu naiteks Luminor Bank AS.

Emaettevote ja muud kontserniettevotted

If P&C Insurance Holding Ltd asub Stockholmis Rootsis ning on If grupi emaettevote. Tegemist on valdusettevottega, mis hoiab

ja haldab If grupi ettevotete aktsiaid. Valdusettevote on Rootsi ettevotete If P&C Insurance Ltd (publ) ja If Livforsakring AB ning
Eesti ettevotte If P&C Insurance AS omanik. If tegutseb Taanis, Norras, Latis, Eestis ja Soomes filiaalide kaudu. Lisaks Pohjamaade
filiaalidele on If P&C Insurance Ltd (publ) asutanud filiaalid Saksamaale, Prantsusmaale, Hollandisse ja Uhendkuningriiki.

Valdusettevote on ka Kopenhaagenis Taanis asuva If IT Services A/S-i omanik. Selle ettevotte lGlesandeks on osta IT-teenuseid If
grupi ettevotetele PoGhjamaades ja Baltikumis.

If P&C Insurance Holding Ltd on bdrsil noteeritud Soome ettevotte Sampo plc 100% tiitarettevote.

Suhted Sampoga

Sampo plc asub Helsingis Soomes. Selle pohitegevus on aktsiate, muude vaartpaberite ja kinnisvara omamine ja haldamine,
vaartpaberitega kauplemine ja muu investeerimistegevus. Sampo plc haldas ettevotte investeerimisvarasid kuni 31.08.2021.
Osutatud teenuste eest makstakse fikseeritud komisjonitasu vastavalt hallatavate investeerimisvarade turuvaartusele.

Ettevote on s6lminud oma teenuste turustamiseks ja midmiseks lepingu Sampo plc titarettevottega Mandatum Life Insurance
Baltic SE. Teenuse eest makstakse komisjonitasu.

Suhted Nordeaga
Nordea on Sampo sidusettevote ning seega ka Ifiga seotud ettevote.

Muud seotud osapooled

Seotud osapoolteks loetakse ka ettevotte aktsionare, tootajaid, juhatuse ja ndukogu liikkmeid, nende lahedasi pereliikmeid ja muid
isikuid, kelle Ule eespool margitud isikutel on oluline moju.

2. Tehingud juhatuse ja ndukogu liikmetega

Juhatuse liikmetele maksti 2021. aastal tasusid koos sotsiaalmaksuga kogusummas 1 335 tuhat eurot (2020: 1 005 tuhat eurot).
Aruandeperioodil juhatuse liikmele lahkumishivitisi ei makstud (2020: 73 tuhat eurot). Vastavalt juhatuse liikmetega sélmitud
lepingutele makstakse lepingu l6petamisel lahkumishdvitist kuni 12 kuu ulatuses. Noukogu liikmetele 2021. ja 2020. aastal tasu ei
makstud. Juhatuse liikmetega on aruandeperioodil sdlmitud kindlustuslepinguid summas 9 tuhat eurot (2020: 9 tuhat eurot).

Juhatuse esimehe ja teiste juhatuse liilkmete téotasu koosnes aruandeperioodil fikseeritud pohitasust, tulemustasust ja osalusest
pikaajalises boonusprogrammis. Juhatuse esimehele ja teistele juhatuse liikkmetele makstava tulemustasu osakaal ei Uileta

30% pohitasust. Iga-aastase tulemustasu maksmise aluseks on ettevotte ja If grupi majandustulemused ning isiklike todalaste
eesmarkide taitmine. Markimisvaarne osa teenitud tulemustasust makstakse vélja mitte varem kui kolme aasta parast. Pikaajalise
boonusprogrammi alusel makstavad tulemustasud soltuvad Sampo plc aktsia hinna liikumisest, If grupi kindlustustegevuse
marginaalist ja Sampo grupi riskiga korrigeeritud kapitali tootlusest (RORAC). Markimisvaarne osa teenitud tulemustasust
makstakse valja mitte varem kui kolme aasta parast.
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3. Tehingud muude kontserniettevotete ja seotud ettevotetega

3.1. Ettevottel on solmitud edasikindlustuse lepingud ettevottega If P&C Insurance Ltd (publ).

Arvestatud edasi-
kindlustuse preemiad

Saadud hiivitised ja
komisjonitasud

Tuhandetes eurodes 2021 2020 2021 2020
If P&C Insurance Ltd (publ) 2 307 1994 43 13
Nimetatud tehingutest seisuga 31. detsember ettevotte nduded ja kohustised on jargmised:

Tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020
Nouded

If P&C Insurance Ltd (publ) (Note 7) 29 -
Kohustised

If P&C Insurance Ltd (publ) (Note 11) 913 1222

3.2. Seotud ettevotetele on miudud teenused ja neilt on ostetud teenused:

Ostetud teenused

Miiiidud teenused

Tuhandetes eurodes 2021 2020 2021 2020
Mandatum Life Insurance Baltic SE - - 12 9
Nordea Bank AB 96 54 - -
If P&C Insurance Ltd (publ) 86 11 232 243
Sampo plc 436 667 - -
IfIT Services A/S 497 531 - -
Kokku 1115 1263 244 252
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Nimetatud tehingutest seisuga 31. detsember ettevottel ndudeid ei ole ja kohustised on jargmised:

Tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020
Kohustised

Mandatum Life Insurance Baltic SE - 1
Sampo plc - 169
If P&C Insurance Ltd (publ) 68 "
If IT Services A/S 57 63
Kokku 125 244

3.3. The Company acquired financial assets and earned investment income from the following related companies:

Tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020
Finantsvarad
Nordea Bank AB 5100 5160
Tuhandetes eurodes 2021 2020
Tulu/kulu investeeringutest
Nordea Bank AB 45 45
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Allkirjad 2021. aasta majandusaasta aruandele

If P&C Insurance AS-i juhatus on koostanud 2021. aasta tegevusaruande ja raamatupidamise aastaaruande.

Allkirjad:

- ///
Heinar Olak juhatuse liige / 02'2 QA 2022

Tiit Kolde juhatuse liige //1 2z.02.
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Reg.nr. 10687819
SOLTUMATU VANDEAUDIITORI ARUANNE

If P&C Insurance AS aktsionirile:
Aruanne raamatupidamise aastaaruande kohta

Arvamus

Oleme auditeerinud If P&C Insurance AS (edaspidi ka ,Ettevdte”) raamatupidamise aastaaruannet, mis sisaldab
finantsseisundi aruannet seisuga 31. detsember 2021 ning kasumiaruannet ja koondkasumiaruannet, rahavoogude aruannet
ja omakapitali muutuste aruannet nimetatud kuupieval I8ppenud aasta kohta ja raamatupidamise aastaaruande lisasid,
sealhulgas oluliste arvestuspdhimdtete kokkuvatet.

Meie arvates kajastab kaasnev raamatupidamise aastaaruanne kdigis olulistes osades Giglaselt Ettevdtte finantsseisundit
seisuga 31. detsember 2021 ning sellel kuupdeval I6ppenud aasta finantstulemust ja rahavoogusid koosk&las raamatupidamise
seaduse ja rahvusvaheliste finantsaruandlusstandarditega, nagu need on vastu vdtnud Euroopa Komisjon.

Arvamuse alus

Viisime auditi 18bi kooskdlas rahvusvaheliste auditeerimise standarditega (Eesti). Meie kohustusi vastavalt nendele
standarditele kirjeldatakse tdiendavalt meie aruande osas ,Vandeaudiitori kohustused seoses raamatupidamise aastaaruande
auditiga”. Me oleme Ettevdttest séltumatud kooskdlas kutseliste arvestusekspertide eetikakoodeksiga (Eesti) (eetikakoodeks
(EE)), ja oleme tditnud oma muud eetikaalased kohustused vastavalt eetikakoodeksi (EE) nduetele. Me usume, et auditi
tdendusmaterjal, mille oleme hankinud, on piisav ja asjakohane aluse andmiseks meie arvamusele.

Peamised auditi asjaolud

Peamised auditi asjaolud on need asjaolud, mis audiitori kutsealase otsustuse kohaselt olid kdesoleva perioodi
raamatupidamise aastaaruande auditis kdige markimisvadarsemad. Neid asjaolusid késitleti raamatupidamise aastaaruande
kui terviku auditi kontekstis ja meie arvamuse kujundamisel ning me ei esita nende kohta eraldi arvamust.

Peamine auditi asjaolu Kuidas me tegelesime peamise auditi asjaoluga oma
auditis

Rahuldamata nouete eraldise vaartus

Ettevdte on seisuga 31. detsember 2021 kajastanud | Meie auditiprotseduurid hdlmasid muu hulgas jargmist:
kindlustuslepingutest tulenevaid kohustisi summas 208 616
tuhat eurot, mis nagu on Kkirjeldatud raamatupidamise
aastaaruande lisas 14 ,Kohustised kindlustuslepingutest ja
edasikindlustuse varad®, sisaldab muu hulgas (a) toimunud
ja teatatud kahjude eraldist summas 107 640 tuhat eurot
ning (b) toimunud, kuid teatamata kahjude eraldist summas
28 089 tuhat eurot (edaspidi koos nimetatud ka kui | Meie aktuaaridest spetsialistide abiga me:
"rahuldamata nduete eraldis").

Oleme dra kaardistanud rahuldamata nduete eraldise
kajastamise ja mOOtmise protsessi ja analliisinud
aktuaarset aruandlust, kus keskendusime eelkdige
rakendatud eeldustele ja mudeli vastavuse hindamisele
kooskdlas rakendatava finantsaruandluse raamistikuga.

Deloitte tahistab Uhte v3i mitut Deloitte Touche Tohmatsu ' t, mis on UK piiratud vastutusega &ritthing ja selle liikmesfirmade v8rgustikku, kus iga liikkmesfirma on juriidiliselt
eraldiseisev ja sdltumatu ettevote. Deloitte Touche Tohmatsu ja tema liikkmesfirmade juriidilise struktuuri detailset kirjeldust vaata

Deloitte Touche Tohmatsu Limited liige

© 2022 Deloitte Eesti



Nagu on kirjeldatud raamatupidamise aastaaruande lisas 1
»Olulised arvestuspdhimdtted ja hindamisalused” ja lisas 2
»Riskid ja riskijuhtimine”, hdlmab rahuldamata nduete

¢ hindasime eeldusi ja mudeleid, mida kasutatakse
juhtkonna poolt rakendatud metoodika asjakohasuse kohta
jarelduste tegemiseks;

eraldise kajastamine ja mddtmine muu hulgas oluliste
otsustuste tegemist ebakindlusega seotud tulevaste
kahjunduete véljamaksete ajastuse, sageduse ja suuruse
osas ning samuti eeldab see spetsiifilisi teadmisi aktuaarsete
modelleerimismeetodite  ja  arvutustes kasutatavate
massandmete analiilisi kohta.

o testisime eraldiste arvutamise aluseks olevaid andmeid ja
arvutuste matemaatilist tdpsust;

e to6tasime vilja rea sdltumatuid hinnanguid rahuldamata
nduete eraldiste kohta valitud tegevusvaldkondade jaoks
valitud asukohtades ja vdrdlesime meie hinnanguid

N " . . . juhtkonna hinnangutega;
Me pidasime rahuldamata nduete eraldise hindamist Ju gutes

peamiseks auditi asjaoluks tulenevalt rahuldamata nduete
eraldise markimisvdarsusest raamatupidamise
aastaaruandele tervikuna, koosmdjus nende viairtuse
hindamisega seotud keerukate mudelitega, mis nduavad
hinnangute ja eelduste pdhjal oluliste otsustuste tegemist.

e analiiisisime eelneval aastal tehtud hinnanguid (n.6 run-
off statistikat), mis p&hinevad rahuldamata nduete eraldise
kindlustusmatemaatilise aruandluse tulemustel, vdttes
arvesse tegelikke tulemusi.

Oma IT-spetsialistide abiga selgitasime vélja asjakohaseimad
infostisteemid, mis on kaasatud rahuldamata nduete
eraldise arvutamiseks kasutatud andmete t66tlemiseks ja
salvestamiseks ning testisime kdigi nende siisteemide tildisi
IT-kontrolle, sealhulgas kasutajate juurdepaasukontrolle,
muudatuste juhtimiskontrolle ja IT-operatsioonikontrolle.

Oleme kontrollinud, kas vordlusandmetes kajastatud
arvestuspdhimotted on kooskdlas kdesoleval perioodil
rakendatutega ning kas rahuldamata nduete eraldis on
vastavalt rakendatud finantsaruandluse raamistikule
raamatupidamisaruannetes nduetekohaselt kajastatud,
esitatud ja avalikustatud.

Muu informatsioon

Juhatus vastutab muu informatsiooni eest. Muu informatsioon hdlmab tegevusaruannet, kuid ei hdlma raamatupidamise
aastaaruannet ega meie asjaomast vandeaudiitori aruannet.

Meie arvamus raamatupidamise aastaaruande kohta ei hdlma muud informatsiooni ja me ei tee selle kohta mingis vormis
kindlustandvat jareldust.

Seoses meie raamatupidamise aastaaruande auditiga on meie kohustus lugeda muud informatsiooni ja kaaluda seda tehes,
kas muu informatsioon oluliselt lahkneb raamatupidamise aastaaruandest vdi meie poolt auditi kiigus saadud teadmistest voi
tundub muul viisil olevat oluliselt vdirkajastatud. Lisaks on meie kohustus avaldada, kas tegevusaruandes esitatud
informatsioon on vastavuses kohalduvate seaduses sitestatud nduetega.

Kui me teeme tehtud t66 pdhjal jarelduse, et muu informatsioon on oluliselt vaarkajastatud, oleme kohustatud sellest faktist
aru andma. Meil ei ole sellega seoses millegi kohta aru anda ning avaldame, et tegevusaruandes esitatud informatsioon on
olulises osas kooskdlas raamatupidamise aastaaruandega ning kohalduvate seaduses sitestatud nduetega.

Juhatuse ja nende, kelle iilesandeks on valitsemine kohustused seoses raamatupidamise aastaaruandega

Juhatus vastutab raamatupidamise aastaaruande koostamise ja diglase esitamise eest kooskdlas raamatupidamise seaduse
ja rahvusvaheliste finantsaruandlusstandarditega, nagu need on vastu vétnud Euroopa Komisjon ja sellise sisekontrolli eest,
nagu juhatus peab vajalikuks, et vGimaldada kas pettusest v&i veast tulenevate oluliste vairkajastamisteta raamatupidamise
aastaaruande koostamist.

Raamatupidamise aastaaruande koostamisel on juhatus kohustatud hindama ettevotte suutlikkust jatkata jatkuvalt
tegutsevana, esitama infot, kui see on rakendatav, tegevuse jatkuvusega seotud asjaolude kohta ja kasutama tegevuse
jatkuvuse arvestuse alusprintsiipi, valja arvatud juhul, kui juhatus kavatseb kas ettevdtte likvideerida vdi tegevuse I16petada
vdi tal puudub sellele realistlik alternatiiv.



Need, kelle lilesandeks on valitsemine, vastutavad ettevdtte raamatupidamise aruandlusprotsessi (ile jirelevalve teostamise
eest.

Vandeaudiitori kohustused seoses raamatupidamise aastaaruande auditiga

Meie eesmadrk on saada pdhjendatud kindlus selle kohta, kas raamatupidamise aastaaruanne tervikuna on kas pettusest voi
veast tulenevate oluliste vdarkajastamisteta, ja anda vilja vandeaudiitori aruanne, mis sisaldab meie arvamust. Phjendatud
kindlus on kdrgetasemeline kindlus, kuid see ei taga, et olulise vdarkajastamise eksisteerimisel see kooskdlas rahvusvaheliste
auditeerimise standarditega (Eesti) labiviidud auditi kdigus alati avastatakse. Vaarkajastamised vdivad tuleneda pettusest v3i
veast ja neid peetakse oluliseks siis, kui v6ib pdhjendatult eeldada, et need vdivad tksikult vdi koos mdjutada majanduslikke
otsuseid, mida kasutajad raamatupidamise aastaaruande alusel teevad.

Me kasutame auditi osana vastavalt rahvusvaheliste auditeerimise standarditele (Eesti) kutsealast otsustust ja siilitame
kutsealase skeptitsismi kogu auditi kdigus. Me teeme ka jargmist:

° teeme kindlaks ja hindame raamatupidamise aastaaruande kas pettusest voi veast tuleneva olulise vdarkajastamise
riskid, kavandame ja teostame auditiprotseduurid vastuseks nendele riskidele ning hangime piisava ja asjakohase auditi
tdendusmaterjali aluse andmiseks meie arvamusele. Pettusest tuleneva olulise vadrkajastamise mitteavastamise risk
on suurem kui veast tuleneva vaarkajastamise puhul, sest pettus v3ib tdhendada salakokkulepet, vdltsimist, tahtlikku
tegevusetust, vaadresitiste tegemist voi sisekontrolli eiramist;

. omandame arusaamise auditi puhul asjassepuutuvast sisekontrollist, et kavandada nendes tingimustes asjakohaseid
auditiprotseduure, kuid mitte arvamuse avaldamiseks ettevdtte sisekontrolli tulemuslikkuse kohta;

° hindame kasutatud arvestuspdhimdtete asjakohasust ning juhatuse arvestushinnangute ja nendega seoses
avalikustatud info p&hjendatust;

° teeme jarelduse juhatuse poolt tegevuse jatkuvuse arvestuse alusprintsiibi kasutamise asjakohasuse kohta ja saadud
auditi tdendusmaterjali p&hjal selle kohta, kas esineb olulist ebakindlust sindmuste vdi tingimuste suhtes, mis véivad
tekitada markimisvdarset kahtlust ettevdtte suutlikkuses jatkata jatkuvalt tegutsevana. Kui me teeme jarelduse, et
eksisteerib oluline ebakindlus, oleme kohustatud juhtima vandeaudiitori aruandes tdhelepanu raamatupidamise
aastaaruandes selle kohta avalikustatud infole v&i kui avalikustatud info on ebapiisav, siis modifitseerima oma
arvamust. Meie jareldused pdhinevad vandeaudiitori aruande kuupaevani saadud auditi tdendusmaterjalil. Tulevased
siindmused vdi tingimused v&ivad siiski kahjustada ettevdtte suutlikkust jatkata jatkuvalt tegutsevana;

° hindame raamatupidamise aastaaruande uldist esitusviisi, struktuuri ja sisu, sealhulgas avalikustatud informatsiooni,
ning seda, kas raamatupidamise aastaaruanne esitab aluseks olevaid tehinguid ja sindmusi viisil, millega saavutatakse
oiglane esitusviis.

Me vahetame nendega, kelle ilesandeks on valitsemine, infot muu hulgas auditi planeeritud ulatuse ja ajastuse ning
markimisvddrsete auditi tdhelepanekute kohta, sealhulgas mis tahes sisekontrolli markimisvdarsete puuduste kohta, mille
oleme tuvastanud auditi kdigus.

Samuti esitame me nendele, kelle lilesandeks on valitsemine kinnituse selle kohta, et oleme olnud vastavuses rakenduvate
sOltumatust puudutavate eetiliste nduetega ning informeerida neid kdikidest suhetest ja muudest asjaoludest, mis mdistlikel
eeldustel m&jutavad meie s6ltumatust ja kaitsemehhanisme, kus rakendatav.

Asjaoludest, mille kohta oleme nendega, kelle lilesandeks on valitsemine infot vahetanud, madrame need asjaolud, mis olid
kdesoleva perioodi raamatupidamise aastaaruande auditis kdige markimisvadrsemad ning seega olid peamised auditi
asjaolud. Me kirjeldame neid asjaolusid meie aruandes kuid mitte siis kui seadus v&i regulatsioon keelab asjaolu
avalikustamise voi kui d@rmiselt harvadel juhtudel me hindame, et see asjaolu ei peaks meie aruandes kajastuma kuna taolise
avalikustamise tagajarjeks oleks avaliku huvi hiivena méeldud kommunikatsioonile vastupidine efekt.



Aruanne muude seadusest tulenevate ja regulatiivsete nduete kohta

Muu aruandlus vastavalt 16. aprillil 2014 Euroopa Parlamendi ja néukogu poolt vastu véetud mdiéiruse (EL) nr 537/2014
erinduetele avaliku huvi iiksuse auditi osas

Audiitori mdéramine

Oleme Ettevotte audiitoriks maaratud aktsionaride lildkoosoleku poolt 18. martsil 2021 iiheks aastaks. Meie t66vdtu
katkestamatu pikkus, mis hdlmab ka varasemaid pikendamisi ning taas maaramisi, on liks aasta.

Vastavus aruandega auditi komiteele

Meie kdesolevas aruandes esitatud auditi arvamus on kooskdlas auditi komiteele 17. veebruaril 2022 koostatud lisanduva
aruandega.

Soltumatus

Kinnitame, et oleme auditi labiviimise jooksul silitanud sdltumatuse EttevStte suhtes vastavalt Euroopa Parlamendi ja
ndukogu maaruse (EL) nr 537/2014 nduetele ning audiitortegevuse seaduses kehtestatud eetikanormidele.

Kinnitame, et meie parima teadmise ja arusaama alusel, et keelatud mitte-auditi teenuseid, nagu need on erinduetena avaliku
huvi liksuse auditi kohta loetletud Euroopa Parlamendi ja ndukogu maaruse (EL) nr 537/2014 artiklis 5, me osutanud ei ole.
Me ei ole Ettevottele osutanud muid teenuseid kui raamatupidamise aastaaruande audit ning neid, mis on tegevusaruandes
v8i raamatupidamise aastaaruandes avalikustatud.

22. vz/bir% /W /Z/V/

riel Akkermann
andeaudiitor nr 574
S Deloitte Audit Eesti
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Kasumi jaotamise ettepanek

Jaotuskolblik kasum vastavalt finantsseisundi aruandele:

Eelmiste perioodide jaotamata kasum 142 340 787 eurot
2021. aasta puhaskasum 18169 985 eurot
Jaotuskolblik kasum seisuga 31. detsember 2021 kokku: 160 510 772 eurot

Juhatuse ettepanek:
Jaotada dividendina ainuaktsionarile 18 100 000 eurot
Jatta jaotamata kasumiks 142 410 772 eurot

Heinar Olak it Koide/
jubatuse liige juhatuse liige
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