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E-bür�  oluline info
KINDLUSTUSANDJA
Kindlustusandja on If P&C Insurance AS, äriregistri kood 10100168, aadress Lõõtsa 8a, Tallinn 11415, 
www.if.ee, e-post: info@if.ee.  

KINDLUSTUSLEPINGU SÕLMIMINE JA LÕPETAMINE

E-büroos sõlmitud lepingutele ei kohaldata „Kindlustuse üldtingimuste TG-20131“ punkte 15 – 19 
(Kindlustuslepingu sõlmimine. Poliis)

Lepingu sõlmimisel peab kindlustusvõtja teavitama Ifi kõigist asjaoludest, millel võib olla mõju 
kindlustuslepingu tingimustele või Ifi otsusele leping sõlmida. If tugineb kindlustuslepingu sõlmimisel 
kindlustusvõtja poolt avaldatud andmetele ja kindlustushuvile. 

Kindlustustingimused on eesti keeles. Kindlustuslepingu kohta saab teavet eesti keeles.

Kindlustusleping sõlmitakse Ifi e-büroo kaudu, kus kindlustusvõtjale kuvatakse teave kindlustuslepingu 
kohta (pakkumus). Pakkumus kehtib e-büroo sessiooni jooksul. Kindlustusvõtja nõustub 
kindlustuslepinguga, tasudes kindlustusmakse (nõustumus). Kindlustusmakse tuleb tasuda Ifi e-büroo 
sessiooni jooksul.  Leping jõustub kindlustusmakse laekumisel, kuid mitte varem kui kindlustusperioodi 
esimesel päeval. Enne lepingu jõustumist kindlustuskaitse ei kehti.

Kindlustusleping koosneb poliisist, kindlustustingimustest ja muudest dokumentidest, millele viidatakse 
kindlustuslepingus. Erinevates dokumentides toodud õigused ja kohustused kehtivad koos, teineteist 
välistamata. 

If väljastab poliisi e-büroos, kus kindlustusvõtjal on võimalik poliis välja trükkida või andmekandjale 
salvestada. 

Kindlustusvõtjal on õigus nõuda koopiat tema poolt kirjalikus või kirjalikku taasesitamist võimaldavas 
vormis tehtud tahteavaldusest.

Sideteenuse kasutamise kulud (internet, telefon jms) ei sisaldu kindlustusmakses ning need tasub 
kindlustusvõtja vastavalt sideteenuse osutajaga sõlmitud lepingule.

Käibemaksuseaduse kohaselt on kindlustusteenus käibemaksuvaba.

Kindlustuslepingu saab lõpetada seaduses või kindlustuslepingus toodud juhtudel. 

TAGANEMISÕIGUS

Tarbijal on õigus lepingust taganeda 14 päeva jooksul arvates lepingu sõlmimise päevast, saates lepingust 
taganemise avalduse Ifi e-büroo kaudu või e-posti teel aadressil info@if.ee või tavaposti teel aadressil 
Lõõtsa 8a Tallinn 11415.

Lepingust taganemise avaldusel tuleb märkida kindlustusvõtja pangakonto number, kuhu kanda 
tagastatav osa kindlustusmaksest. Ifil on õigus pidada tagastatavast summast kinni kindlustusmakse kuni 
taganemisavalduse esitamiseni kestnud aja eest. 

JÄRELEVALVE, VAIDLUSTE LAHENDAMINE, LEPINGULE KOHALDATAV ÕIGUS

Kindlustusvõtjal on õigus esitada Ifi peale kaebus Finantsinspektsioonile aadressil Sakala 4, 15030 
Tallinn. Lepinguga seotud vaidlused lahendatakse eeskätt läbirääkimiste teel. Vaidluse kohtueelseks 
lahendamiseks võib pöörduda avaldusega kindlustuslepitusorgani poole (telefon 667 1800; e-post lepitus@
eksl.ee; postiaadress Mustamäe tee 46, Tallinn 10612), kus lepitusmenetlus on tasuta. Lepitusorgani 
menetlusreeglitega saab tutvuda www.eksl.ee. Avalduse saab esitada ka internetipõhise vaidluste 
lahendamise platvormi kaudu http://ec.europa.eu/odr. Kindlustuslepingust tulenev nõue tuleb esitada 
esmalt If ’ile (e-büroo kaudu või tavaposti teel Lõõtsa 8a 11415 Tallinn või info@if.ee). Kui kokkuleppele 
ei jõuta, lahendatakse vaidlus kohtus vastavalt Eesti tsiviilkohtumenetluse seadustikule. Lepingule 
kohaldatakse Eesti õigust.
Käesolev infoleht on kättesaadav tingimused.if.ee

www.eksl.ee
tingimused.if.ee

